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1 Introduzione

La Regione Piemonte in attuazione della D.G.R. Idelnovembre 2019, n. 7 — 507, ha disposto la
prosecuzione delle Misure, gia avviate ai sendadeGR n. 16-3500 del 20 giugno 2016 e relative ai
“Servizi ex ante ed ex post a sostegno della cveazili impresa e del lavoro autonomo” per il pesiod
2019/2022. La predetta D.G.R. é stata modificat daG.R. n. 2 —1741 del 28.07.2026n la quale
sono stati prorogati i termini:

a. per la conclusione di tutte le attivita dal 2022 al 31.12.2022;
b. per la rendicontazione della spesa delle risassegnate dal 31.12.2022 al 31.01.2023.

Le Misure promosse dal Bando intendono sostenaspopte progettuali in grado di accompagnare i
potenziali imprenditori o lavoratori autonomi allalutazione della propria idea dimpresa, alla
definizione di un valido progetto imprenditoriadélavvio di nuove attivita.

| soggetti attuatori di tali Misure (in forma sirlgoo in forma associata ATS/ATI), sono iscritti’ all
“Elenco regionale dei soggetti specializzati nekalizzazione di servizi a sostegno della creazione
d'impresa e del lavoro autonomao” istituito, in \dperimentale, con D.G.R. n. 20-3473 del 13 giugno
2016 e aggiornato con D.G.R. n. 20-8804 del 18&apfi19 e determinazione n. 1257 del 13.09.20109.

La realizzazione a regia regionale di servizi aesp® alla creazione d'impresa e al lavoro autoneimo
configura come un sistema di iniziative progettuatiicolato in due Misure di assistenza:

» Misura 1 — Ex Ante: Supporto all'imprenditorialita e servizi consul@izper la creazione di
impresa e del lavoro autonomo (assistenza ex adteta innanzi anche soltanto
accompagnamento). Con la presente Misura, la crat@umassima e fissata in n. 45 ore, si
intendono realizzare servizi di accompagnamentdi el verificare la fattibilita dell'idea
imprenditoriale;

» Misura 2 — Ex Post: Consulenza specialistica e tutoraggio (assistemzpost, d’ora innanzi
anche soltanto tutoraggio). Con la presente Midarali durata massima é fissata in n. 20 ore, si
intende supportare con servizi qualificati la nuowaresa o il neo lavoratore autonomo nei mesi
successivi all’avvio, periodo critico per il sucsesiell'iniziativa.

Ai sensi della D.G.R. n. 16-3109 del 04.04.2016&tato sottoscritto specifico Protocollo d’Intesa tr
Regione Piemonte e Citta metropolitana di Torinmcessivamente modificato dall’Atto aggiuntivo rep.
n. 461 del 09.12.2019, in allegato alla DGR. n58% del 15.11.2019 prevedendo che le iniziative e |
attivitd previste, continuino ad essere attiveipperiodo 2019-2022. Nel predetto Protocollo lagRee
Piemonte e la Citta metropolitana di Torino hartadbisito che tutte le operazioni relative alle Misu. e

2 rientrano sotto la definizione generalérRliogramma Mip — Mettersi in proprio”.

I Bando suddetto prevede la presentazione di pmtepprogettuali per ognuna delle rispettive aree
territoriali:

« territori delle Province di Alessandria ed Asti;

« territori delle Province di Biella, Novara, Verba@aosio Ossola e Vercelli;
« territorio della Provincia di Cuneo;

» Citta Metropolitana di Torino.
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Per la situazione di emergenza dovuta al Covid-@8 k& determinazione dirigenziale n. 461 del
24.07.2020 si é stabilito quanto segue:

N OA®ONE

di adeguare le disposizioni degli atti regionalpegvati in materia di “Servizi ex ante ed ex post a
sostegno della creazione d'impresa e del lavororaumo” ai provvedimenti governativi e
regionali in materia di emergenza;

di fornire ai soggetti attuatori del Programma MiR/ettersi in proprio, individuati con la DD n.
87 del 03.03.2020 un primo provvedimento cheniefa anche i termini e le modalita con cui si
realizzerannde attivita erogate a distanza

l'attivazione di uno sportello virtuale da partei dmggetti capofila e dei partner di ogni
Raggruppamento e di appositi registri per la realibne e la registrazione delle attivita a
distanza;

di sospendere, al momento e per la durata dell'gemzia in corso, i termini temporali per la fase
transitoria delle Misure 1 e 2 dei “Servizi ex aateex post a sostegno della creazione d’'impresa
e del lavoro autonomdutenti che hanno iniziato ad usufruire dei servizientro il 31.12.2019,
ma hanno dovuto interromperd, previsti dal Bando approvato con DD n. 17241&12.2019,

e di prorogare i termini finali alla data del 302@R0, tenuto conto dell'avvio delle misure stesse.

2 Obiettivo

L’obiettivo di questo manuale é evidenziare awperatori di SILP che partecipano alla realizzazione
delle Misure in esamde specificita nella gestione dei progetti. Peti wii aspetti generali sulle modalita

di creazione, definizione e gestione dei progetin espressamente indicati nel presente manuale, si
rimanda al manualBrogettidisponibile su ‘Guida alle Applicazioni'.

3 Acronimi e abbreviazioni

SILP: Sistema Informativo Lavoro Piemonte;

PAI: Piano di azione individuale;

ATS/ATI: Associazione temporanea di scopo/Asazione temporanea di impresa,;
RI: Registro Interventi;

COB: Comunicazione Obbligatoria,;

CMTO: Citta metropolitana di Torino;

BP: Business Plan (per le imprese);

PA: Piano di Attivita (per i lavoratori autonomi).

4 Avvertenze

| dati contenuti nel presente manuale sono ripge&atfini esemplificativi.

| dati relativi a societd o dati anagrafici visaahti in questo manuale non sono reali e puramente
esemplificativi delle funzionalita.

Tra le cose da sapere prima di iniziare a leggeestg manuale si sottolinea che:

v nelle maschere di SILP tutti i campi evidenziatrasso sono obbligatori;

v la creazione e la gestione dei progetti in SILP psgere effettuata dallo stesso ente che eroga i

servizi al lavoro oppure da una societa in ATS/A0h esso;
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5

gli operatori hanno accesso a tutte le informazmwagenti nel sistema, ma possono agire solo sui
progetti di propria competenza;

alcune informazioni indispensabili alla gestionei drogetti (informazioni aggiuntive sul
lavoratore e titolo di studio) possono essere tegessolo dai CPI di competenza del lavoratore.

Il sistema avvisera I'operatore dell'ente sull’etteaie assenza di tali informazioni in fase di
salvataggio del Progetto. In tal caso I'operatayerd contattare i referenti regionali (che a loro
volta contatteranno i referenti dei CPI di compeggnper richiedere linserimento delle
informazioni mancanti;

gli esiti delle ricerche sono esportabili in formaExcel tramite il tasto funzion B Espora : ||

limite massimo di estrazione dati € di 256 risultartanto & consigliata I'impostazione di uno o
piu parametri per definire piu possibile la ricerca

per attivare il tasto funzion € necessario impostare almeno due caratteri;
per ogni partecipante puo essere attivato un salopBr volta; I'attivazione di piu PAI per lo

stesso partecipante € possibile a condizione che rnsultino altri PAI in corso
contemporaneamente

Accesso al sistema

Al fine di consentire la corretta identificazionelltbperatore SILP, nella fase di accesso al siatearra
richiesto di indicare per quale Societa intendaangee, successivamente, per quale Sede.

All'accesso dell’'operatore di un ente su SILP, dape@r selezionato la Societa, verra visualizzato
I'elenco delle specifiche sedi (raggruppate pewim@a) dal quale I'operatore dovra scegliere ldese
sulla quale operare.

Variazione Societa’

Societa' attualmente abilitata: nessuna

B254 - D R.50. 8CS e
B285 - FILOS FORMAZIONE INSERIMENTO LAVORATIVO ORIENTAMENTO SERV
B7 - ENAIP

D15826 - ADECCOITALIAS.P.A

D51012 - GI GROUP SPA

D74655 - RANDSTAD [TALIA SPA

D75413 - EGLS AGENZIA PER IL LAVORO S.CP.A

Muova Societa’ da abilitare

Conferma

Figura 1 : Autenticazione operatore — Scelta societa
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3 B7 - ENAIP

A

Indirizzo sede

tAL) 15011 ACQUI TERME - VIA PRINCIPATO DI SEBORGA, 6

(AL) 15100 ALESSANDRIA - PIAZZA 5 MARIA DI CASTELLO, 9

(AT} 14100 ASTI - VIA CARDUCCI, 23

(BI) 13900 BIELLA - VIA MILANG, 20

(CN) 12100 CUNEQ - CORSO GARIBALDI, 13

(NO) 28021 BORGOMANERO - VIAPIOVALE 33

(NO) 28041 AROMA - VIA XX SETTEMBRE, 36

(NO) 28047 OLEGGIO - VIALE PAGANINI, 21

(NO) 28100 NOVARA - VIA DELLE MONDARISO, 17

(TO) 10024 MONCALIER] - STRADA VIGNOTTC, 23/BI1S

(TO}) 10036 SETTIMO TORINESE - VIA CAVOUR, 10

(TO}) 10042 NICHELING - VIA POLVERIERA, 25

(TO) 10090 RIVOLI - VIALE GRAMSCI, 577

(TO) 10095 GRUGLIASCO - VIA SOMALIA, 1A

| [(TO) 10100 TORING - PIAZZA STATUTO, 12

(TO}) 10149 TORINQ - VIA DEL RIDOTTO, 5 (B7.6)

(TO) 10149 TORING - VIA DEL RIDOTTO, 5(B7.7)

(VB) 28845 DOMODOSE0LA - VIA A ROSMINI, 24

(VC}) 13011 BORGOSESIA - VIA ISOLA DI SOTTO, 65

Figura 2 : Autenticazione operatore — Scelta sede societa

La sede selezionata viene riportata sulle mascteresistema a fianco dell'indicazione della societa

autenticata (in basso a destra).

_

B-m REGIONE
B W PIEMONTE

s

———

Operatore 24 Demo

' giovedi 16 luglio 2015

‘ ENAIP - PIAZZA STATUTO. 1

2- 10100 TORIN

Figura 3 : Indicazione sede societa sul sistema

B e — —— e [T}

e

|

In fase di creazione PAI I'informazione della sedera riportata a fianco del nome dell’'operatore sta

operando sul PAI stesso (vedi capitolo “6.1 La zi@ze del PAI").

6 Il progetto

Nello schema sottostante vengono riassunte |elfescaratterizzano la gestione del progetto.
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Creazione PAI Gestione Progetto Chiusura progetto

Nei paragrafi seguenti vengono descritte le spatfipreviste dal SILP per la creazione,
gestione e monitoraggio del progetto.

6.1 La creazione del PAI

Il menu iniziale che si presenta agli utilizzatdell sistema, abilitati ad inserire le informaziselative
alla direttiva ¢ il seguente:

Bl

.

r‘tila'uﬁg:a.zil:nvmé‘lR
Elﬂ Piano di lavoro
Elaj Progetti

; - Progetto

Selezionando la funzionalita Progetti I'operatoxele alla maschera iniziale del progetto che gli
consentira di definire:

1. il progetto, in termini generali (registro intenti, ente di competenza, partecipante, ecc.);
2. iservizi da attivare;
3. le attivita previste.

Per creare un nuovo PAI € necessario attivarstib thluova azionedal menuProgetto.
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ﬂPrUgeﬂU
A2RBbEBS susd

Elenco ' Dettaglio \\

Progetto | §enviz \‘i-.rii:lia 4

QOperatore CSl.demo 24@sistemapiemonte

Registro intewemi| v|

Erite di competenza | i | Area territoriale | x |
Tipo progerl0| '| Progetto | | A

Case maﬂager| '|

Partecipanti

Codice Fiscale | Descrizione

Destinatario
Opportunita’ ¢4
Stato Data Inizio progetto

Motivazione

Descrizione

Figura 4 — Maschera descrittiva del Progetto

L’operatore in questa sezione deve inserire |le esgginformazioni:

* Registro interventila lista contiene tutti i registri di intervemtitivi. Si rimanda al capitolog'1.1
Registro degli interventi® successivi di dettaglio.
» Ente di competenzaelezionare I'ente di competenza o il raggruppamera quelli elencati nel
menu a tendina;
» Area territoriale viene valorizzata con I'area territoriale legatia scelta nel campo precedente.
Le aree territoriali disponibili per il presentenol®, sono:
0 Territorio della Citta Metropolitana di Torino;
0 Territorio della provincia di Cuneo,
0 Territorio delle province di Asti e Alessandria,
0 Territorio delle province di Vercelli, Novara, Bligle VCO;
» Tipo progettoviene impostato il default ‘Progetto individuale’

» Progetto indicare il nome che identifica il progetto (oveain nome a scelta libera dell'operatore
che gli consenta di identificarli facilmente);
» Case Managernon pertinente per il Bando, quindi, non obbligator

Una volta definito il progetto, si inseriscono hédrmazioni relative al partecipante:

+ Partecipante(utente): é il soggetto che direttamente parteeifsm Politica attiva (nel caso di
Misura 1-Ex Ante) o un rappresentate della nuovarésa (nel caso di Misura 2-Ex Post). Si
rimanda al capitol6.1.2 Scelta partecipante;
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» Destinatario
o per Rl Ex Ante: attraverso il menu a tendina e possibile selezioda tipologia tra
guelle disponibili:
= Disoccupat
* |nattivi;
=  Occupatj
o per Rl Ex Post attraverso il menu a tendina € possibile selezimta tipologia tra quelle
disponibili:
= |Imprese e/o titolari di P.IVA nate nel periodo 201% e con Business Plan/
Piano di validita validato;
= Nuove imprese
= Nuovi titolari di Partita IVA
» Stato in fase di creazione del progetto viene impostatabdrso”;
» Data: e riferita al camp&tatoe deve essere reinserita ogni volta che viene iatliflo stato del
progetto, ad esempio da ‘in corso’ a ‘concluso’ttifupassaggi di stato del progetto vengono

storicizzati dal sistema e sono visibili attivariticona 8" :

» Inizio progetto €& la data di creazione del progetto e viene pBtapautomaticamente la data di
sistema. Tale informazione & modificabile e rettalge rispetto alla data odierna;

* Motivazione in fase di creazione progetto non e selezionabile

» Descrizione a disposizione dell’'utente per eventuali note

Procedere quindi al salvataggio selezionando lact8alva” dalla maschera “Progetto”.

Nella fase di salvataggio del PAI il Sistema vesdfiche il soggetto partecipante:
v/ non abbia gia altri PAI di Politica Attiva aperti;
v che vi sia registrato almeno un titolo di studio;
v’ che vi siano registrate le necessarie informazggiuntive sulla condizione abitativa.

6.1.1 Registro degli interventi

Nell'attuale Bando sono distinguibili due tipologleRegistro Interventi:

* Misura 1 — MIP-Assistenza Ex Ante Supporto allimprenditorialita e servizi consutéadi per
la creazione di impresa e del lavoro autonomo;

* Misura 2 — MIP-Assistenza Ex PostConsulenza specialistica e tutoraggio.
In entrambi i casi la tipologia di rendicontaziamplicata prevede la prenotazione delle risorde, su
sistema amministrativo, al momento dell’attivaziaied servizio sul PAI.
In capo allo stesso soggetto possono essere aRikatsuccessivi da parte dello stesso operatoda o

operatori diversi a condizione che il precedentel R stato chiuso (non €& consentito avere
contemporaneamente piu di un PAI aperto per Isstesdice fiscale).
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Qualora siano stati attivati PAl non ammessi s@fiasta la chiusura con motivo “Non Rendicontadbile

Nei paragrafi a seguire saranno dettagliate leifsgig di ciascun PAL.

6.1.1.1 Misura 1 - MIP-Assistenza Ex Ante

La scelta del Registro Interventi “Misura 1 — MIRgistenza Ex Ante” prevede l'attivazione e la gesti
dei seguenti servizi (visibili nella schedagetvizl):

1. Accoglienza, analisi dell'idea imprenditoriale exshme della fattibilitd della medesima;

2. Definizione del progetto imprenditoriale nelle sdigerse articolazioni e consulenza per awvio
attivita;

3. Back office.

.ﬂF‘rogettn.
AR B ER G s i

Elenco ' Dettaglio \

Progetto \ Sunto Partecipante " Senvizi \ﬁﬂivita'\

Parecipante Tot. costi prev. 120,00 Tot. costi cons. 30,00
Elenco servizi

Al Senvizio Ente |Qre . |Ore .. |Ore || Costi prev. |Costi cons.
ACCOGLIENZA, AMALISI IDEA IMPREMDITORIALE ED ESAME D... CO... 02:00 00:00 00:30 120,00 30,00

[] DEFIMIZIONE DEL PROGETTO IMPRENDITORIALE E CONSUL... 00:00 00:00 00:00 0,00 0,00

[] BACK OFFICE 00:00 00:00 00:00 0,00 0,00

Dettaglio servizio
Attivo []
Nome azione SUPPORTO ALLIMPRENDITORIALITA E SERVIZI CONSULENZIALI PER LA CREAZIONE DI IMPR
Nome Senvizio/Attivita' ACCOGLIEMNZA, ANALISI IDEA IMPRENDITORIALE ED ESAME DELLA FATTIBILITA’ DELLA MEDE!

Servizio Standard

Competenza | COMTUR - VERCELLESE SERVIZI S.R.L. -
Cre preventivo : EI Ore prenotate 00:00  Ore effettuate  00:30
Descrizione

Figura 5 — Misura 1 — MIP-Assistenza Ex Ante (servizi disponibili)
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Il sistema, per ogni PAI della Misura, impediscepdéventivare un numero di ore superiori al tetto
massimo previsto.

Al momento dell’attivazione dei servizi il sisterB8P richiede la verifica della disponibilita deldget
al sistema di gestione amministrativa GAM.

Se la disponibilita economica e presente il sisteamsente I'attivazione e impegna il budget rictuigeer
un valore pari alle ore a preventivo per il cosemdard di riferimento

Prima della conclusione del presente RegistroveteérMisura 1 & necessario:
* Realizzare tutte le attivita previste per la fraie dei Servizi;

» compilare il questionario, attivabile dalla schedtwita. In assenza del questionario interattivo
non sara possibile procedere con la conclusion Akl

» allegare i seguenti documenti:

Patto di Servizio

Piano accompagnamento ex ante

Esito finale sulla fattibilita dell'idea imprenditaale;
Business Plan per le Imprese (BP)

Piano di attivita per i lavoratori autonomi (PA)

ANANENENEN

Si rimanda al capitolo “6.2.&estione allegatiper la spiegazione relativa alla gestione deistjoeari e
alla documentazione da allegare.
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&1 Progetta
AR B ER0 G
Elenco ' Dettaglio |
F'rogetto\Se

Partecipante I

Incontri

Data Orario Durata Senvizio Addetto Esito

Altre informazioni

Tipologia Ente/szienda Titolo/Nome Durata Direttiva Stato Allievo Periodo/Data

| € Documenti | | € Questionario |

Figura 6 — Progetto — Questionario e Documenti da allegare

Si rimanda al capitolo6.2 La gestione del PAlper tutte le informazioni inerenti la definizioneld
percorso progettuale e I'erogazione delle attivital capitolo 6.3 La conclusione del progettgder le
attivita inerenti la conclusione del PAI.

6.1.1.2 Misura 2 - MIP-Assistenza Ex Post

La scelta del Registro Interventi “Misura 2 - MIBgistenza Ex Post” prevede l'attivazione e la gasti
dei seguenti servizi:

1. Consulenza specialistica e monitoraggio andametitita

2. Analisi condizioni mercato e opportunita sviluppapresa;

w

Supporto a progetti di sviluppo d'impresa e accassusure di agevolazione;

Back office.

e
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ﬂ Progetto

PR B EEn GEh &l

Elenco ' Deﬂaglio‘\

Progetto " Servizi | Affivita' |

Partecipante Tot. costi prev. 120,00 Tot. costi cons. 0,00
Elenco servizi

Attivo Servizio Ente |Ore prev.,|Ore p...| Ore c...| Costi ... Costi ...
CONSULEMNZA SPECIALISTICA E MONITORAGGIO ANDAMENT... ENAIP 02:00  00:00 00:00 120,00 0,00
[ ANALISI CONDIZIONI MERCATO E OPPORTUNITA SVILUPPO ... 00:00  00:00 00:00 0,00 0,00
[J SUPPORTO APROGETTI DI SVILUPPQ DIMPRESA E ACCESS... 00:00 0000 0000 000 000
[[] BACK OFFICE 00:00  00:00 00:00 000 000

Dettaglio servizio
Ativo 1
Mome azione | SUPPORTO ALLIMPRENDITORIALITA E SERVIZI CONSULENZIALI PER LA CREAZIONE DI IMPR
Nome Servizio/Attivita' CONSULENZA SPECIALISTICA E MONITORAGGIO ANDAMENTO ATTIVITA®

Senvizio Standard

Competenza | EMAIP -

Ore preventivo : EI Ore prenotate | 00:00 | Cre effettuate  00:00

Descrizione

Figura 7 - Misura 2 — MIP Assistenza EX Post (servizi disponibili)

La validazione del BP/PA e l'awvio della nuova \até economica sono requisiti indispensabili per
I'accesso alla Misura 2.

Il sistema, per ogni PAI della Misura, impediscepdeventivare un numero di ore superiori al tetto
massimo previsto.

Al momento dell’attivazione dei servizi il sisterB8P richiede la verifica della disponibilita deldget
al sistema di gestione amministrativa GAM.

Se la disponibilita economica e presente il sisteamsente I'attivazione e impegna il budget rictuigeer
un valore pari alle ore a preventivo per il cogemdard di riferimento.
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Nellambito della gestione del Registro interveltisura 2, risulta obbligatoria da compilazione del
Questionario e la redazione dei seguenti documeimdi,dovranno essere allegati al Progetto primia del
sua chiusura:

= Piano di tutoraggio ex post ;
= Relazione sintetica sulle attivita realizzate

Si rimanda al capitolo “6.2.&estione allegatiper la spiegazione relativa alla gestione deistjoeari e
alla documentazione da allegare.

o [

.ﬂngeﬁn
FPREBBEEB GEn el

Elenco ' Dettaglio \

Progetto ' Servi
Partecipante [

Incontri

Data Orario Durata Senvizio Addetto Esito

Altre informazioni

Tipologia Ente/Azienda Titolo/Mome Durata Direttiva Stato Allievo Periodo/Data
QUESTIOMA. . Valutazione occupazi... 07/09/2017
AZIEMNDA VLTRTIG3A50BSE... BAR CENTRO DIVO .. 08/09/2017 00:0...

| € Documenti | | € Questionario | | &) Azienda |

Figura 8 — Progetto — Questionario — Documenti - Azienda da allegare

Si rimanda al capitolo6.2 La gestione del PAIper tutte le informazioni inerenti la definizione
del percorso progettuale e I'erogazione delle itdtive al capitolo 6.4 La conclusione del
progetto” per le attivita inerenti la conclusione del PAI.
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6.1.2 Scelta partecipante

Sulla scheda di definizione del Progetto si deicare il soggetto partecipante alla Politica Adtiva
selezione viene guidata a partire dai dati redisttdl’anagrafica lavoratori.

+
L’'operatore seleziona il tastc i
qui di seguito riportata:

per effettuare Bggiunta lavoratore come indicato nella figura

3 Progetto
PR A ERHD G EN A

Elenco " Dettaglio “I||

o E

Progetto \ Seniz ‘in Atfivita \‘

Operatore CSLdemo 21@sistermapiemonte VIA Legnano, 36/a - 15100 ALESSANDRIA (AL)

Registro interventi | MIP - ASSISTENZA EX ANTE

T |

Ente di competenza | 121 S.p.A_AL_AT_D36120

o | Area territoriale |Territ0ri0 delle Province di Asti e Alessa.. ™ |

Tipo progetio | Progetto Individuale > | Progeﬂol | | dd |
Case manager| B |
Partecipanti
Codice Fiscale. Descrizione.

aggiungi lavoratore

Destinatario
Cpportunita®
Stato

Data Inizio progetto
Motivazione |

Descriziona

Figura 9 - Definizione Progetto: inserimento Partecipante

Il sistema accede alla seguente nuova mascherm@aolente |&Ricerca rapida lavoratori
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[ Ricerca rapiga lavorato
# > M i
- Dati Lavoratore
Cod Fiscale | |
Cognome | | Tipo ricerca | Inizia con - |
Nome | | Tipo ricerca | Inizia con -|
Comune i nascita | |44 ]| |44
Stato estero nascita | || ]| || é&
Data di nascita I:I Stato Occup. . |
Cpi di proprieta| || g4l || bl
Cpi competenza| Ll |Lg4 ]
[ ||.Cod'rce fisc... || Cognome || Nome || Data nasc:ita”. Stato occup. "-Comune di ...i;ICpJ’ di comp._.ii-Cp] di DI’ODI"T...“;’L..!
| Tutti | | Nessuno | 0 elementi visualizzati Filtro| | | Pulisci |
| .| Codicefisc..| Cognome | Mome | Datanascita| Stato occup. | Comune di ... Cpi di comp... Cpi di propri.. A
| Tumi || Nessuno | 0etement visualizat Filtro || Puiisc

Figura 10 - Definizione Progetto: Ricerca rapida lavoratori

L'operatore seleziona il partecipante, impostanidara dei filtri di ricerca disponibili nella primparte

della maschera, e seleziona il tasto di ricercarktore ’J. Verranno visualizzati i dati estratti dal
sistema come indicato in figura:
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Ricercs rapida lavoratori

3 J)-q—g._z - Ricerca lavoratore 1- seleziona ifiltri d ricerca ‘
Dati Lavoratore- /
Cod. Fizcale | |
Cognome |ROSSI | Tipo ricerca |Inizia con b |
Nome |MARIO | Tipo ricerca [Inizia con v
Comune di nascita| || &4 ] || 4 |
Stato estero nascita | Ll ||
Detadimesdta| | StatoOceup. -]
Cp'ldjpmpﬂeta| || M“ ||M|
Cpi competenza | || | || d4 |
.| Codice fisc..|| Cognome | MNome | Datanascita) Stato occup. |Comune di .. | Cpidi comp..|Cpi di propri..|A.|
[ RSSMRA4Z.. RO AR /0G94 ALTR B Ol A CMEGHA O
[l RSSMRA43.. ROSSI TWARIC 12/09/1943 ALTRI STRESA OMEGNA OMEGNA =
0B R UOTAOEE  Occupat TORING ORI |
[ RSSMRAG1... ROSSI IWARIC 16/071961  ALTRI CANCELLA.. ACQUITER... ACQUITER... [
[ RSSMRASS.. ROSSI IWARIC A7I07THA58  ALTRI FELIZZANO ALESSAND.. ALESSAND.. []
[ RSSMRA4D.. ROSSI IMARIC 05/08M1940 ALTRI ORSARAB.. ACQUITER.. ACQUITER.. [
[C RBSMRASS . ROSSI IARIC 08i05M1358 ALTRI ALESSAND... CASALS MO... CASALE MO... []
[C RBSMRAT2 . ROSSI IARIC 30i0BMAT2  ALTRI TORIND CHIVASSO  CHIVAsSso [
[ peoguoaIn Y Tadln]] R AT FONOEOE0 Al TR I g W Y | ARl 1] KAk e [
| Tutti | | Nessuno | 45 elementi visualizzti Fiitr0| | | Pulisci |
| 3 - dat| estratti
_ii Codice fisc... || Cocnome ii Mome ii Data rrascitaii Stato occup. EComune di .| Cpidi :omp...ECpi di propn’...EA;!
| Tuti || Nessuno | 0element visualizai Fillro || Pulisci

Figura 11 - Definizione Progetto: Ricerca rapida lavoratori

L'operatore seleziona il soggetto interessato condappio clic sulla relativa riga presente tra tida
estratti dal sistema (il punto 3 della figura pamm@e). Tali informazioni vengono riportate nekisne
sottostante.

L'operatore seleziona nuovamente il soggetto e itoasto o il sistema estrae le informazioni da
riportare tra i dati del partecipante al progettume indicato nelle figure successive:
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E Ricerca ra];jidg laworatar

EEE

_—— assegna il lavoratore selezionato alla maschera precedente

‘Dati Lavoratore
Cod. Fiscale | |
Cognome |ROSS| | Tipo ricerca | Inizia con v |
Nome [ MARIO | Tipa ricerca | Inizia can |
Comune di nascita| || #4]] || #4]
Stato estero nascita | || 4] || 44
Datadinascta| | StatoOccup. -]
Cpi di proprieta| || 4] || ¢4
Cpi competenza| || 84| || 44
_'! Codice ﬁsc._!! Cognome || Nome || Data nascita || Stato occup. ||Comune di .._!lei di comp...!ICpi di pmpﬁ...!Ik.J
[] RESMRA43.. ROSSI MARIO 20/06/1942  ALTRI BELLONA ~ OMEGNA OMEGMA =
[] RESMRAZ6G.. ROSSI MARIQ 01/01/11986  Occupati TORING TORINO TORIMO =
[] RESMRAG1... ROSSI MARIQ 16/0711961  ALTRI CANCELLA.. ACQUITER.. ACQUITER... []
[] RESMRASSE... ROSSI MARIQ 1710711958 ALTRI FELIZZANO ALESSAND.. ALESSAND.. [
[] RESMRA40... ROSSI MARIQ 05/08/1940  ALTRI ORSARAB.. ACQUITER.. ACQUITER.. [
[] RESMRASS... ROSSI MARIQ 08/05M1958  ALTRI ALESSAND... CASALE MC... CASALEMO... []
[] RESMRAT2.. ROSSI MARIQ 30/08M972  ALTRI TORINGD CHIVASSO ~ CHIvAssO [
[] RESMRAZ9... ROSSI MARIQ 20/09/1938  ALTRI AIELLO CAL... MONCALIERI MONCALIERI []
1 poompadn DASo] MADIM AN AA0AN AL TN DODTO TO RAARL AL IEE] AR s ]
| Tutti | | Nessung J 44 elementi visualizzati Filtro | | Pulisci ‘
_::__!i Codice ﬁ_s__t:;H Cognome | Nome | Data_ngscita” Stato occup._"__t;pﬂu_rj_e_ di.
[ RSSMRA43.. ROSSI WARIO 12/09/1943  ALTRI STRESA
soggetto selezionato
| Tut || Nessuno | 1elementovisualizato Filtro || Pulisc

Figura 12 - Definizione Progetto: Ricerca rapida lavoratori
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ﬂProgeﬂo
‘;4-' B Bk 2o @
Elenco Dettaglio\\
Progetto | Serizi | Ativita’ |

Operatore CSl.demo 21@sistemapiemonte VA Legnano, 36/a - 15100 ALESSANDRIA (AL}

Registro interventi | MIP - ASSISTENZA EX ANTE v|
Ente i competenza | 121 SpA_AL_AT_D35120 ~ | area territoriale | Territorio delle Province di Asti e Alessa.. v |
Tipo progetto | Progetto Individuale > | F"rogetto| | | b |
Case manager | i |
Partecipanti
__ CodiceFiscale | Descrizione
RSSMRA43IFP121976A ROSSI MARIO
\ lavoratore estratto tra i partecipanti
del progetto
+§ E B
Destinatario w |
Opportunita’ | i
Stato | In carso Data Inizio progetio 0710912017
Motivazione | .
Descrizione

Figura 13 - Definizione Progetto: Ricerca rapida lavoratori — Estrazione Partecipante

6.2 La gestione del PAI (gestione progetto)

6.2.1 Definizione del PAI

All'interno della scheda ‘Servizi’ dei vari registt’intervento descritti nei capitoli precedenton®
disponibili tutti gli specifici servizi al lavora@he € possibile attivare in ambito progettuale.

Nella parte superiore della finestra di dialogodfieggura successiva) é riportato l'elenco dei gche e
possibile inserire nel percorso progettuale, mené&larea di dettaglio servizio vengono visualiezke
informazioni relative al servizio selezionato.

Per attivare un servizio € necessario nell’ordine:

1. selezionare un servizio dall'area della schediaith ‘Elenco servizi’, posizionando il cursord s
servizio;
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2. inserire le informazioni richieste nell'area t@dglio servizio’ della videata. A tal proposito si
evidenziano i passaggi da effettuare:

attivare il servizio valorizzando il campaAttivo’;

- i campi “Nome azione” e “Nome servizio” assumonoadori predefiniti dal sistema;

- nel campo “Competenza” I'operatore deve seleziotergocieta che ha la competenza del
progetto, scegliendo tra i valori proposti nel marténdina,;

- e responsabilita dell’operatore la definizione ni@nero di ore da impostare nel campo ‘Ore
preventivo’, ore previste per I'erogazione del sgovselezionato;

- i campi ‘Ore prenotaté’ed ‘Ore consuntivateisultano disattivi e indicano rispettivamente le
ore pianificate e le ore degli incontri erogati peel Servizio. Le modalita di aggiornamento
di questi campi vengono descritti ai paragrafi 886ovi;

3. selezionare il tasto ‘Aggiorna’ per salvare:l@@egistrazione e stata effettuata correttamdnte i
campo ‘Attivo‘ nell' ‘Elenco dei servizi’ del cospondente Servizio risultera valorizzato (vedi
esposizione delle varie fasi dell'attivazione sgrorinella figura successiva);

N.B.: per motivi di rendicontazione al sistema di gasti amministrativa le ore e i minuti devono essere
espresse nel formato hh : mm e i minuti possononasse valore 0 o 30.

Non possono superare le ore preventivate

Non possono superare le ore prenotate
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¥ Progetie i
2 B B b E
Elenco ~ Dettaglio |,

Progetto |, Sunto Parte
Parecipants :
Elenco servizi

—

1 —una riga ¢ selezionata se cambia colore

Tol. costi prev. 120,00 Tot costi cons. 30,00

AL £ Senizio Ente || Ore . |Ore .| Ore .. Costi prev, | Costi cons.|
[wl ACCOGLIEMZA, IDEA IMFREMDITORIALE ED ESAME D... CO... 02:00 00:00 0030 120,00 30,00

DEFINIZIONE DEL PROGETTO IMPRENDITORIALE E COMSUL... 0000 0000 0000 0,00 0,00
BACK OFFICE 0000 0000 0000 000 0,00
Il campo si attiva al termine

dell’aggiornamento (dopo il passo 3)

2 —valerizzare la check
Dattaglio sarvizio
mué @_ 3 — premere il pulsante

Mome azione SUPPORTO ALLTMPREMDITORIALITA E SERVIZI COMSULENZIALI PER LA CREAZIONE DI IMPR

MHome SenviziolAlthita” ACCOGLIENZA, AMALISIIDEA IMPREMDITORIALE ED ESAME DELLA FATTIBILITA DELLA MEDE:
Senizio Standard
Competenza | COMTUR - VERCELLESE SERWIZI S R.L - |
Ore preventivo IZ' 4 IZ' Ore prenolate | 0000 Ore effefuate | 00030

2 — compilare i campi attivi

Figura 14 — Progetto: attivazione servizi

Proseguire nello stesso modo per aggiungere &gtvizi da attivare

6.2.2 Erogazione incontri

Per ogni servizio inserito nel progetto posson@mspianificati uno o piu incontri, in base al numdi
ore definite per I'erogazione del servizio. Il numeli ore erogate negli incontri di un Servizio rigve
superare le ore preventivate.

Per erogare un incontro & necessario selezionarercdoppio click il singolo servizio attivato, Hatea
‘Elenco Servizi
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PERBBLER Gumnsd
Elenco " Dettaglio |

Progetto | Sunto Partecipante ' Servizi | Atthita |
Partecipante

Tol. costi prev. 120,00 Tot costi cons. 30,00
- Elenco serviz
AL Sendzio Ente Ore .. Ore.. Ore.. Costiprev. Cost cons.
[IE ACCOGLIENZA, IDEA IMPRENDITORIALE ED ESAME D... CO.. 02:00 00:00 00:30 120.00 30,00 ]
DEFINIZIONE DEL PROGETTO IMPRENDITORIALE E CONSUL.. 00:00 00:00 0000 D00 0,00
[] BACK OFFICE 00:00 00:00 00:00 0,00 0,00

Per pianificare un incontro:
1 — selezionare il servizio;

2 — cliccare due volte sul
servizio selezionato;

Dettaglio servizio

Ao 2

Nome azione SUPPORTO ALLIMPRENDITORIALITA E SERVIZI CONSULENZIALI PER LA CREAZIONE DI IMPR

Nome SenviziolAthita’ ACCOGLIENZA, ANALISI IDEA IMPRENDITORIALE ED ESAME DELLA FATTIBILITA DELLA MEDE!
Senvzio Standard

Competenza [GDHTUR - VERCELLESE SERVIZI S R.L.

Ore preventivo [0 ] ore prenotate (0000 | Ore eftetuate 00:30 |

Descrizione

Figura 15 - Maschera Progetto / Servizi — seleziona servizio sul quale pianificare

Alla selezione del servizio si attiva la finestial@dlogo proposta nell’ immagine seguente:
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3 Incontro

EEdn &4
Senizio  ACCOGLIENZA, ANALISI IDEA IMPRENDITORIALE ED ESAM... Max. partecipanti | 1
Ambito | Progetti con Pai Genera progetti []
Tipo || Codice Fiscale |Cogn0meNome‘.Denominazione N |
LAY ] +a

Progetto | MIP - ASSISTENZA EX ANTE

Rif. Progr. | 1.81.1.02.02 - SUPPORTOQ ALLIMPRENDITORIALITA E SERVIZI CONSULEMZIALI PER LA C...

Data incontro |:| Orainizio |:| Durataiminuti)

Addetto | ~|[ &
Impegni addetto

Orario || Soggetio

Sede incontro | '|

Indirizzo incontra | "|

Altro luogo | |

Esito incontro | Da Erogare b/ | Data registrazione

Maotivo Durata effettiva

Tipo Convocazio... | — |

Mote

Figura 16 - Maschera pianificazione incontro

In automatico il sistema compila i campi di cui sajia state memorizzate le informazioni (es. S@viz
ACCOGLIENZA E ANALISI IDEA IMPRENDITORIALE, come inFigura precedente) mentre devono
essere inserite dall’'utente le seguenti informazion

= Data incontro inserire la data, in formato gg/mm/aaaa, in ¢svslgera I'incontro;
= Orainizio deve essere indicata 'ora di inizio dell'incantnel formato hh:mm;

= Durata(minuti):il sistema propone una durata che puo essere maidifdall’'utentp
= Addetto indicare il tutor/consulente specialistico chelgera l'incontro.

Dopo la scelta dell'addetto, attivando l'ico B |, & possibile verificare gli Impegni del tutor, rramdo
gli incontri gia pianificati nella giornata indieatal fine di evitare la registrazione di incoswivrapposti.

= Sede incontronel menu a tendina vengono presentate le sampgtartenenti al raggruppamento.
Indicare la societa presso cui si tiene I'incontro;

= Indirizzo incontro indicare I'indirizzo relativo alla sede dello splo della societa presso cui si
tiene l'incontro;
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= Altro luoga da indicare solo se la sede di svolgimento delbintro € diverso dalla sede della
societa disponibile in elenco (es. indirizzo deffiresa nel caso in cui il tutoraggio avvenga
presso di essa);

= Esito incontro il sistema presenta il valore predefinito ‘Da &ace’, che I'operatore
aggiornera con il valore “Erogato”;

= Tipo convocazioneselezionare il tipo di incontro dal menu a tendina.

= Note campo libero lasciato a disposizione degli omgraper indicare eventuali
annotazioni.

Terminato l'inserimento eseguire il salvataggioeg&lnando I’iconaﬁ presente nella maschera
“Incontrd’ (vedi Figura successiva) e procedere con la fic@zione di tutti gli incontri.

ﬂlncontro
[ = IR |

Sepizio | ACCOGLIENZA, ANALISI IDEA IMPRENDITORIALE ED ESAM... Max. partecipanti | 1

Ambito | Progetti con Pai Genera progetti [
Tipo | Codice Fiscale Coinome Mome | Denominazione | | ¥
|
LAY +‘
©
Progetto | MIP - ASSISTENZA EX ANTE
Rif. Progr. | 1.81.1.02.02 - SUPPORTO ALLIMPRENDITORIALITA E SERVIZI CONSULENZIALI PER LA C...

Data incontro | 01/09/2017 Orainizio | 10:00 Durata{minuti)
Addetto |CSI.dem0 21@sistemapiemonte v|

Impegni addetto

Orario || Soggetto

Sede incontro |IZI SPA v|
Indirizzo incontro |VIA Legnano, 36/a- 15100 ALESSAMNDRIA (AL} hd |
Altro luogo | |
| Esito incontro | Erogato v | Data registrazione | 06/09/2017
Motivo Durata effettiva
Tipo Convocazio... | v|

MNote

Figura 17 : Maschera Erogazione incontro completata

L’erogazione di ciascun incontro produce I'aggiongato della scheda Servizi, che recepisce peruwiasc
servizio le ore consuntivate, come indicato in fegsuccessiva:
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&3 Progetto
APERERBBEED GENSI
Elenco ' Dettaglio |
Progetto " Servizi | Attivita' |

Padecipante_ Tot costi prev. 50,00 Tot. costi cons. 60,00

Elenco servizi

|| Senvizio || Ente || Ore pr..."Dre pr...|| Ore c... || Costi || Costi |
ACCOGLIEMNZA, AMALISI IDEA IMPREMDITORIALE ED ESAM... COMTUR - .. 02:00  00:00 0030 120,00 320,00
[] DEFIMNIZIONE DEL PROGETTO IMPRENDITORIALE E COMS... 00:00 0000 0Q0:00 0,00 0,00

[ BACK OFFICE 00:00  0Q0:00 0Q0:00 0,00 0,00

Dettaglio servizio

tivo [

Mome azione  SUPPORTO ALLIMPREMDITORIALITA E SERVIZI COMSULEMNZIALI PER LA CREAZIONE DI IMPR
Mome Senvizio/Attivita® ACCOGLIEMNZA, ANALISI IDEA IMPREMDITORIALE ED ESAME DELLA FATTIBILITA DELLA MEDES

Servizio Standard

Competenza | COMTUR - VERCELLESE SERVIZI SRL. -
Ore preventivo ‘[0 | ore prenotate 00:00 | Ore effetiuate | 0030
Descrizione

Figura 18 - Maschera Progetto / Servizi — Ore prenotate

Le operazioni descritte nel presente paragrafom®essere compiute per la gestione di ogni incontro

6.2.3 Eliminazione incontri

Nel caso in cui l'incontro sia stato inserito peroee, € possibile eliminarlo entrando nella scheda
“Attivita” dalla funzionalita Progetti: la scheda mostraigtiontri Erogati (la colonnaEsitd’ mostra lo
stato dell'incontro).
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.Progeﬂ
2P ERbEE 9 ztad |

Elenco * Dettaglio |

Progetto | Servizi * Atiivita' |

Partecipante NN

Incontri /_\
Data || Orario || Durata || Senizio || Addetto f || Esito

02/09/2017 11:00 01:00 ACCOGLIENZA E ANAL... Operatore 21 Demo Erogato

Figura 19 — Maschera Progetti /Attivita — Elenco incontri

Per aggiornare lo stato di un incontro € necessatazionare il record con un doppio click entrandtia
scheda Incontrd, attivare il tasto funzion e aggiornare i campi obbligatori evidenziati isso:

£ Incontra e B
2 Hw a i
Senvizio ACCOGLIENZA, ANALISI IDEA IMPRENDITORIALE ED ESAM... Max. partecipanti 1
Ambito :F'r-pg_t_éﬁ-i.con Pa| Genera progetti [_]
Tipo || Codice Fiscale _|| Coiﬂome MNome | Denon‘l]naz‘lone__! B |
LAV | s

L9
Fioocgn (I setelipA R s
Rif Progr. | 1.81.1.02.02 - SUPPORTO ALLIMPRENDITORIALITA E SERVIZI CONSULENZIALI PER LA C...

Data incontro :02109!201?' Orainizio 11:00 Drata(minuti) 30

Addetto [ CSI .demd 21@513te map.ie mo hie
Impegni addetto

Orario || Soggetto

Sede incontro | Associazione Commercianti Senvizi s.rl.

Indirizzo incontro | PIAZZA Garibaldi, 6 - 15076 OVADA (AL)

Altro luogo
Esito incontro | Eliminato bt | Data registrazione | 15/09/2017
Iotivo | Bl | Durata effettiva | 0

Tipo Convocazio... |

Mote

Figura 20 - Maschera dettaglio incontri

L’incontro eliminato non sara piu visibile nellahedla ‘Attivita”.
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Nella tabella riportata di seguito vengono desetitdifferenti modalita di aggiornamento incontri:

Casistica

Modalita di registrazione

Note

Registrazione
dell’erogazione
dell’incontro

Esito incontro: ‘Erogato’;
Data registrazione: viene impostata automaticamente dal
sistema con la data di effettiva registrazione;

Durata effettiva: da esprimere in minuti. Il sistema propone la
durata impostata in fase di inserimento e deve essere
opportunamente modificata in base alla durata effettiva
dell’incontro;

Tipo incontro: definire la modalita dell’incontro (telefonica, sms);

Note: a discrezione dell’utente.

NB: I'incontro con esito ‘Erogato’ attiva la consuntivazione
dell’incontro sul sistema di gestione amministrativa.

L'incontro & stato
registrato per errore

Esito incontro: ‘Eliminato’;

Data registrazione: il sistema propone la data del giorno e non &
modificabile;

Motivo: Altro; (il motivo si riferisce al partecipante, non
all’operatore)

Note: a discrezione dell’utente.

E’ possibile eliminare un
incontro Erogato solo se la
Gestione Amministrativa
ammette tale cancellazione.

Tabella 1: Cambi di stato dell’incontro

La creazione e I'aggiornamento degli incontri progtu

= |'aggiornamento delle ore e dei costi presentianetiheda Servizi.;

* larendicontazione alla gestione amministrativ@, jgfovvede alla contabilizzazione delle ore.

6.2.4 Gestione allegati

La scheda “Attivita” si compone di due aree:

a) l'area “Incontri”, da cui & possibile visualizeae aggiornare tutti gli incontri pianificati;

b) I'area “Altre informazioni”, da cui I'operatorguo richiedere la compilazione di un questionario o
'inserimento della documentazione necessaria peedlizzazione del progetto. Per il seguente
bando e possibile allegare i seguenti oggetti:

* Questionario = pewlisura 1 e perMisura 2,

» Documenti da allegare (come Patto di Servizio @éutnenti conclusivi richiesti alla
chiusura dei due bandi, precedentemente deseriy Misura 1 e 2

* Azienda = peMisura 2.
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3 Progetto
A EBEERn GEh &4

Elenca’ Deﬂaglio\\

Progetto ' Servizi ' Atti\«'ita'\l

F'artecipante_
Incontri-
il Data l Orariay [l Mirata I Sanizin [ Addatto [ Fsitn I
10/09/2017 10:00 01:00 ACCOGLIENZA E AMALISI... Operatore 21 Demo Da Erogare
Altre informazioni-
Tipologia " Ente/Azienda " Titolo/Mome || Durata .| Direttiva I! Stato Allievo I! Periodo/Data
DOCUMENTO DOCUMENTO 0ov2mT
Per consultare la documentazione allegata & necessario
selezionare la riga con un doppio clic e scaricare il
documento tramite il tasto funzione "Scarica
documento”
L'attivazione del pulsante R 7 T, .
e dli ali P | L'attivazione del pulsante permette di L'attivazione del pulsante permette di
Eerme e attivare la richiesta di compilazione e attivare la registrazione della neo
ccumentazione necessaria i i . s
stampa del questionario impresa costituita al PAl
1
| &) Documenti | | & Questionario | | &) szienda |

Figura 21 — Gestione Altre informazioni

6.2.4.1 Gestione Questionari

€ Questionario

L’attivazione del tast(| | dalla schedaAttivita” apre la procedura di compilazione
online: 'operatore dovra selezionare la modatit&rattiva (fig. 22) e proseguire con la compilagoAl
termine della compilazione del questionario in nitd@anterattiva procedere al salvataggio.

E’ possibile stampare il questionario compilato.
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£3 Esecuzione questionario - m

Procedura di esecuzione questionario

Operatore :  Operatore 24 Demo

CQuestionario ; | Questionario di gradimento -

Come sivuole eseguire il questionario?
Scealiere la modalita’ di esecuzione del guestionario selezionato & premere il pulsante Continuz

(® In modalita® interattiva

¥ In modalita’ cartacea

Figura 22 - Esecuzione questionario
Se l'operatore avra eseguito correttamente il safygao del questionario, quest’ultimo risulterailviie
dalla scheda attivita, nella sezione “Altre infomiaani”.

.ﬂProgeﬂo-i
PERERLEEY G %ol

Elenco ' Dettaglio \l

Progetto || Senizi " Attivita' |

Partecipante

Incontri

Data || Orario || Durata || Senvizio || Addetto || Esito

Altre informazioni
Tipologia || Ente/Azienda || Titolo/MNome || Durata || Direttiva ||Stat0AII...||F'eri0d0f...
QUESTIOMARIO Valutazione percorso Mettersi in Proprio 08/09/2...
| &) Documenti | | &) Questionario

Figura 23 — Progetto: Questionario
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6.2.4.2 Allega documenti

Per aggiungere la documentazione a supporto del, PAperatore deve selezionare il tasto
| ©opoaument | pella sezioneAttivita” (vedi Figura 21).

I documenti che possono essere allegati al Prebant#o, sono i seguenti:

» Patto di servizioNMlisura 1);

= Piano di accompagnamento ex afigs(ra 1);

= Esito finale sulla fattibilita dell'idea imprendiiale (Misura 1);
» Business Plan / Piano di attivitilicura 1);

= Piano di tutoraggio ex pod¥ti{sura 2);

= Relazione sintetica sulle attivita realizzaigura 2)

L’operatore deve poi:

= Accettare o modificare la data d'inserimento innfato gg/mm/aaaa (é proposta la data del
giorno);

= Selezionare la categoria di documento da allegare:

Cocumentazione Consegnata dal Lavoratore =

B0 9 EST A

Elenco Denaglio‘\'

Data inserimento ( 08/09/2017

Categoria | Piano attivita’ per i lavoratori autonomi (PA) - |
Progetto
Piano attivita’ per i lavoratori autonomi (PA)
Allegato |paitg di senvizio Sfoglia
Stampa del PAl
Business plan perle imprese (BP)
Esito finale sulla fattibilita dellidea imprenditoriale

Figura 24: Maschera selezione documenti

Per allegare un file, seguire i seguenti passi:

= Selezionare il tasto “Sfoglia” per allegare un fieemorizzato sul proprio computer (la
dimensione massima consentita &€ di 1IMB, vedi Fig&)a

= Selezionare l'icona “Salvataggio” per associaremaarentemente il documento al PAI in oggetto
(vedi Figura 25);
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Documentazione Consegnata dal Lavoratore e
@)oo EEm A

e =
Elenco ' Detaglio | |Salvatagg|o I
Data inserimenta

Categoria | Profiling

- |

Progetto | PON 10G - LAVORO 14/01/2015

«)
B —
€1 Apri ==
Cercain; |D Computer 'l @ @l ﬁ
System (C:)
sskeys. dat
Data (D)

Unita DVD RW (E2)

= V8 (Wnetapp10.domnt.csi.ifieastoreWersioni) (X:)
=3 novara (Wcsint1) (Y:)

1452 (srvassicsi) (Z)

home file: ‘ |

Tipofile ‘Tum ifile v|

Figura 25 : Maschera selezione documento specifico

Una volta allegato il documento, questo € visualizza¢étia sezione ‘Altre informazioni’ della
scheda attivita (vedi Figura 26).

.ﬂProgeﬂo
APERERBPERD G=nhaidi

Elenco ' Dettaglio \

F‘rogetto‘ Servi

Partecipante I
Incontri
Data || Orario || Durata || Senvizio || Addetto || Esito

Altre informazioni

Tipologia || EnteiAzienda || Titolo/Mome || Durata || Direttiva || Stato Allievo || Periodo/Data
QLUESTIOMNA. .. Valutazione occupazi... 07m09f2017
AZIEMDA VLTRTIE3A50B8... BAR CENTRO DIVO... 08/09/2017 00:0...
DOCUNMENTO Piano di tutoraggio ex post 15/09/2017

| & Documenti || € Questionario | | € Azienda
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Figura 26 : Maschera Progetti / Attivita — Altre informazioni

6.2.4.3 Gestione Azienda
Per aggiungere la neo Impresa costituita al PAlppdratore deve selezionare
| &) Adienda | nella sezioneAttivita” (vedi Figura 27).

ﬂ Progetto

PBERWERY G ¥hsA

Elenco Deﬂaglio\l

Progetto || Servizi * Aftivita’ |
Parnecipante
Incontri

Data Oraria

Durata Senizio

Addetto Esito

Altre informazioni

Tipologia Ente/Azienda Titolo/Mome Durata Direttiva | Stato All...||Periodol...
QUESTIOMNARIO Valutazione occupazione diretta 07/09/2...
AZIENDA VLTRTIGE3A50... BAR CENTRO DI VOLTA RITA 08/09/2...

| € Documenti || € aQuestionario || &) Azienda |

Figura 27 : Maschera Progetti / Attivita — Altre informazioni per Misura 2

Per selezionare I'lmpresa, I'Operatore deve:

tasto

a) scegliere la banca dati dove effettuare la cadper il bando I'unica fonte ammessa é quella

dell’Anagrafe Operatori);

b) impostare alcuni dei filtri di ricerca disporiilviella prima parte della maschera;

c) selezionare il tasto di ricerca Iavorat“"‘} :
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Verranno visualizzati i dati estratti dal sistensene indicato in figura:

¥5] Azienda Praogetto
‘ =B —=—H—— 2 - Ricerca Impresa 1 - seleziona i filtri di ricerca
EIenco\Dettain-J \‘

-Filtro di ricerca /

Fonte dato |Anagrafe Operatori - |

Ragione Sociale | BAR ROMA |

Codice Fiscale | | Partita IVA | |
Gruppo Operatore | | Codice Operatore || |
| Ragionesociale | CFIPIVA | Gruppooperatore | Codice Operatore |
AL AGR. BO BARTOLOME... BOXPLSG2D46A182! D 29447 |~
BARAVALLE GIACOMO BRVGCMEES08FE11X D 33303|§
COMAGRI DI ARTURO ClA.. 01948920069 D 52655
INDUSTRIE BARATTAS R.L. 01358630066 D 240
LIDO S.N.C. DI BARIGIOME... 021223400686 D 73066
FRIEND'S BAR DI MICHAE... 02354380061 D 63418
ACCONCIATURE BAREBAR... FBRBEBRTOPSTA4TAY /013... D 25177
ROMANI ANNELORA RIMMNLREOL71AB06E D 36541
AR CENTRO DI VOLTARL.. VLTRTIG3AS0BE885K D 554849
BAR UT SUTTOURSFC LR A T RN 8 adal ) oy lUe
BOLLE DI SAPONE DI ROM... RMMNLSS84A62A182Z 1 020.. D 47185
IL BARACCHIND DI FREZZ... 02331890067 D 53554:

500 elementi visualizzati "

3 - Daki estratti

Figura 28 : Maschera selezione Impresa

L'Impresa selezionata & presentata nella scheddetiaglio dove € possibile modificare la data di
associazione, come indicato nella figura successiva
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&3 Azienda Progetto
o E T A

Elenco " Dettaglio ‘l\

Arzienda

Ragione Sociale | BAR CENTRO DI VOLTA RITA
Codice Fiscale VLTRTIGE3AS0BEE85K Partita VA
Gruppo Operatore D Codice Operatore 58489

Fonte dato | Anagrafe Operatori

Data associaziong bBJ’UQJ’2U1 7

Figura 29 : Dettaglio Impresa

L’Operatore, infine, associa I'lmpresa al PAI seeando il tastc C Y legame é riportato nell’elenco
delle Altre informazionicome indicato in Figura 27.

In caso di errore, con PAI non concluso, & possibdlezionare il legame nella maschera di Figura 26

o
(doppio clic) e nel dettaglio (vedi Figura 29) pedere alla correzione selezionando il tai!)

6.3  La conclusione del progetto
Per concludere un progetto &€ necessario:

v’ attivare la funzionalit@®rogetti

v attivare il tasto modificZ:;
v"modificare lo stato del progetto ttracorsoa Conclusce inserire leData di chiusuraprogetto;

v' selezionare IMotivazione;

v salvare le modifich ™
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Alla conclusione del progetto il sistema provvetiwsco delle ore preventivate e inutilizzate neivie
del PAI (ore a preventivo = ore a consuntivo).

Nota bene: In mancanza del ‘Questionarin mancanzai tutti i ‘Documenti’ previsti, il sistema non
consente di concludere un progetto “Misura 1" ost¥a2” (cfr par. 6.1.1.1 € 6.1.1.2).

| PAI, una volta terminate le attivita previste géno di azione individuale, possono essere cshchn
una delle seguenti motivazioni:

= Abbandono attivita se il partecipante si ritira in corso d'operann@ necessario che siano
presenti i documenti e i questionari obbligatoalelPAl viene messo in condizione di rientrare in
una richiesta di rimborso dalla gestione amminiisiaa

= Termine attivita previste nel PAse il PAIl arriva al suo completamento, devon@esgresenti i
documenti e i questionari obbligatori. Tale PAlngemesso in condizione di rientrare in una
richiesta di rimborso dalla gestione amministrati@uando il PAI viene concluso con questa
motivazione;

= Non rendicontabilese il PAI non pud essere rendicontato amministatente, non € necessario
che siano presenti i documenti e i questionariightdri. Il sistema SILP invia la segnalazione al
sistema amministrativo che cancellera i relatioigati impedendone di fatto la rendicontazione.

Elenco ' Dettaglio |

Progetto | Servizi | Attivita® |
Operatore

Registro interventi PO_N IE_JG—'I'IRDCINIQ

Ente di competenza | TORINO Area territoriale | Regione PIEMONTE
Tipo progetto | Progetto Individuale Progetto | @
Case manager _ . ‘
Partecipanti
Codice Fiscale [ Descrizione

+§ = &
Destinatario | Giovani disoccupati
Opportunita’ | 59999818-Tirocinio #h .
Stato | Concluso by 6 | Data | 20/03/2015 | Inizio progetto | 28/02/2015
Mativazione -

Descrizione
Abbandono attivita

Termine attivita’ previste nel PAl
Mon rendicontabile

Figura 30 : Maschera Progetti — Conclusione progetto
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Per procedere all’annullamento di un PAI che noséwaizi attivi si dovra:

selezionare I'icona “Elimina” dalla maschera “Prtigg

selezionare il tasto “Conferma” per eliminare illPA
come indicato nella figura successiva:

ATTENZIONE [— -

? E necessario confermare prima di proceders con leliminazione.
H Verificare I'elenco softostante e, se si desidera procedere, premere il pulsante ‘Conferma’

Messaggi:

3i conferma I'eliminazione del progetio?

- |
(" Conferma Annulla

Figura 31 : Maschera Progetti — Elimina/annulla progetto
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Funzionalita principali di SILP

Tasto funzione Descrizione funzione Scelta rapida
P Attiva la funzionalita di ricerca F2
Attiva la funzionalita di ricerca dati (es. Comune di --
residenza)
Attiva la funzionalita di modifica dei dati F4
| = Pulisci criteri di ricerca F1
E Nuova azione F3
=] Attiva il salvataggio dati F5
s Stampa F10
E| Indica la presenza di un menu a tendina --
2§ Elimina F7
& Aiuto F11
4 Esci F12
Tabella 2: Funzionalita SILP
37 | Manuale Silp — MIP-Mettersi in Proprio Marzo 2020




