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1 Introduzione 

Tra i servizi online disponibili sulla Piattaforma Servizi Lavoro Piemonte 

(PSLP), sono disponibili due nuovi servizi che favoriscono l’incontro tra la 

domanda e l’offerta di lavoro: 

- Consulta annunci: servizio ad accesso libero, che permette ai cittadini 

di consultare e candidarsi agli annunci di lavoro disponibili;  

- Le mie candidature: permette di monitorare e gestire le proprie 

candidature; 

- Ricerca personale per assistenza familiare: permette di monitorare 

le candidature per la ricerca di assistenti familiari. 

Nei paragrafi seguenti troverai tutte le informazioni sulle modalità di accesso 

al servizio. 
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2 Avvertenze 

Prima di iniziare devi sapere che: 

 il servizio di consultazione annunci non è soggetto ad autenticazione: 

 la candidatura ad un annuncio richiede l’accesso con autenticazione tramite 

identità digitale SPID (Sistema Pubblico di Identità Digitale) e CIE (Carta 

d’Identità Elettronica);  

 puoi candidarti ad un annuncio di lavoro se: 

o hai un CV valido; 

o sei domiciliato nella regione Piemonte; 

o sei maggiorenne oppure hai un’età compresa tra i 15 e i 18 anni 

non compiuti ma hai assolto l’obbligo scolastico; 

 gli annunci di lavoro vengono inseriti dai CpI Piemontesi, dalle aziende e 

dai soggetti abilitati all’intermediazione (cd. Agenzie per il lavoro); 

 gli annunci di lavoro presenti nella sezione Consulta annunci Eures  sono 

gestiti in via esclusiva dai CpI; 

 gli annunci di lavoro per il reclutamento di alte professionalità e grandi 

reclutamenti sono gestiti in via esclusiva dai CpI; 

 per richiedere assistenza puoi scrivere all’indirizzo 

email servizio.ido@agenziapiemontelavoro.it o contattare il Contact 

Center (800 184704); 

 il sistema invia una notifica ad ogni aggiornamento della candidatura, via 

mail, notifica su applicativo ed AppIo; 

 ai fini della ricerca i campi contrassegnati da asterisco (*) sono obbligatori; 

 i dati visualizzati nel presente manuale non sono riferibili a persone o 

aziende realmente esistenti; 

 i Browser compatibili con la piattaforma web sono:  

o Google Chrome 32+ 

o Mozilla Firefox 34+ 

o Microsoft Internet 

o Explorer 11+ 

o Microsoft Edge 12+ 

o Opera 20+ 

o Apple Safari 9+ 
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3 Autenticazione  

 

La piattaforma è raggiungibile all’ indirizzo web 

https://pslp.regione.piemonte.it/pslpwcl.  

Per accedere ai servizi dedicati alla consultazione delle offerte di lavoro 

attivare il pulsante Incontro Domanda Offerta.  

 
Figura 1 – Homepage 

 

La pagina dedicata all’Incontro Domanda/Offerta permette l’attivazione dei 

servizi Consultazione annunci e Le mie candidature: mentre il primo è ad 

accesso libero, la gestione delle candidature è soggetto ad autenticazione 

protetta. 
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Per candidarti ed accedere alle candidature l’autenticazione può essere 

effettuato con: 

- l’utilizzo di credenziali SPID; 

- Carta d’identità elettronica (CIE). 

 
Figura 2 – Autenticazione 

 
Per accedere con SPID, dopo aver attivato e selezionato il gestore che ha 

rilasciato l’identità digitale:  

✓ inserisci Nome Utente & Password;  

✓ segui le indicazioni definite dal gestore SPID. 

 
Per accedere con carta elettronica, attivare il relativo pulsante e seguire le 

indicazioni. 
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4 Gestione incontro domanda Offerta 

Accedendo al servizio Incontro Domanda Offerta hai accesso ai servizi: 

- Curriculum vitae, a cui è dedicato il manuale operativo disponibile 

su Guida alle Applicazioni; 

- Consulta Annunci (Cap. 5); 

- Le mie candidature (Cap. 7); 

- Ricerca personale per assistenza familiare (Cap. 8); 

 

Figura 3 – Incontro domanda offerta (pagina principale) 

 

Nei prossimi paragrafi trovi le informazioni sui servizi Consulta annunci, Le 

mie candidature e Ricerca personale per assistenza familiare. 

5 Consulta annunci  

La pagina dedicata alla consultazione degli annunci si divide in: 

- Consulta annunci per profili ricercati; 

- Consulta annunci Eures: per la ricerca delle offerte di lavoro 

all’interno della Comunità Europea; 
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Figura 4 – Consultazione annunci (Homepage) 

 

CONSULTA ANNUNCI PER PROFILI RICERCATI 

La funzionalità offre un insieme di criteri di ricerca che ti permettono di 

ricercare le offerte di lavoro disponibili secondo i tuoi interessi.  

 
Figura 5 – Consulta annunci profili ricercati 
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Ricordando che ai fini della ricerca devono essere valorizzati solo i campi 

obbligatori, contrassegnati da asterisco, i criteri messi a disposizione per la 

ricerca degli annunci di lavoro sono: 

- Consulta solo offerte di lavoro gestite dai Centri per 

l’Impiego: Si /No. Scegliendo Si, puoi scegliere di vedere gli annunci 

di un CpI specifico; selezionando No la ricerca viene estesa a tutti gli 

annunci presenti, compresi quelli gestiti dai CpI; 

- Ricerca per parole chiave (google like): in questo campo puoi 

inserire delle parole chiave per circoscrivere la tua ricerca. Ai fini della 

ricerca puoi inserire professione, azienda e luogo di lavoro, separati 

da una virgola. L’inserimento di almeno una parola chiave è 

obbligatoria.  

- Comune: cliccando sul campo si apre la lista dei comuni. 

All’inserimento delle prime tre lettere il sistema filtra i comuni 

corrispondenti. Il comune va selezionato dalla lista proposta; 

- Stato estero: il campo viene disattivato automaticamente dal 

sistema quando è stato selezionato un Comune al campo precedente. 

Diversamente, il campo è attivo ed è associato ad elenco come il 

campo Comune;  

- Distanza in km: da indicare obbligatoriamente, solo se è stato 

selezionato un comune ai fini della ricerca. La distanza viene calcolata 

dal centro del comune selezionato rispetto alla sede di lavoro; 

- Annunci riservati alle persone con disabilità art.1 L.68/99: 

Tutti, Si, No i valori possibili; 

- Altre categorie protette art. 18 L.68/99: Si, No, Tutti i valori 

possibili;  

- Tirocinio: Si, No, Tutti (default) i valori possibili. 

Dopo aver impostato i criteri di ricerca attiva il pulsante CERCA. Il sistema 

restituisce l’elenco degli annunci che rispondono ai criteri che avrai indicato.  
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Figura 6 – Esito ricerca annunci 

 

In presenza di più annunci potrai modificare il numero di elementi visualizzati 

attraverso il campo evidenziato nella figura precedente o scorrere gli annunci 

con le frecce messe a disposizione. 

Gli annunci di lavoro possono essere inseriti dai Cpi, dalle aziende e dalle 

Agenzie per il Lavoro.  

Per consultare i dettagli dell’annuncio attiva l’icona visualizza , che trovi in 

corrispondenza della colonna azioni. 

L’annuncio contiene tutti gli elementi per valutare l’offerta di lavoro: 

- a destra trovi tutte le informazioni relative al profilo professionale 

richiesto, i requisiti e le condizioni lavorative offerte; 

- a sinistra trovi il riassunto con le caratteristiche principali: sede di 

lavoro, RAL1 (viene indicato un range di riferimento), il tipo di 

inquadramento offerto, il regime orario e il tasto funzione per inserire 

la tua candidatura all’annuncio; 

 
1 RAL: Retribuzione Annua Lorda 
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Figura 7 – dettaglio annuncio di lavoro (esempio) 

 
CONSULTA ANNUNCI EURES 
 

La funzionalità permette di ricercare offerte di lavoro nel territorio europeo. 

Gli annunci di lavoro presenti in questa sezione sono gestiti in via esclusiva 

dai Centri per l’Impiego. 

 
Figura 8 – Consulta annunci Eures 
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I criteri di ricerca messi a disposizione sono: 

 

- ricerca professione/azienda/luogo di lavoro: qui puoi inserire 

delle parole chiave per circoscrivere la tua ricerca. Ai fini della ricerca 

puoi inserire professione, azienda e luogo di lavoro, separati da una 

virgola. L’inserimento di almeno una parola chiave è obbligatoria.  

- Stato estero: campo associato ad elenco.  

 

In esito alla ricerca il sistema estrae gli annunci di lavoro che rispondono ai 

criteri di ricerca inseriti: 

 

Figura 9 – Consulta annunci Eures (esito ricerca) 

 

Per consultare i dettagli dell’annuncio attiva l’icona visualizza , che trovi in 

corrispondenza della colonna azioni. 
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Figura 10 – dettaglio annuncio di lavoro (Eures) 

 

L’annuncio contiene tutti gli elementi per valutare l’offerta di lavoro: 

- a destra trovi tutte le informazioni relative al profilo professionale 

richiesto, i requisiti e le condizioni lavorative offerte; 

- a sinistra trovi il riassunto con le caratteristiche principali: sede di 

lavoro, RAL2 (viene indicato un range di riferimento), il tipo di 

inquadramento offerto e il regime orario. 

 

 

 
2 RAL: Retribuzione Annua Lorda 
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6 Inserire candidatura 

 
Per candidarti ad un annuncio di lavoro è necessario: 

- aver eseguito l’autenticazione; 

- avere un CV valido (automatico o personalizzato). Puoi generare un 

cv automatico, se sei in possesso di una DID in corso di validità 

(Convalidata, Inserita, Sospesa), mentre puoi generare il cv 

personalizzato3, anche se non hai la DID; 

- accedere ad un annuncio; 

- attivare il pulsante CANDIDATI (fig.10). 
 

 

Figura 11 – Inserisci e conferma candidatura 

 

Se hai cliccato sul pulsante CANDIDATI, ma non ti sei autenticato, il sistema 

ti reindirizza sull’homepage, da qui segui le indicazioni fornite al Capitolo 3. 

Quando sei autenticato in esito all’inserimento della candidatura il sistema 

restituisce l’esito dell’inserimento, che in caso positivo sarà Candidatura 

inserita con successo. 

 
3 Per creare il cv personalizzato, clicca sull’apposito pulsante nell’area Curriculum 
presente all’interno della sezione Incontro domanda offerta. 
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Figura 12 – Esito candidatura 

 

L’inserimento è seguito dall’invio di una notifica da parte del sistema: per 

maggiori informazioni sulle notifiche si rimanda al capitolo 9. 

La candidatura inserita con successo assume lo stato In corso. 

Lo stato della candidatura può essere visualizzato in qualsiasi momento 

accedendo alla funzionalità. Le mie candidature. 

Da questo momento la tua candidatura è attiva potrai essere contattato per 

approfondimenti. 
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7 Le mie candidature 

Accedendo alla funzionalità Le mie candidature puoi visualizzare le tue 

candidature. 

 

 
Figura 13 – Le mie candidature 

 

Puoi ritirare la tua candidatura solo quando la ricerca di personale è 

intermediata dal CpI. 

Per ritirare la candidatura attiva l’icona Ritira candidatura , che si trova 

in corrispondenza della colonna Azioni. 

In caso di ripensamento, dopo il ritiro della candidatura sarà possibile 

ripresentare la candidatura per lo stesso annuncio, seguendo le medesime 

modalità previste per l’inserimento della candidatura. 
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8 Ricerca personale per assistenza familiare 

In questa sezione, i soggetti che si rivolgono al CpI per la ricerca assistenti 

familiari, possono visualizzare e visualizzare i cv dei soggetti che hanno 

presentato la loro candidatura. 

 

 
Figura 14 – Ricerca personale per assistenza familiare 

 

Attraverso le azioni messe a disposizione è possibile visualizzare: 

-  il dettaglio della richiesta; 

-  l’elenco dei candidati e i relativi CV. 

 

9 Gestione Notifiche 

Ad ogni aggiornamento della tua candidatura il sistema ti invierà una notifica. 

Al momento della candidatura il sistema ti invierà una mail e una notifica 

sull’AppIO. 
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Quando la candidatura viene presa in considerazione dall’azienda o dal CpI, il 

sistema invia una notifica/mail, indicando l’esito (In linea con il profilo, Non 

presentato, Non reperibile, Non idoneo, Non contattato). 

La visualizzazione delle notifiche si attiva cliccando sulla campanella  che 

trovi all’interno del menù utente in alto a destra: il numero di notifiche non 

lette è visualizzato dentro al cerchio di colore rosso. 

Cliccando sulla campanella si attiva l’anteprima con le notifiche non lette, per 

visualizzarle tutte attiva il pulsante VEDI TUTTE. 

 

 

Figura 15 – Anteprima Notifiche 

 

Le notifiche possono essere eliminate cliccando sul cestino . 
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10 Logout  

Per eseguire il logout, attiva il menù utente e clicca sulla voce Esci. 

 

 
Figura 16 – Logout 

 


