Accreditamento e Gestione PAI

A cura della Direzione Attivita Produttive, Ambiente, FPL



( ‘£m§’ Agenda 1/2

= Obiettivi
= (Glossario
= Riferimenti normativi

= Autenticazione

= Struttura del Sistema Informativo Lavoro
Piemonte (SILP)

= Accoglienza lavoratori

= Servizi alla Persona
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= Gestione del PAI

= Pjano di Lavoro
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Obiettivi e Finalita
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&.csi Obiettivi

lllustrare le modalita di utilizzo di

= per la gestione delle attivita consentite
dall’Accreditamento ai servizi al lavoro;

= per la creazione e la gestione dei Progetti.

Fornire una guida pratica agli operatori
accreditati per I'utilizzo di SILP.

Torino, maggio 2019 5



& csi Finalita

piemonte

La sessione formativa € rivolta ai
partecipanti in qualita di utenti master.

Gli utenti master
hanno il compito
di condividere al
proprio interno

| contenuti trattati.

Torino, maggio 2019



( 'pcs’ Breve Glossario 1/3

provvedimento
mediante il quale la Regione Piemonte riconosce a operatori
pubblici e privati I'idoneita ad erogare sul proprio territorio, anche
mediante l'utilizzo di risorse pubbliche, i servizi lavoro.

I'ottenimento dello status di disoccupato e subordinato al suo
rilascio e ne determina formalmente l'inizio.

la SAP e un documento
standard che contiene i dati anagrafici, la storia formativa, le
esperienze lavorative e le informazioni riguardanti le politiche
attive/passive fruite da ciascun soggetto e o stato
occupazionale. Alla SAP e attribuito un codice univoco a livello
nazionale.
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( '£m§’ Breve Glossario 2/3

strumento di acquisizione del
consenso dell’'utente alla fruizione dei servizi per il lavoro
e di sottoscrizione del reciproci impegni.

e un atto amministrativo che
convalida/revoca la DID ai fini della definizione della
condizione occupazionale (solo Cpi).

sancisce la presa In
carico di un soggetto, costituendo la pianificazione
operativa dei servizi individuati in relazione ai fabbisogni
della persona con l'indicazione della loro tipologia
e/o durata, garantendone la
Tracciabilita.
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( ~£§n’ Breve Glossario 3/3

I'indice di probabilita di non essere occupato,
un coefficiente che definisce di distanza tra i giovani e |l
mercato del lavoro. |l coefficiente calcolato tramite
algoritmi ministeriali e sulla base di parametri fissi viene
ricondotto a quattro indicatori:

Basso
Medio basso
Medio alto
Alto

Torino, maggio 2019



(‘.CSI Acronimi e abbreviazioni

Associazione Temporanea di Scopo

Centri per I'Impiego

Dichiarazione di Immediata Disponibilita
Gestione amministrativa

Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali
Not in Education, Employment or Training

Piano di Azione Individuale
Patto Di Servizio

Programma Operativo Nazionale Iniziativa Occupazione Giovani
Registro Interventi

Servizi al lavoro
Scheda Anagrafico Professionale
Sistema Informativo Lavoro Piemonte

Unita di Costo Standard

Torino, maggio 2019
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( ‘ﬁ‘?’ Riferimenti normativi

L.R. n. 34 del 22 dicembre 2008 “Norme per la promozione
dell'occupazione, della qualita, della sicurezza e regolarita del lavoro.”;

D.G.R. n. 66-3576 del 19 marzo 2012 “Definizione degli standard
qualitativi di servizio per gli operatori pubblici e privati idonel ad erogare
servizi al lavoro nel territorio regionale. Approvazione del Repertorio
degli  Standard dei  Servizi regionali per il Lavoro’;

D.G.R. n. 30 — 4008 dell’11 giugno 2012 “Istituzione elenco per
I'accreditamento degli operatori pubblici e privati idonei ad erogare i
servizi al lavoro. Approvazione requisiti, termini e modalita per
I'iscrizione e la permanenza nell’'elenco.”;
Determinazione N. 61 del 4 febbraio 2014
“Disciplina dell'accreditamento dei servizi al lavoro.
Approvazione di specifiche Linee Guida per gli operatori ™ =
finalizzate al presidio del processo di erogazione”. o
https://www.regione.piemonte.it/web/temi/istruzione-formazione-
lavoro/lavoro/accreditamento-dei-servizi-al-lavoro/laccreditamento-dei-
servizi-al-lavoro

Torino, maggio 2019 12




(“Eﬁl Accreditamento - Art. 21 L.R. 34/2008

e un provvedimento mediante il quale la Regione
Piemonte riconosce ad un operatore, pubblico o privato, l'idoneita a:
a) erogare, nell'ambito del territorio regionale, i servizi al lavoro, anche
mediante ['utilizzo di risorse pubbliche, fatta eccezione per le funzioni
amministrative attribuite N via esclusiva alle province;
b) partecipare attivamente alla rete dei servizi per il mercato del lavoro
con particolare riferimento ai servizi di incontro fra domanda e offerta.

Il D.G.R. 30-4008 dell’11/06/2012 stabilisce i requisiti, i termini, la
modalita per liscrizione e la permanenza nell’elenco degli operatori
accreditati e stabilisce [I'obbligo all’erogazione, anche in assenza di
finanziamento pubblico, dei servizi:

= A.1 Informazione

s pmb g i T , —
,,,,,,, s o e .;r.luln ,_""___m,,

ot}

disabit re |onaI|='"m" - pe jone  Soggettiersga

= A.2 Accoglienza — primo filtro e presa in carico accredntamento ..... polifiche™
:!:zeglonalemlavoro aggies RUESH

eeeeeeeee Dlgs ~forimazionedecreditati
Pubblltlampuegomsrema oo rife e

a tutti coloro che ne facciano richiesta. St
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= [ ettura e rilevazione del
e di espressi dal soggetto.

\CSI Accoglienza: Attivita 1/2

v Presentazione delle finalita e delle modalita di
funzionamento del servizio di

v Funzione di primo filtro verso gli altri servizi di

Y

D.G.R. n. 66-3576 del 19 marzo 2012 ‘

@
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& csi Accoglienza: Attivita 2/2

* Verifica presenza a sistema della D.I.D. (con
eventuale rinvio ai CPl competenti) e
aggiornamento della scheda anagrafica e
professionale del lavoratore (SILP).

» Raccolta, adesione e stipula
del In culi
sono definiti i reciproci
impegni e Invio ai servizi di
politica attiva (SILP).

D.G.R. n. 66-3576 del 19 marzo 2012
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Autenticazione
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L'indirizzo internet per attivare il collegamento a e
http://www.sistemapiemonte.it/lavoro/silp/index.shtml

‘ggmsn’ Autenticazione 1/2

1 B

r ;| 1
%31 Autenticazione Utente = 2

Utente

Password

Torino, maggio 2019 17



( ~£§n’ Autenticazione 2/2

B,

iﬂ Domini Utente -l E =hl ES

A S e = e S

1 | Selezionare il dominio per cui operare

Dominio Regione
Provincia
CPI

Societa’
/

Conferma

el L 11 L L

Se l'operatore € in possesso di piu ,
deve scegliere quello con cui operare
all'interno del sistema.

Torino, maggio 2019 18



( '£m§’ Accesso societa accreditate 1/2

rVanazione Societa’

F.‘Societa‘ attualmente abilitata: nessuna
B254 - 0.R.50. 8C3

B235 - FILOS FORMAZIOME INSERIMENTO LAVORATIVO ORIENTAMENTO SERV
BT - ENAIP
015826 - ADECCO ITALIAS.P.A
051012 - Gl GROUP SPA
D74655 - RANDSTAD ITALIA SPA

) - 075413 - EGLS AGEMNZIAPER IL LAVORO S.C.PA.
|Muova Societa’ da abilitare

- == [+

All'accesso dell'operatore di un ente accreditato,
Il sistema richiede per quale Societa si intende
operare.

Torino, maggio 2019 19



( '£m§’ Accesso societa accreditate 2/2
&3 B7 - ENAIP =_i x)

Indirizzo sede |
(AL) 15011 ACQUI TERME - VIA PRINCIPATO DI SEBORGA, 6
(AL) 15100 ALESSANDRIA - PIAZZA S MARIA DI CASTELLD, 8
(AT) 14100 ASTI - VIA CARDUCCI, 23
(B1) 13900 BIELLA - WIA MILANO, 20
(CN) 12100 CUNEQ - CORSO GARIBALDI, 13
(MNO) 28021 BORGOMAMNERD - VIA PIOVALE, 33
(NO) 28041 AROMA - VIA XX SETTEMBRE, 36
(MNO) 28047 OLEGGID - VIALE PAGAMIMI, 21
(NO) 28100 NOVARA - VIA DELLE MONDARISO, 17
(T) 10024 MONCALIERI - STRADAVIGMNOTTO, 23/B15
(TO) 10036 SETTIMO TORINESE - VIA CAYOUR, 10
I (T) 10042 MICHELING - VIA POLVERIERA, 25
(TO) 10090 RIVOLI - VIALE GRAMSCI, 517
(T) 10095 GRUGLIASCO - VIA SOMALIA, 1/A
(TO) 10100 TORIND - PIAZZA STATUTO, 12
(T) 10149 TORING - V1A DEL RIDOTTO, 5 (B7.6)
(TO) 10149 TORING - VIA DEL RIDOTTO, 5 (B7.7)
(VB) 28845 DOMODOSS0LA - VIA A ROSMIMI, 24
(VC) 13011 BORGOSESIA - VIAISCOLA DI SOTTO, 65

Conferma H Annulla

Dopo la selezione dellEnte, sara visualizzato l'elenco delle
specifiche sedi accreditate (raggruppate per provincia) dal quale
I'operatore dovra scegliere la sede sulla quale intende operare.

Torino, maggio 2019 20
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La struttura del
Sistema Informativo Lavoro Piemonte
- SILP -

Torino, maggio 2019
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&.csi SILP

e il sistema informativo regionale che supporta gl
operatori del mercato del lavoro nella erogazione dei servizi
a cittadini e imprese.

Le informazioni trattate
sono principalmente

finalizzate a garantire |l h '
sostegno all'occupazione

e il monitoraggio del

mercato del lavoro.

A

Torino, maggio 2019 22
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Collocamento
Mirato

Incontro
domanda
offerta

Comunicazioni
Obbligatorie

Accoglienza

Gestione
tirocini

Gestione liste
speciali

SILP - Funzionalita

23



(‘Fnzg’ Avvertenze

| dati presentati nelle maschere seguenti sono informazioni
provenienti da un database di test: verosimili ma non riferibili a
soggetti reali in quanto modificati opportunamente per scopi
didattici.

Torino, maggio 2019 24
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piemonte

Nella prima riga in alto troviamo la barra di sistema. Selezionando le varie voci si aprira il
menu a tendina con I'elenco delle funzionalita, il funzionamento é simile a quello del’lomonima
barra di tutti gli strumenti office.

K] Sistema Informativo del Lavoro 1.63.0 - 001 / = &

A
Sistema Modifica Finestre Visualizza MWessaggi Calcolo Periodo Aiuto

Sotto la barra di
sistema
troviamo la
barra delle
funzionalita
generali
(toolbar).
Posizionando il
mouse su ogni
bottone apparira
I'indicazione
della sua
funzionalita.

| —TaalmEe el
e La schermata pud essere virtualmente suddivisa in due
ﬁ sezioni:
DNJT‘”G\ — Nel riquadro a sinistra
e Q inalto vi & il riquadro del sunto che contiene le
=8 ik indicazioni di sintesi relative all’anagrafica su cui si
ok e sta operando.
o R e, Q Inbasso vi.é il Menu di naviggzior.\e‘ che
o permette di accedere alle funzionalita del SILP

Le funzionalita attivate dal menu di navigazione vengono
visualizzate nell’area di lavoro immediatamente a destra del
menu.

T HREA

In basso, sotto il menu di navigazione, vi € il logo della Regione,
mentre sull’ultima riga della maschera troviamo il nome dell'operatore,
la data di sistema e I'indicazione dell’ente operante

B8 REGIONE

B N PIEMONTE

b

-

Operatore 24 Demo martedi 2 aprile 2013 ENAIP

Torino, maggio 2019

Road Map Silp
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("pgms’ Menu navigazione

Il menu di navigazione si compone di due menu principali:

. : fornisce una vista d’insieme delle
informazioni (es. fornisce I'elenco dei  Navigazione |
partecipanti ad una politica attiva). r_uj Piana di lavoro

. B = Contatti
. : raggruppa le funzionalita | & @ Adempiment

: . : : L+' Interscambio
che permettono di acquisire/visualizzare| ﬁ Progeti

le informazioni relative ad una specifica (= §% Lavorator

anagrafica. B «8 Accoglienza

Per attivare una qualsiasi funzionalita | 8 Scheda professionale
: C s : [+ & Progetti

dalla sezione «Lavoratori» € necessario| _

. , . - g Adempiment
aver selezionato un’anagrafica. B St

Torino, maggio 2019 26
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piemonte

Sunto

riassume le principali informazioni note al sistema

relative al lavoratore selezionato.

Sistema Informativo del Lavoro 1.98.0 - 001

Sistemma Modifica Anagrafica lavoratore Finestre Visualizza Messaggi Calcelo Periodo  Aiuto

8 alEEE| el

Lavoratore \'l Azienda \

Cpi proprieta’: TORINO
DID: NT

Provvedimento: Ingresso 08/0%/2010

AL-DS DECADUTO {da Comunicazicne] dal 15/04/2019
ALTRO

Valutazione cccupabilita’ del 08/0%2010; Immediatamente
cccupabile

AV

Naviga;ﬂ'une\

H E Piano di lavoro
21§ Lavoratari
Erl Accoglienza
[ Dati Anagrafici / Reperibilita’
- Informazioni aggiuntive
3 ContattiPrenotazioni

-~ Patto di Senvizio

- Senizi alla persona

- Ricerca Note lavoratore
-~ Profiling Garanzia Giovani
-] Profiling DID

e ﬁ Scheda professionale

& Proget

#- @ Adempimenti

#-&p Stampe

-k Aziende

Torino, maggio 2019

e

Lavoratore \ Azienda\

Ry

Cpi proprieta’: TORING

DD MO

FProvvediments: Ingresso 08/08/2010

AL-D5 DECADUTC {da Comunicazicne) dal 15/04/2019
ALTRO

‘Valutazione cccupabilita” del 08/02/2010: Immediatamente
coccupabile

Titolo di soggiormo

M= fitolo di soggiomo |

Motivo titole di soggiorno
Scadenza titolo di soggiorno

Questura rilascio titolo di sogglorno

27



@&s’ Focus sunto

*la competenza ¢ definita dal domicilio fiscale. |

Nome e cognome: tra parentesi viene riportata l'eta;

Cpi di proprieta: normalmente coincide con il *,08€
diverso, con il Cpi che ha inserito i dati nel sistema ma che non ha
competenze sull'anagrafica inserita;

Obblighi formativi: indica se il soggetto € in obbligo formativo;

Mantiene anzianita dal: viene riportata la data da cui il lavoratore mantiene
I'anzianita, in base a quanto previsto dal D.Lgs.150.

DID, codice Ministeriale e Stato occupazionale: viene riportato lo stato della
DID, il corrispondente codice ministeriale e il codice SILP.

Progetti: se il soggetto ha partecipato ad un progetto, viene ripo |
sinteticamente I'ultimo progetto attivato in ordine di tempo ehg':ﬁ to ("'*q__s{‘:j
Adesione PON IOG e stato dell'adesione). % | '

I |

Torino, maggio 2019 28
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Torino, maggio 2019

Accoglienza
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Ricerca ed

inserimento
anagrafica

Torino, maggio 2019

Accoglienza Silp:
fasi in carico agli Operatori Accreditati

Aggiornamento Verifica sit_uazione s':‘i?oi?;ogaetfo
S.A.P. occupazionale di Servizio

30
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i W

Mavigazione xlt

Elm Fiano di lavara
Eiﬁt Lavoratori
=48 Accoglienza

[ tﬂati Anagrafici ! Reperitrilitaf ::h
-1 Informaziont aggiuntive

- Contatti/Prenotazioni

- Documentazione

-] Patto di Semvizio

-] Senizi alla persona
- Ricerca Mote lavoratore

Torino, maggio 2019

Accoglienza: ricerca anagrafica

Anagrafica Iavgrqtqrg -

a'd B

Z L DEHD MR SAESLE LS

Ricerca ‘l! Scheda lavoratore \".

-Dati anagrafici
Cognome | Esatto [_]
Mome |
Codice Fiscale | |
- Reperibilita' . - —
Comune di res]denza| || 4 ” || A I
Cjt{adinanza| || MJ
Stato estero dires. | || 4 ” || 4 ]
Comune d}dnrm'ciiiu| || 4 ” || #h ]
CPI di competenza | | 4| || & |
Cpi di proprieta’ | || & | &4

Codice Fiscale || Cognome

Mome

|Cpi Pr...| Data diMa... Fonte . Fonte ..,

31




gcsi

Accoglienza: ricerca anagrafica

Drati Anagrafic § Reperibilita

o B

=

n o e e A

(A2 I 2 ®mwe 4R ot B @
Ric

\Su:hec:a lavoratore |

Dati anagrafici

Cognome | ROSSI

Mome |MARIO

Codice Fiscale |

< Esatto [_] ::

| Ricerca anche lavoratori archiviati [_]

Reperibilita’
Comune di residenza | || B4 ]| || B4
Cittadinanza | | @4 |
Stato estero di res, | || 4| || %]
Comune di domjcillul || % ” || &% ]
CPI di competenza | || B4 || & |
Cpi di proprieta’ | || &4 || &% |
| CodiceFiscale | Cognome |  MNome | CpiProp | Data diNas.. | Fonte Dato | Fonte Modi..|
ROS3! MARIO FRAMCO TORINO | 20/05/1955 METLABOR |[SILP I -
ROSSI MARIO FRAMCES... ([WVERCE... |23/08/1974 MINISTERO |[MIMNISTERO
| ROSSI MARIO FAUSTO ALESSA . [20/07/M1963 FPROLABOR |MD
... |ROSSI MARIO GIOVEMALE |[ORBAS. .. |18/04/1931 NETLABOR |MD
.. |ROSSI MARIO LICA TORING [20/08/1967 GECO GECO
. ROSSIGHNOL MARIO LILIGI ASTI 29/06/M1 966 MINISTERO |[MIMNISTERO
ROSSI MARIOLIMA CUNED |[22/04/1959 GECO GECO
L |ROSSI MARIOLIMNG BORGO. . [20/10/1971 PROLABOR |[MD
ROSSI] MARIOLIMNG MOMNCA... [01/011978 METLABOR |MD
| ROSS] MARIO AMGELO TORTO... 290111975 PROLABOR |MD
o ROSS] MARIO ANTONIO TORING [02/02M1980 SILP SILP
ROS3I MARIO PASQUALE ([BORGO...|19/08/1934 FPROLABOR |[MND
ROSSINI MARIO ALESSA...[23/03/1930 PROLABOR |MND
ROSS! MARIO VEMARIA (05071934 METLABOR |MND
. ROSSIT MARIO ALESSA | 08M0/M1936 FPROLABOR |MND =
Elementi trovati: 85

Torino, maggio 2019

Prima di procedere
all’elaborazione della
ricerca tramite I'icona
della lente, si
consiglia di
impostare
opportunamente i
parametri, per
restringere e
velocizzare la
ricerca.

[l campo puo
essere selezionato per
le ricerche mirate,
eseguite partendo da
Cognome e Nome.

32



( '£m§’ Ricerca anagrafiche simili

¥ sistema Informativo del Lavoro 1.60.0 - 001

B

= Sistema Modifica RicercalavoratoriMatchCode  Finestre Visualizza Messaggi Messaggi  Aiuto
LI s

Lavoratore \.Azienda\ 1

% B

Se la ricerca = T;lmmpermamhme'g
anagrafica non | "zE mesmaem - |
ha dato esito i Sl |

positivo, prima = comnsansa r &
di inserire |l S " I
lavoratore,
tentare una

ricerca per

Ricerca lavaratori per mateh code 555527

EER 0 elementi visualizzati Filtro H Pulisci |

Operatore 21 Demo lunedi 3 settembre 2012 ENAIP

Torino, maggio 2019 33
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Dati Anagrafici f Reperibilit

EFEr T

@ MRt EAE NS @A

Ricerca l". Scheda lavoratore \

Dati anagrafici
Caognome |FASQUALI | Esatto [_]
Nome | |
Codice Fiscale | |
-Reperibilita*
Comune di residenza | || da ]| | d4 |
Cittadinanza | | @ |
Stato estero di res. | || 4| | #4
Comune di domicilio | || d4 || || d4 |
CPI di competenza| || 4 || || i |
Cpi di proprieta’| || dh || H &4 |
CodiceFiscale | Cognome | MNome |  CpiProp.  |DatadiNas..Fo..Fo..
PASQUALL IVREA 18/03M1971  |NE...|ND I‘

PASQUALINI MONCALIERI 301015973 |NE...|ND

PASQUALING MOMNCALIERI 04/08/1947 |NE...|ND

PASQUALINI BIELLA 18121966  |NE...|ND

PASQUALIN ORBASSANOD 25/06M1955 |NE...|ND

PASQUALIN ORBASSANO 131011981 |NE...|ND

PASQUALL BORGOSESIA 08/09M1969 |NE...|ND

PASQUALL CHIERI 06/041977  |NE...|ND

PASQUALIN BORGOSESIA 04/12M1968 |NE...|ND

PASQUALINI ORBASSAND 28/09M1975  |NE...|ND

PASQUALIN BORGOSESIA 26/09M1976 |NE..|ND

PASQUALL BORGOSESIA 07/08M15978 |NE..|ND

PASQUALL YERCELLI 10/031977  |NE...|ND

PASQUALINI MONCALIERI 271071951 |NE...|ND

PASQUALL MONCALIERI 12121951 [NE..|ND [+]

Si attiva cosi la scheda contenente |

del lavoratore.

Torino, maggio 2019

Ricerca anagrafica

Se la ricerca produce
Il risultato desiderato,
per selezionare
I'anagrafica:

* posizionare Il
cursore sulla riga
che diventa di color
azzurro;

* eseguire un doppio
clic per attivare

34
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Anagrafica

: Anagrafica lavaratore -

nagratca taveratore LT

EPfPRERoRMRLBELD Plood

Ricerca ' Scheda lavoratore \l

~

Dati anagrafici \ Reperibilita‘\r\ltre informazioni ‘1\ Mote ‘1\ Storico Cpi ‘1\

Dati aenerali
Codice Fiscale [ Validato
Cognome ) BRUNA

Genere Maschio Femmina

Stato civile | Coniugato/a

Cittadinanza | ITALIANA A

Dati di nascita
Data di nascita 04/09/1944

Luogo di nascita = lta... Estero
Comune di nascita | F293 #4 | MOLINO DEITORTI #h | A
Stato estero di nascita F Y

Cittadinanza extra U.E.
Titolo di soggiorno

M*® titolo di soggiorno
Motivo titolo di soggiorno
Scadenza titolo di soggiorno

Questura rilascio titolo di soggiorno

Se le informazioni contenute nelle schede «
» Non sono variate, non € necessario procedere ad

«

B 2 B EE A Ry of S @ r e e

Ricerca ' Scheda lavoratore "'.

Dati anagrafici * Reperibilitﬂ'\'.lr\ltre informazioni \l\ Mote \l\ Storico Cpi\

Residenza
Luogo di residenza ltalia Estero
Toponimo | VIA Ind. | MARCONI GUGLIELMO M. |23 A
Comune F293 &4 MOLIND DEI TORTI a4 | AL
Stato estero Y 4
Localita® c.a.p. | 15050
Telefono 0131854128 Cellulare
INPS. &4 4
ASL ] 4
Domicilio
Domicilio Ugu... Diverso
Toponimo | V1A Ind. MARCOMI GUGLIELMO M. |23 h
Comune F293 @4 | |MOLINO DEI TORTI | AL
Localita” c.a.p. | 15050
Telefono 0131854128
Centro per 'impiego
CPI di Competenza 0100203300 dh | [TORTONA &
CPI di proprieta’ | 0100203300 4 | TORTONA Yy

Catalog. d'archivio

» e

alcun aggiornamento ed € possibile passare alla verifica della

« ».

Torino, maggio 2019
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Anagrafica lavoratore - &5

F L RERoRMRLEBERED PSSO

Ricerca ' Scheda lavoratore "5

Dati anagrafici \'\ Reperibilita’ ‘KAJtre informazioni \'u Note 115 Storico Cpi \'ﬂ

Dati generali
Codice Fiscale | =

|| validato |

Cognome | i

Genere () Maschic  (® Femmina

Stato civile | Nubile v|

Cittadinanza | ITALIANA |44

Dati di nascita

Data di nascita | 241041977

Luogo dinascita ® Ita.. ) Estero
|| @k |TorinD || ¢4 | 10

Stato estero di nascita i) ol

Comune di nascita |L21Q

Cittadinanza extra U.E.
Titolo di soggiormo

N titolo di soggioma
Motivo fitolo di soggiomna
Scadenza titolo di soggiorno

Questura rilascio titolo di soggiorno

Torino, maggio 2019

Modificare un’anagrafica

Se i dati contenuti @

in anagrafica

richiedono un aggiornamento,
attivare la funzionalita di Modifica
e procedere all’'aggiornamento dei
dati (es. residenza).

ATTENZIONE: per i soggetti
iscritti nelle liste speciali ai sensi
della Legge 68/99, I'operatore
accreditato ha alcune limitazioni
sull’aggiornamento
dell'anagrafica, ovvero non puo
modificarne la provincia di
domicilio.
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Diati Anagrafici ( Reperibilita - #555

B2 R EE o W AR

Ricerca ' Scheda lavoratore \'.

Dati anagrafici ' Reperibilita’ \ﬁltre informazioni \ Mote \ Storico Cpi \".

Residenza -
Luago di residenza @ Italia . Estero

Toponirma |- | Ind. | | N | |
Comune | |Lga ] | | 4 ]
Stato estero | [ i
Localita‘l | cap | |
Telefonol |
Cellulare | | Cellulare Min. | |
INPS | |L#4] | | [ ]
As | |[ah] | | [#4]
Domicilio

Domicilio ® Uguale O Diverso

Luogo di domicilio = ltalia . Estero

Toponime - | Ind. |N. | | &h
Cumunel || &4 | || i |
Stato estero | ok ih

Localita‘l cap, |

Telefono Telefono Min.

Centro per I'impiego -
CPI di Competenza |
CFP1 di proprieta’ | r?ﬂ%

Catalog. darchivio

Torino, maggio 2019

Inserimento anagrafica - Dati anagrafici

Per inserire un’

e necessario attivare |l
tasto funzione presente
nella toolbar ed inserire
tutti 1 dati richiesti dalle
schede.

La compilazione di tutti

| campi evidenziati in
rosso e obbligatoria.
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(‘CSI Inserimento anagrafica — Altre informazioni

piemonte

Dat\AnagraT’cw Repenmhta

E2REBaSANANG

Ricerca " Scheda lavaratore \'u
§ Dannrimitibat § Alien infarmansinni | Nata: | Stnrian A |

& Note - IMEMMERAN X

EEod
Operatore | Ministero Entrata CPI TORTONA
Data Inserimento | 17/05/2018 Data Attivazione | 17/05/2018 Data Scadenza 17/11/2018

DID Onling: in base ai dati della SAP risulta INSERITA. Lo stato occupazionale nella SAP del 17/05/2018, .
secondo e codifiche ministeriali, &' DISOCCUPATO (DI) - IN CONSERVAZIONE ORDINARIA (CO) con data |
Mote i
171052018, '
La DID del 17/05/2018, presente nella SAP, risulta in stato “INSERITA™ non &' stato aggiornato lo stato

Visibilita' | Tutti i Cpl ed Enti Accreditati
Tipo Nota

Torino, maggio 2019

La scheda riporta
sia note facoltative sia
qguelle inserite dagli
operatori che quelle
provenienti dal
Ministero.

La compilazione della
scheda

contiene messaggi
elaborati dal sistema
(es. variaz.domicilio).

38



Accoglienza Silp:
fasi in carico agli Operatori Accreditati

Ricerca
inserimento, Aggiornamento Verifica Adesione e

aggiornamento S.AP. situazione stipula patto
anagrafica occupazionale di servizio

Torino, maggio 2019 39
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F .

l‘«JEL'..ﬂ'gEl.?_iltJnle‘lR

ij Fiano di lavoro
=] Laveratori
- # 8 Accoglienza

@ Scheda prnfessinna!e:;
mativio

-] Altre competenze

-] Esperienze lavorative

-] Esperienze Extra Professionali
-] Dossier del cittadino

-] Adesione Garanzia Giovani
- Profiling

- Dati SAP

: -] Ricerca esiti acguisizioni SAP
- - Progetti

- - ¥ Adempiment]

. & Stampe

Torino, maggio 2019

Scheda Professionale

La e I'area di
SILP in cui vengono raccolte tutte le
informazioni disponibili sulle
coempetenze professionali acquisite dal
lavoratore nel corso del tempo, nonché
delle esperienze lavorative.
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[ﬁ Fercorso formativo -

EH o & <@ A

Percorso scolastico ". Qualifiche | Formazione professionale | Altr corsi |

Obhbligo scolastico As_s_olm Specificare

Obbligo formativo | Non Soggetto Modalita®

Mote

Grado | Cod

Percorso Formativo - Percorso scolastico

In questa sezione sono
presenti le informazioni
Su:

« assolvimento obbligo

DIPLOMA| @ attri titali di studio - 5

EH o 4

scolastico/formativo

Titoli di studio \ Informazioni aggiuntive \Aﬂenda stageﬂirocinio‘l\

Grado DIFLOMA DI ISTRUZIONE SECONDARIA SUPERIORE CHE PERMETTE LACCESSO ALL'UNIVE...

Codice 40501001 &k Scientifico

Tipo Scuola | Liceo scientifico
Descrizione

Selezionabile per Profiling

Completato Anno Voto fvalore massimo cum laude [ |

In corsofabbandono Ultimo anno freq./Anno di freq.

M. anni freq. Ultima classe freq.

M. esami sostenuti Riconosciuto in Italia [

Se conseguito in apprendistato selezionare il tipo

* percorso scolastico;
* qualifiche acquisite;

e corsi di formazione
professionale;

e altri corsi.

th

Torino, maggio 2019
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B Percorso farmativo -

Percorso Formativo — Qualifiche

e B

E o & ed

Percorso scolastico {;‘ruajiﬁch&‘l,l Formazione professionale "'. Altri corsi "'.

Torino, maggio 2019

‘Crediti formativi
codice descrizione Ambito disciplinare Anna cv |
312501 AMMIMISTRAT... |Trasporti, magazzinag... 2010 [v|
’__..--— e,
= Cancella |{_ B¢ Visualizza g Nuovo

: @ Qualifica-

EH o 4

Codice | 3.1.2.5.0.1

Anng 2010

¢4 | AMMINISTRATORE DI RETE

Ambito disciplinare -Tra.sr:_rorti, r_nagazzinaggin_ e cnmunicazic»n_i
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(  CSI Percorso Formativo - Formazione professionale

piemonte 1 /3

EEndled

Percorso scolastico "I,I{}ualiﬁche " Formazione professionale ‘l,lAlfn' Corsi \'l.l

-Corsi di formazione professionale
Codice Ii Anno Gestione i|Dencrm'|naz'|nne an...ii Ambito disciplinare || 47 ' -

ot

= Canc B visuzliza || ik Nuovo

Per acquisire le informazioni sui corsi di
dai sistemi FP, attivare la modalita modifica.

Torino, maggio 2019 43



903,' Percorso Formativo - Formazione professionale

piemonte

Ricerca corsi FP

Sis

. @ Dettaglio formazione professionale
ﬁ‘ (=] 'ﬂ | 4
- 4

Torino, maggio 2019

- Parametri di Ricerca-
Codice fiscale | KKXKXOOCOOKXX | ¥l
Nome | XXXXXXXX [yl
Cognome | XXXXXXXXXXX 7
Data di nascita | dd/mm/yyyy Pd
- Dati da Formazione Professionale -
Cognome MNome
data di nascita | Luogo
Codice fiscale
Corsida Acquisire
Codice || Anno Gestione |!Den0minazione...|| Data Inizio ||
B7-45-1998-0 1998| TECNICO GESTI...|03/11/1997 21
B

Corso B7-45-1998-0 | TECMIGO GESTIONE AZIENDALE INFORMATIZZ  Algest 1998

~Dati del corso-

Durata tot. iter
Data inizio corso | 03/11/1997
Durata in ore | 1000

Parte iter atiuale
Datafine corso | 20/07/1998

Qualifica |TECNICD GESTIONE AZIEMDALE INFORMATIZZ‘\T#|

Certificazione finale |Atlestat0 di Specializzazione b |
Ambito disc. | > |
Ore assenza EI Data ritiro I:I Esito finale I:I

Dati autocertificati [ CV [l

rEnte erogatore

Denominazione | ENAIP TORIND |

Lucgo @ ltalia O Estero

comune [L219 || ¢k | [ToriND

REXY
Stato estero F Y | _. & 1

Indirizzo ~ | |via DEL RIDOTTO 5 |

Massimo 80 caratter

rAzienda stage

Denominazione | |

Luogo ® ltalia () Estero

| [ea]] | [#a]

Stato estero F Y I | : & 1
Indirizo || || |

Comune |

2/3
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CcSj Percorso Formativo - Formazione professionale

33

G Fercorss fomatvo [

EEosod

e s e 2 T
B ooatotmezons oo NN, 7 &
I Denominazions |
} K) 5 G
.E o : Luogo ™ fialia [ Eslero
Cnrsnl | Ajgesi mmun!| | ﬂ _ | 8 |
Stata #sters 2 h
3 Datl del corso : j :
{ Duatatolier| ataratuale| | Indiizzo | - ]
Data inizio €orso | Data fine corso | ket
| Duatainors| Quallica | Denominazions |
Certificazione finale | v e Dae
j e s comune[ [ 4] | (]
[ - - Etato astero 4 £
Oreassenzal | Dataitia | Esito finale —
' Indirtzzo | | [ |
Diah sutocertifical cv [ L )| E—

Se € a disposizione il codice del

e possibile procedere

allinserimento manuale delle informazioni.

Torino, maggio 2019
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Percorso Formativo - Altri corsi

@ Percorso farmativa - s D [
#Ho & @i
Percorso scolastico "'. CQualifiche “I,IFurma.?_i one professionale " Altri corsi \I\
‘Corsi di formazione professionale
_ Denominazione Corso | Anno . Ambito disciplinare | cv |
= i 773 g Nuovo
Torino, maggio 2019 46
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Percorso Formativo - Altri corsi

- & Altri cors) e e
(2 H a4
| Denominazione | Anno |
| Dati det corso
Diurata tod. fos | | Parle iter attuale | j
| Dalalnmum‘sai_ Datafing corso |
Duralainore | | Esilo finale | | centficazione finale | v

|
|
1 Ambito disc | - |
[
| cvd
Ente erogatore
Luogo W ftalia ) Estero
Dannmlnaﬁma%
Comune | L]l | [8A]
Stats estero &4 i
Indiizzo | || |
Arienda stage
Luogo ® Hakia ) Estero
Denominazions |
Comune | . | i | | || %
Stato eslero 4 &4
Indirizo | - Il |

Torino, maggio 2019

Inserimento

In questa sezione
Inserire:

« corsi svolti fuori
regione/estero;

 corsi erogati da
soggetti privati.
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Altre competenze

[[@ alire competenze - TR

=

v 0ed
Mavigazione ‘\
- Altre compete Altre infarmazioni
,_;fj Fiano di lavoro -Lingue straniere-
=il Lavaratori Lngua |  lefta | Scritta | Parata | Modalita' diappre | Cerificato ||
,\_i Accoglienza | INGLESE |BUOND |BUOND |BUONO [ISTITUTI SUPERL... |
=k [ﬁ Scheda professionale
-] Percorso formativo
“_| Altre competenze = Cancella Y visualiza | @ Nuovo
— | ESPE avorative PT—
~ [ Esperienze Extra Professional | Tipo conoscenza | Conoscenzaspecifica | Grado cono... Modalita'di... Certificato |
D Chassier del cittadino Operating Systems Windows 95/98 operating syst... |DI BASE O a
D Adesi o i3 Gi - Computing/ICT, general competences MICROSOFT OFFICE DI BASE O
esl0ne Laranzia t=1ovan Computing/iCT, general competences INTERNET EXPLORER DI BASE 0 -
D Flrl:lﬂ“ng i T I & RAC 1A o A 3 R e e T a (] |
- Dati SAP L B g Muovo
-] Ricerca esiti acquisizioni SAP Patenti
e Patenti
Patente B
La funzionalita € divisa in:
 Altre competenze;
 Altre informazioni.

Torino, maggio 2019



(9%! Altre competenze - Altre informazioni

e e
m commm - A s L e AR rf_.:.'f’f/:..yf:;.jf.'/ e
e e e P e e

Altre competenze ' Altre informazioni |

Conoscenze informatica di base ]

Abilitazioniisc. albo prof.

Competenze/abilita’ prof.

Altre informazioni

In quest’area devono essere inserite le iscrizioni ad
albi e abilitazioni professionali

Torino, maggio 2019 49
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Mavigazione E'\

@ Percorso professionale [T

Esperienze lavorative

E}E Fiana di lavoro
E—}ifﬁ Lawvaratori
Er],j, Accoglienza
Elﬁ Scheda professionale
- Percorsa formativo
-] Altre competenze
&7 Esperienze lavorative —
-] Esperienze Extra Professional
-] Dossier del cittadino
-] Adesione Garanzia Giovani
-1 Dati SAP
-] Ricerca esiti acquisizioni SAP
- ﬁ] Frogetti
& & Adempimenti
+-&F Stampe

L

Torino, maggio 2019

A @
Esperienze di lavaro dipendente
Data Inizio Tipo Qualifica Data Fine|| Registrato CV
071/04/2012 Lavaro Sub.. 310320 ! M
211002011 Lavoro Tem... |MAESTRO MEL CAMPO DE.., |05/11/20... 1% M
m Cancsliz || @ Visualizs g Muavo
Altre Esperienze
Data Inizio || Tipo || Qualifica Ciata Fine || Registrato cv
01/01/2012  |Tirocinio | 280212012 | ] M
= | Wvenes | Lawond
Esperienze di lavoro autonomao
Datalnizio | Tipo | Qualfica | DataFine | Registrato | cv
01/03/2012  |Contratto dia... | [3m032012 | ] [N
- e
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( '£m§’ Esperienze di lavoro dipendente

[ Esperienze di lavara dipendente - _

EH o 4

Informazioni generali ) Datnre—azienda\l.l

Diata assunzione  0/01/2008 Crata cessazione  01/06/2008

Tipo | Lavoro Subordinato TD (Tempo Determinat...

Durataigg.) 152

Forma Determinato

Tipo Apprendistato
Tipo Part-Time M.ore Minuti Stagionale [
Clualifica [A.2230 &4 | CAMERIERI ED ASSIMILATI i
Mansione
Livello Grado
CCHNL |A % | |AGRICOLTURA - CACCIA - PESCA i

Inserimento C.V. [

Torino, maggio 2019

Responsabilita altre persone [
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9£m§’ Esperienze di lavoro dipendente

e

o‘d

EH o 4

T —

Informazioni generali \ Datore-azienda

Datore di lavoro

Codice Fiscale | 07278570010

Aftivita® DJ-28 40 3 M IMBUTITURA E PROFILATURA DI LAMIERE D ME
Luogo [talia Estero
Comune |H498 4 -
Stato estero &
Indirizzo | V1A MEUCCI ANTOMIO

Azienda utilizzatrice

o)

3l

Torino, maggio 2019
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Mavigazione \",I

= {1] Piano di lavoro

E}ﬁt Lavorator

.8 Accoglienza

=] [ Scheda professionale

-] Percorso formativo
-] Altre competenze
-] Esperienze lavorative
sperienze Extra Professional
u} TR
--[7] Adesione Garanzia Giovani
- Profiling
- Dati SAP
-] Ricerca esiti acquisizioni SAP
- @ Progett
# & Adempimenti
[+ &3 Stampe

|-

7

Torino, maggio 2019

Esperienze Extra Professionali

Attivando il pulsante _| dalla vista
principale si attiva il form di
Inserimento dei dati.

#.J Esperienze Extra Professionali-
DEdEo 9 A

Elenco’ Dertaglio\

Esperienza-

Data inizio attivita’ | Data cessazione

Frincipali attivita svolte

-Ente | Associazione -

Denominazione |

Luogo '® Italia O Estero

Comune| || ih || || dh |
Nazione I . Py
Indirizzo | v | | w| |
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e, W
Mavigazione "I,I
'El:gj FPiano di lavoro
=-§i Lavoratori
. B8 Accoglienza
= E! Scheda professionale
; -1 Percorso formativo
-] Altre competenze
-] Esperienze lavorative
-] Esperienze Extra Professionali
€L | Dossier del cittading__»
Adesione Garanzia Giovani
-1 Profiling
~E Dati SAP
-1 Ricerca esiti acquisizioni SAP

|l e un
documento generato da Silp a

partire dalle informazioni presenti
nel menu ‘Scheda Professionale’,

con riferimento alle esperienze acquisite dal soggetto in ambito di:

= Esperienze professionali;
= Esperienze extra professionali;
= Titoli di istruzione;

= Esperienze formative.
Torino, maggio 2019

Dossier del cittadino 1/5

ad LIUSSIEEUEL LIETIng = LE LDl VIFe

||||||||||||||| i

PEEL-TEY

Filtro di ricerca

Data dossierda| A
hDoeasier delle esperienze
‘Dﬁﬁ-——""' Dossier
0 elementi visualizzati
Dossier delle evidenze
Data | Dossier

0 elementi visualizzati
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& Csi Dossier del cittadino 2/5

Il rappresenta un OUTPUT che puo essere utilizzato
nella verifica delle informazioni con [l'utente, per [I'aggiornamento delle
informazioni note (gia presenti a sistema informativo) o di inserimento di nuove
informazioni relative alla “storia dell’'utente”.

Prima di generare il dossier delle esperienze, l'operatore esegue infatti una
verifica insieme all’utente di tutte le informazioni gia eventualmente raccolte a
sistema informativo e le aggiorna e le integra, secondo le regole definite nelle
Linee Guida.

[ ﬂ Dossier del cittading - s
EO.GOLER = Anteprima
Filtro di ricerca %-..-:}' Dossier
Data dossier da A .
Esperienze
Dossier delle esperienze
Data _ Dossier
Crea
Dossier
Esperienze
0 elementi visualizzati

Torino, maggio 2019 55
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E ﬁieMc-de]I0674348221483292985b,pdf - Adobe Reader -
File Modifica Vista Finestra 27

REB=| @ e®wn] || HB e
L‘ =
' "8 REGIONE
M W PIEMONTE

-

»

m

DOSSIER DELLE ESPERIENZE

Informazioni Personali

Nome e Cognome: | CF: |

Data di nascita: ~ 1/1/1987 Sesso: M Cittadinanza: ITALIANA

comune (o stato estero) nascita: TORINO Provincia: TORINO (TO)

Indirizzo di residenza: V/|A TORQUATO TASSO 10 CAP: 10100 Provinciaa  TORINO (TO)
Indirizzo di domicilio: PIAZZA ROMA 10 CAP: 10100 Provincia:  TORINO (TO)
Telefono res/dom: (0111234567 , 0119114567 Fax: 01122222

Cellulare: 3481121212 Email:  achille@libero.it

Esperienze Professionali
Tipologia contrattuale: | AVORO A DOMICILIO A TEMPC DETERMINATO

30/9/1990

Data fine rapporto:

1/10/1890
7.2.6.2.0.3 - ADDETTO ALLA ANNODATURA E ALLE OPERAZIONI DI AVVIO DEL TELAIO

Data inizio rapporto:

Qualifica:

Torino, maggio 2019

Settore economico:

10.71.20 - Produzione di pasticceria fresca

Datore di lavoro:

DITTA VERDINI

Sede datore:

VEROLENGO, PISTINA




&.csi Dossier del cittadino 4/5

Mavigazione ~'| lﬂ Dossier del cittadino [N
L{?_l--:ﬂ Piano di lavoro co@EGA
=-fit Lavoratori Filtro di ricerca
Bl L! Accoglienza Data dossier da ’—‘ A |—‘
r“I @ Scheda professionale
. [ Percorso formativo Dossier delle esperienze
. O Altre competenze | baa || Dossier

|:| Esperienze lavorative

I:l Esperienze Exira Professionali
nﬂ:[Dossmr del cittading__»

¢ B Adesione Garanzia Giovani

. O3 Profiling

>D Dati SAP 0 elementi visualizzati
Lol ‘] Ricerca esiti acquisizioni SAP

Nel SOno (i citens

Data I Dossier

riportate:

» |e competenze spendibili
declinate in conoscenze ed
abilita;

» |e evidenze documentali presentate per rilevare una determinata competenza:

0 elementi visualizati

v’ prodotti/output: progetti, report, pianificazioni, fotografie di prodotti realizzati
dalla persona stessa
v documentazioni formali: contratti, dichiarazioni del datore di lavoro o di
clienti/committenti, attestati
» |a motivazione per la quale sono state scelte quelle particolari tipologie di evidenza.

Torino, maggio 2019 57



(< CSi

piemonte

Dossier del cittadino 5/5

Per visualizzare il documento
fare un doppio clic, in tal modo viene presentato il documento

associato.

Torino, maggio 2019

. evidenziare 1l dossier e

B REGIONE
ER PIEMOI‘}TE _

DOSSIER INDIVIDUALE DELLE EVIDENZE

Il presente documento descrive le competenze professionali ritenute maggiormente rilevanti emerse in sede di colloquio con I'utente.
Il Dossier si inserisce nella “fase di individuazione™ degli apprendimenti formali, non formali e informali ai sensi dell’Art.5 del Dig. 13/2013"

sig. NN - I

1. Competenza: Gestire le fasi di lavoro, sulla base degli ordini, coordinando ['attivita di reparto

Conoscenze Abilita
- . - = Applicare criteri di assegnazione di compiti, modalita operative, sequenze e
B Attrezzature, risorse umane e tecnologiche del servizio = tempi di svolgimento delle attivita
[] Elementi di organizzazione aziendale e del lavoro B4  Individuare anomalie e segnalare non conformita di prodotto/servizio
[] Elementi e procedure di gestione delle risorse umane [ Individuare problematiche esecutive
[ Medelio organizzativo e organigramma dell'azienda [] Fomulare proposte di miglioramento degli standard di servizio
B Sistema di quaiita e principali modelli [ Applicare modalita di coordinamento del lavoro dei rucli operativi
O Strategie e tecniche per oftimizzare i risuftati e per affrontare eventuali = Applicare metodiche per individuare e segnalare il fabbisogno fomativo del
criticita personale
[] Tecniche e strumenti per il controllo di qualita del servizio
Evidenze

N. |Tipologia Descrizione Periodo Ruolo Attivita svolte

1 |Documenti Formali Contratto 2011-2012 Addetto di sala

2 |Prodetti / Qutput Folo

Motivazione alla scelta delle evidenze proposte: Sono state scelte dette evidenze in quanto dimostrano lo svolgimento in autonomia e con soddisfazione del
cliente

*Definizione delle norme generali & dei livelli assenziali delle prestazioni per findi ione &

13/03/2013

daghi appr i non formai @ informali  degli standard minimi di servizic del sistema nazione
di certificazione delie competenze. a norma dellarticolo 4. commi 58 & 68, della legge 28 giugne 2012, n.62.

DEV|- I | [ Pag. b di2
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& csi DATI SAP

Il tracciato SAP nasce nel S j\m___

20_14_1, nell'ambito dellq prima "

edizione della Garanzia ‘'

Giovani, e rappresenta lo “E“‘u;

strumento informatico
attraverso il quale vengono
veicolate le informazioni tra i
SIL regionali e il MLPS.

Ogni volta che viene effettuato I'aggiornamento di
una informazione inclusa nel tracciato SILP si
predispone ad inviare la SAP al Ministero.

Torino, maggio 2019 59



& csi DATI SAP

Il dato aggiornato (in SILP) non
viene Iinviato immediatamente
al Ministero ma viene salvato
nelle sezione del
SILP e prenotato l'invio della
SAP tramite le procedure
notturne di interscambio.

La procedura di invio e sempre preceduta dalla
acquisizione della SAP presente negli archivi
ministeriali in modo da garantire il merge e
I'allineamento delle informazioni.

L' operatore ha comunque la possibilita di trasmettere
manualmente la SAP oggetto di modifica.

Torino, maggio 2019 60



& csi DATI SAP

Il SILP acquisisce la SAP da MLPS allorché si verifichi
uno dei seguenti eventi:

» richiesta di acquisizione da parte dell’'operatore

» invio SAP da parte dell'operatore

» procedura notturna di invio

» ricezione di una adesione alla PON 10G dal MLPS
» ricezione notifica DID

» ricezione di una notifica SAP dal MLPS

Torino, maggio 2019 61



& csi DATI SAP

Il processo di acquisizione della SAP si articola nelle
seguenti fasi:

1 Identificazione dell'anagrafica del soggetto in SILP;

J Verifica se i dati della SAP ricevuti sono diversi dai
dati presenti su SILP;

1 Per ogni sezione:
a) verifica le regole di acquisizione
b) aggiorna i dati

] Salvataggio dell’esito dell'acquisizione (acquisizione
totale, parziale o non acquisita).
Torino, maggio 2019 62
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Mavigazione \"H

E‘fg‘] Fiano di lavoro

- Lavoratori

- &8 Accoglienza

- B [@ Scheda professionale

0 Percorso formative

- [ Aitre competenze

. [0 Esperienze lavorative

. [ Esperienze Extra Professionali
-~ Dossier del cittadino

‘[ Adesione Garanzia Giovani
A
.« patisaP
-7 Ricerca esiti acquisizioni SAP
- =@ Progeti

- - g Adempimenti

& Stampe

Torino, maggio 2019

DATI SAP

La funzionalita

accoglie al suo interno tutte le
sezioni di cui si compone la
SAP, di seguito elencate:

Sezione 1: Dati Anagrafici;
Sezione 2: Dati Amministrativi;
Sezione 4: Esperienze di lavoro;
Sezione 5: Informazioni
curriculari utili all'incontro
domanda/offerta;

Sezione 6 : Politiche attive
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Dati SAP - Dati Generali

] Dati GAP -
PR EERD s o A
pro pone u na Dati generali | Dati Anagrafici \ Dati Amministrativi "'. Esperienze di lavoro \I,| Informazioni curriculari \I,| Puolitiche attive \IEsito acquisizione \
1 Adesioni
pa n O ra mi Ca i Regione Data adesione | Data stato Stato_
d ” PIEMONTE 141172016 141112016 A- ADESIONE ATTIVA
e a LOMBARDIA 2501112014 141112016 O - AMNULLATA DAL GIOVAMNE
. . PIEMONTE 2501112014 08/05/2015 F - FINE PERCORS0O O INSERIMENTO A...
situazione del
lavoratore in
merlto a”e 3 elementi visualizzati
eventuali
R . ( Profiling )
adeSIOnI a”a Il Data Provincia Condiz. Occup. ' Titolo Studio Presenzain ltalia Indice 2 ' Legame |
0710542015 BIELLA In cerca di nuova ... Filosofia Cittadinanza ltali... Medio-Alto (3) PAI FOM QG - 0.
, 1 elemento visualizzato

all'indice di .@
e

alla SAP.

Data Agagior. | 1411172016

Data Evento | 211 1/2016 08:55:52

Esito Evento ELABORATA

Esito Acquisizione Parzialmente acquisite

Torino, maggio 2019

Evento RICEZIOME MINISTER

Note
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e suddivisa in
due sezioni:

dove vengono
visualizzate le
informazioni
presenti in Silp;

J

Popolata in
caso di cittadini
stranieri.

Torino, maggio 2019

Dati SAP - dati anagrafici 1/2

Dati generali| Dati Anagrafici

Dati Amministrativi \'. Esperienze di lavoro \ Informazioni curriculari \ Palitiche attive \ Esito acquisizione \'.

ResidenzaiDomicilinfRecapiti\.I

Serzione 1.1 - Dati personali

Data di nascita-

Comune di nascita | B019 BORGOMAMERO
Stato estero nascita

Cittadinanza | 000 [TALIAMA

Fonte

Sezione 1.2 - Notizie sui cittadini stranieri

Titolo di soggiorno
Titolo di soggiorno

Wotivio

Fonte

Genere Maschio Femmina

Data Aggiornamento

Mumero

Scadenza

Data Aggiornamento
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La sezione

by

e
suddivisa in 3
ulteriori sezioni :
1.3.1 Residenza;
1.3.2 Domicilio
eletto;

1.3.3. Recapiti.
N.B.: se ll
Domicilio e la
Residenza sono
uguali viene
riportato nella
sezione
corrispondente
della SAP solo il
Domicilio.

Torino, maggio 2019

Dati SAP - Dati anagrafici 2/2

3 Diati S4P -

A H

PR EEY I DGO S d

Dati generalil Dati Anagrafici \baﬁ Amministrativi \'n Esperienze di lavoro '\ Informazioni curriculari \I Politiche attive \'. Esito acquisizione \".

Dati Personali @Residenza/Domicilio/Recapiti

Sezione 1.3.1 - Residenza

Indirizzo | VIAPIFPO 7
Comune [ Stato estero | 1703 SETTIMO TORINESE

Localita

Fonte | SILP

Sezione 1.3.2 - Domicilio eletto

Indirizzo | VIAITALIAT
Comune / Stato estero  E379 IVREA

Localita

Fonte | SILP

Serione 1.3.3 - Recapiti

Telefono 3407892422

E-mail

Fonte SILP

CAF 10036

Data Aggiornamento  12/06/2017 10:56:16

CAP 10015

Data Aggiornamento | 12/06/2017 10:55:40

Cellulare

Fax

Diata Agoiornamento | 24/05/2017 10:58:07
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Dati SAP - Dati amministrativi 1/2

Dati generali "'. Drati Anaagrafici i

Dati Amministrativi

Esperienze dilavoro "'. Informazioni curriculari "'. Puolitiche attive "'. Esito acquisizione "'.

@nemisuccup@ ListelAssolvimenti/Motizie "'.

Serione 2.1 - Posirione nel mercato del lavoro

Sezione 2.1.1 - 5tato in anagrafe

Stato occupazionale Dl

Condizione CO

Data dichiarazione disponibilita  14/01/2016

Categoria dlg.297 | 3

Fonte

Sezione 2.1.2 - Periodi di disoccupazione

Tipoingresso D

Data ingresso | 14012016

Nella sezione

DISOCCUPATO
I CONSERVAZIONE ORDIMARIA
Anzianita di disoccupazione (mesi) 40

Adulti

Data Aggiornamento

DICHIARAZIONE DI DISPOMIBILITA

Il sistema mostra |

dati relativi allo stato occupazionale del
lavoratore, convertiti con le codifiche ministeriali.

Torino, maggio 2019
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: liste di
mobilita piemontesi,
liste speciali extra
regione (es.
disabili);
le iscrizioni al
collocamento mirato
disabili piemontesi.

viene indicato se |l
soggetto ha assolto
o meno all’'obbligo
formativo.

appartenenza a
particolari categorie
protette (vedove/
orfani di guerra,

profughi, indice ISEE.)

Torino, maggio 2019

Dati SAP - Dati amministrativi

2/2

Dati generali \ Dati Anagrafici | Dati Amministrativi | Esperienze di lavoro \ Informazioni curriculari \ Paolitiche attive \ Esito acquisizione\

iste/Assolvimenti/MNotiziey

Sezione 2.2 - Liste speciali e graduatorie

Posizione/Disoccupaziona

Provincia Data iscrizione Lista Data termine Data max. diffe Fonte Data aggiorn.

0 elementi visualizzati

Sezione 2.3 - Assolvimento dirittto/dovere

Obbligo formativo assolta | Sl
Fonte  MINISTERD Data Aggiornamento  07/03/2018 00:00:00

Sezione 2.4 - Altre notizie

Appartenenza a particolari categorie

Fonte Data Aggiornamento
Indice ISEE
Fonte Data Aggiornamento
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( ‘,ﬁﬁ’ Dati SAP — Esperienze di lavoro 1/2

1 Dati AP - -
S RERBR I LG O A

Dati generali \"-. Crati Anagrafici ﬁ". Dati Amministrativi | Esperienze di Ia\fﬂrﬂ\'l nformazioni curricular \l'-. Puolitiche attive ”l,lEsitn acquisizione \".

Elenco | Dettaglio |

Filtro di ricerca

DatainziorapportoDA| | Al ]

Tipo registrazione | "|
Fonte | v|
_Datainizio I __ Datore di lavoro _Tipo contratto _ Datafine E:.._...MUQ?'.'”é'H“UFU __ Fonte
07/08/2010 MAMNPOWER SRL LAVORO ATEMPO D... 07082010 Crizzontale Ministero
01082011 OBIETTIVO LAVORO... LAVORO ATEMPO D... 07/08/2011 FULL TIME Ministero
06112013 SBB CARGO ITALIA  TIROCINIO 05052014 FULL TIME Ministero
20/05/2014 SBB CARGO ITALIA LAVORO ATEMPO D 31/08/2014 FULL TIME Ministero
03022016 ETJCA SPA TIROCIMIC 03082016 FULL TIME Ministero

La selezione di una esperienza di lavoro (doppio click
sulla riga selezionata) permette la visualizzazione
delle sue caratteristiche nella scheda di Dettaglio.
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Nella scheda di
dettaglio vengono
rilevati:

1) | dati generali del
rapporto di lavoro;
2) i dati di dettaglio
dell’'esperienza di
lavoro;

3) | dati dell’
Azienda
utilizzatrice

4) Modalita (full-
time, part-time)
e 5) Luogo di
lavoro.

Torino, maggio 2019

Elenco Deﬂaglio\
Sezione 4.1.1 - Dati generali esperienza

4

Data fine | 07/08/2010

Comunicazioni obbligatorie  NO Assunzione effettuata ai sensi della L.68/M9 MNO

Data inizio 07/08/2010 Data fine periodo fomativo

Tipo contratto A.02.00 LAVORO A TEMPO DETERMIMNATO

Qualifica | 5.2.2.1.0.0 CUQCHI IN ALBERGHI E RISTORANTI

Mansione

Categoria

Lavoro stagionale NO Lavora in agricoltura | MO Lavoratore in mobilita | WO
Datore di lavoro

Codice fiscale 11947650153

I

Denominazione MANPOWER SRL
Indirizza | VIA ROSSINI GIOACCHIND 6/8
Settore  78.10.00 Servizi di ricerca, selezione, collocamento e supporto per il ricollocamento di personale

Arienda utilizzatrice
Codice fiscale | 01170420036

I

Denominazione IL RAPANELLO - S.M.C. DI CHIARA BOLDINI &amp; C.
Indirizzo PIAZZA MATTEOTTI GIACOMO 8

Settore 56.30.00 Bar e altri esercizi simili senza cucina

Sezione 4.1.3 - Modalita
Modalita lavoro | PT

|

Orizzontale

I

Serione 4.1.4 - Luogo di lavoro
Indirizzo  ARCOMNA, VIA TORING 810

Comune (o stato estero) A429 AROMNA

Fonte Data Aggiornamento

Dati SAP — Esperienze di lavoro 2/2

Dati generali \ Dati Anagrafici \ Dati Amministrativi * Esperienze di lavaro \ Informazioni curriculari \ Paolitiche attive \ Esito acquisizione ‘l\
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e
suddivisa
ulteriormente in
altre 5 schede

Titolo di studio

Formazione
professionale

Lingue straniere

Conoscenze
informatiche

Albi e
patenti/patentini

Torino, maggio 2019

Dati SAP - Informazioni curriculari

] Dati 5AP - &
|/ '”‘ E R o [ X L5 ﬂ

Daﬁgenerali‘IHDatiAnagraﬂci Dati Amministrativi | Esperienze di lavoro | Informazioni curriculari Poli'cheaﬁive\Esitoacquisizione\l.l

—— !
[Conoscenze Informatiche JLAIbi e patenti / patentini

Iscrizione ad albi e ordini professionali Fonte Drata Aggiornamento

Titolo di studig

Serione 5.5 - Altre informazioni utili

0 elementi visualizzati

Patente | Fonte [ Diata Aggiornamento
PATENTE B (02) SILP 181142016 00:00:00

1 elemento visualizzato

Patentini | Fonte Data Aggiornamento
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Nella scheda Politiche attive sono riportate, in sola visualizzazione,
I'elenco di tutte le notifiche DID ricevute dal ministero (tipo politica
NOO) e delle politiche attive proposte/erogate al lavoratore a livello
regionale, extraregionale, nazionale, tramite opportuna codifica.

] Dati SAP - AR
L REEL LGOS

Dati generali "I,IDati Anagrafici "'. Dati Amministrativi \". Esperienze di lavaro ﬁ". Informazioni curriculari JPolitiche attive | Esito acquisizione ﬁ".

eﬁa-;li-: ‘l,l
Filtro di ricerca
Data proposta DA | | A | | Solo Regionale [
Descrizione Scheda | "'|
Attivits | v | Tipe Progetto v |
Ente F'rnrnntcrre| || ik || || i |
- Datapro. Descriionesch.|  Affvita | Tipoprogeto  |Dataini.Datafi.| EntePr.. |Regio. MLPS |
040212019  1-B ACCOGLIEN... AD1 COLLOQUI DI ORIENT... 01 PROGETTO DI POLITI... 04/02/2.. D402/, AB59C0...
04i02/2019 MO0 DID 05 PRESA IN CARICO D. .. 04/02/2 . 04/02/_. H501MO.. [
04i02/2019  1-B ACCOGLIEN... ADZ PATTO DI ATTIVAZIOME 05 PRESA IM CARICO D. ... 04/02/2... 04/02/... ABBACO...
070320138 MO0 DID 05 PRESA IN CARICO D. . 070302 3112/ H501MOD.. [
2200412016 1-B ACCOGLIEN... AD1 COLLOQIUI DI ORIENMT... 01 PROGETTO DI POLITL.. 220402, 22/04/... ABSACO...
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ﬂ Dati SAP - FARINASS0 SENECA 13/06/1992 &

i

AR EEOHEBE DA

Elenco\ Dettaglio

- Dettaglio Politica Attiva
Scheda YEI 4-C ORIENTAMENTO SPECIALISTICO O DI Il LIVELLO
Attivita | B04 TUTORAGGIO TIROCINIO/STAGE
Tipo Progetto 03 POLITICHE GIOVANILI
Descrizione FSE - Progetto GGP

Cenominazione |

Regionale
Drata proposta 31/03/2016
Data inizio | 31/03/2018
Datafine | 31/03/2016
Durata 2 ORE

Torino, maggio 2019

Ente Promatore 1 219C000381 4 | CPITORING (TO) - L219C000381 A |
Corsi "I,IF'art-:n di senizio "l,IF'.i-.I * Incontri \'1 IncontriMapporto Lavoro ‘lH
Dati Regionali-
Incontri-
__ DatainizioPAl | Registrointerventi | Data | Oraro |  Duata |  Senizio |
110712014 GGP-TIROCINIC-A.. 31032016 10:00 033 A5 -ACCOMPA..
110712014 GGP-TIROCINIC-A.. 31032016 0900 01:00 A5 -ACCOMPA..
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Per ogni sezione
SAP viene
visualizzato
I'esito, ed in caso
di errore viene
riportato nel
dettaglio la
descrizione
dell’errore.

Torino, maggio 2019

Dati SAP - Esito acquisizione

1 Dati 5AF -

2R EROD LSO S

Diati generali \ Dati Anagrafici \ Dati Amministrativi \'n Esperienze di Iavoro\ Informazioni curriculari \ Fuolitiche atu‘ve{ Esitu acquisizione }

Codice Messaggio IMP-SAP-E25

Esito acquisizione ultima SAP

| Cod messaggio Stato / Errore | Tipo Err.
IMP-SAP-E25 | dati sono stati aggiornati da SILP (AAAAAADDATTEDDOM ) Sezione State occupazionale) Parziale
IMP-SAP-E25 | dati sono stati aggiornati da SILP (AAAAAAD0ATIEDDOM M Sezione Titolo di studia) Parziale
IMP-SAP-E31 | dati SILP della Sezione domicilio (1.3.2) sono piu’ recenti (24/03/2016 10:00:00) di gu... Parziale
IMP-3AP-E31 | dati SILF della Sezione recapiti (1.3.3) sono piu’ recenti (24/03/2016 10:00:00) di quelli... Parziale
IMP-SAP-E31 | dati SILP della Sezione Titolo di studio (5.1} sono piu’ recenti (24/03/2016 10:00:00) di ... Parziale
IMP-SAP-E31 | dati SILP della Sezione Titolo di studio (5.1) sono piu’ recenti (24/03/2016 10:00:00) di ... Parziale
IMP-3AP-E31 | dati SILF della Sezione Titolo di studio (5.1} sono piu’ recenti (24/03/2016 16:06:14) di ... Parziale
IMP-SAP-E31 | dati SILP della Sezione dati personali (1.1} sono piu’ recenti (24/03/2016 10:00:00) di ... Parziale

8 elementi visualizzati
Dettaglio

Stato / Descrizione errore

| dati sono stati aggiornati da SILP {AAAAAADDATIEDDOM ) Sezione Stato occupazionale)

Tipo Errore | Parziale
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Attraverso I'attivazione dei pulsanti attivi sulla toolbar
I'operatore ha la possibilita di:

Inviare la SAP aggiornata al MLPS: | |
Richiedere una SAP aggiornata al MLPS: | &

Inserire delle annotazioni, @ dalla sez. Dati
generali;

Accedere allo storico delle trasmissioni SAP e

Riacquisire una SAP per rielaborare i dati %

Torino, maggio 2019

Dati SAP Toolbar 5/5
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&  Storico SAP

1 Starico 5AP -

g

2 % Gow A

Filtri di ricerca
Data evento da A |:| Data aggiornamento da A I:l
Evento |TUT|'| > | Motivo |TUT|'| "|
Stato | TUTTI v/ Bruciata | TUTTI v |
Ente Titolare| || #h H || #A |
o DataBvento | Evento | StatoElab. | DataAgg. | EnteTilolare | CodiceSAP | Motvo | Esito | Bruciata|
24101/2018 10:3417  INVIO ELABORATA 24/01/2018  F952C000383 .. AA18G53418F Positivo O
24/01/2018 10:36:30  RICEZIONE  ELABORATA 24/01/2018  F952C000383 .. AATB653418F Richiesta perinvio ... Positivo [
24101/2018 10:36:35  INVIO ELABORATA 2410172018  F952C000383 .. AA1B653418F Positivo |
24/01/2018 10:38:05 RICEZIONE ELABORATA 241012018  F952C000383 .. AA18653418F Richiesta perinvio ... Positivo o]
2410172018 10:38:11  INVIO ELABORATA 241012018  F952C000383 .. AA18653418F Positivo O
24/01/2018 10:38:40 RICEZIONE ELABORATA 241012018 F952C000383 .. AA18653418F Richiesta perinvio ... Positivo O
2410172018 10:38:45  INVIO ELABORATA 24/01/2018  F952C000383 .. AA1B653418F Positivo O
24101/2013 10:40:47  RICEZIONE ELABORATA 24/01/2018  F952C000383 .. AATB653418F Richiesta perinvio ... Positivo O
2410172018 10:40:52  INVIO ELABORATA 2410172018  F952C000383 .. AA18653418F Positivo |
26/01/2018 08:25:13  RICEZIONE ELABORATA 241012018 F952C000383 .. AA18653418F Ricevuta notifica co... Positivo o]
26/01/2018 08:25:18  RICEZIONE ELABORATA 24/01/2018  F952C000383 . AA18653418F Ricevuta notificain... Positivo O
20/01/2018 09:21:05 RICEZIONE ELABORATA 24/01/2018  F952C000383 .. AA1B653418F Richiesta perinvio ... Positivo O
3010142018 09:21:29  INVIO ELABORATA 3010172018 F952C000383 .. AA1B653418F Positivo |
30/01/2018 09:26:116  RICEZIONE ELABORATA 30/01/2018  F952C000383 .. AATB653418F Richiesta perinvio ... Positivo D
NS08 N0-95-24 1A i¥iTaY El ARORATA ANINA43042 EQRICONN2A2 AL1BRRAAYEF Preitivin 1
Esporta 25 elementi visualizzati Filtro | | Pulisci

Esito

Operazione conclusa correttamente

Torino, maggio 2019

E riportato
I'elenco di
tutte le
trasmissioni
/ricezioni di
SAP con il
Ministero e
relativo
Esito. Valori
possibili:
Elaborata
Rifiutata
Fallita
Da elaborare
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piemonte

Namgazinne‘l,l
@"mnn di lavoro e, ——1
B2 Contatti
B ﬁ“?’ Adempimenti
D F‘} Interscambio
- [ Adesione Garanzia Giovani
: icerca esiti acquisizioni SA

I‘J & Proget

La funzionalita, accessibile sia
dal menu Piano di Lavoro sia dal
menu Lavoratori permette di
effettuare verifiche puntuali sulle
acquisizioni delle SAP

Torino, maggio 2019

1 Lavoratori

8 Accoglienza

. [ Dati Anagrafici / Reperibilita'
|':| Informazioni aggiuntive
- [ ContattiiPrenotazioni

. [ Patta di Servizio

. [ senvizi alla persona

r -] Ricerca Mote lavoratore
D ﬁ Scheda professionale

. [ Percorso formativo
.- Altre competenze

|':| Esperienze |avorative

|:| Esperienze Exira Professionali

.- Dossier del cittading

I':I Adesione Garanzia Giovani
I':I Profiling

.- Dati SAP

Emcerca esiti acquisizioni SAF
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@ﬁﬁ’ Ricerca esiti acquisizioni SAP 2/3

In fase di accesso il sistema:
- Imposta automaticamente i criteri di ricerca come da

immagine (riportando l'ultima SAP acquisita nei tre mesi
precedenti);

- mostra immediatamente I'esito della ricerca;

é? Ricerca acquigizione SAP -
L e B B

Elenco | Dettaglic "".

Dati
Cognome NOV. Mome | CRISTIMA
Codice Fiscale
CPl 0108100100 &4 || TORINOD
Data acquisizione SAP:Da |P6/06/2017 | A [26m0i2017 | @ﬂa SAP acqum

Esito acquisizione | Tuti w | Motivo richiesta SAP | Tuti C———————~ |

Messaggio acquisizione |T|.|tti - |
Codice Fiscale Cognome Mome CPI competente Data acquisizio...;: Data aggiornamento Ente titolare Esito Motivo |
MOV CRISTINA TORIND 25/09/2017 09/082017 CPITORING (T... Parzialmente acquisita Richiesta effettuata da ...
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piemonte

Bl [

@'? Ricerca acguisizione SAP -
PR oE 1 LA

Elenco ' Dettaglio \I

MNome ELEMA

Cognome

Codice Fiscale | Trmmm o mee

CPl 0108100200 #4 | RIVOLI | ¢

Data acquisizione 3AF: Da 24101_4‘201_?_3 Data aggiornamento SAP 524;‘[]14_'_2018

Esito acquisizione | Non acquisita Motivo richiesta SAP | Ricevuta notifica inserimenta DID on line

Ente titolare | H355C000378 CPI RIVOLI (TO)
Esito acquisizione SAP
. GCod messaggio || : ~ StatolErrore || : Tipo Err.
IMP-SAP-TEMP-01 La sap e’ gia’ stata importata con gli stessi dati Errore

1 elemento visualizzato

- Dettaglio

Codice Messaggio | IMP-SAP-TEMP-01

|La sap e’ gia’ stata importata con gli stessi dati

Torino, maggio 2019



( \CSI Scheda Anagrafica/Reperibilita - Note

piemonte
€] Note - TN X

Detl @+ @ oy 4 IEI:
)
B Cperatore  Ministero Entrata CPl | GIUGLIANES

I
D Data Inserimento  03/05/2019 Data Attivazione  03/05/2019 Data Scadenza | 03/11/2019
E Maotifica SAP bruciata; verificare 1a condizione occupazionale. Al termine impostare (3 data scadenza della
|03 nota alla data odierna.
03 Mote
04
|03
E Visibilita®  Tutti i Cpl ed Enti Accreditati

Tipo Mota Ri_cem’pne_ n_uﬂﬁ ca S.AF‘ E_l|_'ur_:_iat__a

La compilazione della scheda puo essere:

- Facoltativa, ovvero manuale;

- Automatica: popolata dal sistema con messaggi relativi
all’acquisizione di dati dal MLPS (es. aggiornamento SAP,
DID Online).
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piemonte

La presenza di una nota viene segnalata dal sistema in fase

di attivazione di un’anagrafica;

[ ]
l Sono presenti delle note; visualizzarle ora?

- puo essere ricercata tramite la funzionalita Ricerca Note

o el B

Lavoratore;  aeems

EErT

Elenco \D-‘:naglig \I\

\-Filtro di ricerca

Cognome || | Nome |

Codice Fiscale | |

cpi[1oa100100| [ #4 | [TorRND |44 ]

Data Inserimento Nota Da [27/0412017 | A | 27082017 |
Tipo nota | . & |
| CodiceFiscale |  Cognome | Nome | CPICompetenza | Datainser.nota |  Note |

Torino, maggio 2019
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S Ricerca Note Lavoratore 2/2

Le note oggetto di ricerca/estrazione sono le medesime che
'operatore puo consultare per il singolo lavoratore nella
della funzionalita Dati anagrafici/Reperibilita (scheda Note)

ﬂ Ricerca note lavaratori =

ot B

B obe H

Elenco * Dettaglio ‘\

Cognome LI Mome  YAN

Codice Fiscale LIXYNAS9H18Z210Y Cpi Competenza | TORINO

Hota Lavoratore

Tipo Mota  Ricezione notifica inserimento DID Online

Operatore | Operatore Ministeriale Intersca CPl | TORINO

Data Inserimento | 19/06/2017 Data Attivazione  19/06/2017 Data Scadenza 19M2/2017

DID Online: in base ai dati della SAP risulta REVOCATA o non presente. Motifica in data
18/06/2017 con motivo ‘Inserita DID Online’. Lo stato occupazionale nella SAP del

Mote 2710312015, secondo le codifiche ministeriali, e ALTRO (AL) con data non valorizzata.
La DID REVOCATA & gia presente su SILP

Yisibilita  Tutli i Cpl ed Enti Accredit...

Torino, maggio 2019
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Accoglienza Silp:
fasi in carico agli Operatori Accreditati

Ricerca
inserimento, Aggiorna Verifica Adesione e

aggiornamento mento situazione stipula patto di
anagrafica S.AP. occupazionale servizio

Torino, maggio 2019 83



&.csi La DID

L' operatore accreditato, prima di procedere alla stipula del
Patto di Servizio, propedeutico all’accesso ai servizi di politica
attiva disponibili, verifica la situazione occupazionale del
lavoratore.

Il D.Lgs. 150/2015, entrato in vigore il 24 settembre 2015,
fornisce una nuova definizione di stato di disoccupazione,
incentrata fondamentalmente sulla DID.

L'immediata disponibilita, cosi come
definita dall'art. 19, comma 1, del D.Lgs
150/2015, va dichiarata in via telematica al
portale nazionale delle politiche del lavoro
disciplinato dall’art. 13 dello stesso decreto.

Torino, maggio 2019
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g csi

piemonte

La DID

Strumento fondamentale per la verifica della situazione
occupazionale di un lavoratore rimane la situazione visibile

attraverso il Sunto, pl_arterjdo dallo stato della DID

&3 Sistemna Informativo del Lavoro 1.98.0 - 001

|Sjstema Modifica Anagrafica lavoratore  Finestre Visualizza Messaggi  Calcolo Pericdo  Aluto

EEIENET SR

Lavoratore \'l Azienda \

CTBOTRRSRIEER, |42)

Cpi propriets”: TORINO

DID: NO

Provvedimente: Ingressc 08/0%2010
AL-DS DECADUTC (da Comunicaziones) dal
16/04/2019

ALTRO

Valutazicne cccupebilita’ del 06/0%72010:
Immedistamente ccoupabile

Dati Anagrafici /

FS. J

hla\ﬂ'gazone\,I

m Piano di lavora

=-§ Lavoratori

l‘—:l.j Accoglienza

- Dati Anagrafici / Reperibilita’
-] Informazioni aggiuntive

- ContattilPrenctazioni

-~ Patto di Senizio

-] Senvzi alla persona

- Ricerca Note lavoratore

-- Profiling Garanzia Giovani
-5 Profiling DID

E-[@@ Scheda professionale

-3 Percorso formative

-] Altra competenze

-] Esperienze lavorative

-] Esperienze Extra Professionali
-3 Dossier del cittadino

- Adesione Garanzia Giovani
[ Dati SAP

- Ricerca esiti acquisizioni SAP
£ Progetti

& Adempimenti

5 Riepilogo dei rapporti di lavoro
™ Rirhiadi rannadi di launra s COR

: -8 REGIONE
TOrNO, Mhuyy: M RIEMANTE

Lavoratore "l. AZienda \".

- | —————— o
Cpi proprieta” TORIND
DD WD
I
FProvvedimento: Ingresso 08092010
AL-DS DECADUTS ‘I::Ia Comunicazicne) dal
15042019
Ger| a
ALTHRD
Statg ¢ | E———— . X iy
Valutazione cccupabilita’ del 08/0202010:

Cittadinz E :
Immediataments cccupabile
Dati di nascit:
Dat
Luog
Comun Ll ™ — —
Stato estero di nascita 4 | &4

Cittadinanza extra U.E.
Titolo di soggiomo

M* titolo di soggiomo
Motivo titolo di soggiormo |
Scadenza titolo di soggiomo

Questura rilascio titolo di soggiomo |
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INSERITA

CONVALIDATA
ANNULLATA

SOSPESA
REVOCATA

NO

Torino, maggio 2019

Stati DID

Il cittadino ha presentato la DID online tramite portale
Anpal o presso il CPI;

Il Cpi ha convalidato la DID

Il cittadino ha presentato la DID e successivamente ne
ha richiesto I'annullamento

la DID e stata sospesa a fronte della ricezione di una
comunicazione obbligatoria o dagli operatori dei CPI

la DID e stata revocata a fronte della ricezione di una
CO o dagli operatori CPI

Did assente

86



Altro

Occupato
Inoccupato

Disoccupato

Torino, maggio 2019

Stato occupazionale SILP

E’ lo stato che assume automaticamente il
cittadino oggetto di primo inserimento in SILP
o quando viene riclassificato dal sistema, ad
esempio alla cessazione dall'impiego o al
decadimento dallo stato di disoccupazione.

lI cittadino ha un rapporto di lavoro in essere.

Il cittadino non ha mai instaurato alcun
rapporto di lavoro.

Il cittadino ha gia prestato attivita lavorativa
ma al momento non risulta occupato ed € in
cerca di nuova occupazione.
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Stato DID

NO

Convalidata

Inserita

Torino, maggio 2019

Codice

ministeriale

DI-CO
DI-CE
IN-CO
IN-CE

DI-CO

Stato

occupazionale

SILP
Altro

Disoccupato

Inoccupato

Disoccupato

Situazione occupazionale 1/2

Situazione
occupazionale

|l lavoratore non € da
considerarsi
DISOCCUPATO.

In presenza di una DID in
stato Convalidata il
lavoratore € da
considerarsi
Disoccupato.

|l lavoratore deve essere
inviato al Cpi per
perfezionare la sua
condizione
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Inserita

Sospesa

Revocata

Annullata

Torino, maggio 2019

Situazione occupazionale 2/2

AL, AL-DS, AL-CS Altro

OC, OC-SO Occupato

AL, AL-CS, AL-DS  Altro
OC, 0OC-SO

AL, AL-CS,AL-DS Altro
OC, OC-SO Occupato
IN, IN-CO, IN-CE Inoccupato

|l lavoratore deve essere
inviato al Cpi per
perfezionare la sua
condizione.

|l lavoratore € da
considerarsi
OCCUPATO.

|l lavoratore € da
considerarsi OCCUPATO

|l lavoratore ha annullato la
DID e non pud essere
considerato
DISOCCUPATO.
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( '£m§’ Esempi Sunto

Lavoratore "'. Azienda \\.
K T -
Cpi proprieta”. TORTOMA
][5 e -

FProvvedimento: NO
Al OGS CESSATO (da Comunicazione) dal 01/01/2013

L'informazione relativa al provvedimento viene
riportata solo in assenza della DID

NO firma PdS

NO attivazione PAI

|| lavoratore deve essere rinviato al CPI

Torino, maggio 2019 90



&osi

Esempi Sunto

Lavaratare ‘\ Azienda ‘l\

. 5.2 )

Cpi proprieta’”. ASTI

Mantiene anzianita® dal: 1211/2015

DID: CONVALIDATA dal 12112015

DI-CO IN CONSERVAZIONE ORDINARIA (da
Provvedimento) dal 121 1/2015 con 45 mesi di
anzianits

I DISCCCUPATO I

Valutazione cccupabilita’ del 12M1/2015:
Immediatamente cccupabile

Progetto: DIS - SERVIZI DI PAL - 08/05:2017
State: Concluso

Data stato: 21/08/2017

Il lavoratore € DISOCCUPATO.
DID convalidata dal CPI in data 12/11/2015
Sl firma PdS

Sl attivazione PAI

Torino, maggio 2019
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( '£§’ Esempi Sunto

Lavoratore ‘Ilﬁ.?_ienda‘\.l

e TR =
Cpi proprieta” ASTI
Obbligo Formativo: NMon Soggetto
CID: INSERITA dal 27/08/20138
OI-CC IN CONSERVAZIONE ORDINARLA (da

Importazicone SAP) dal 27/08/2018 con & mesi di
anzianita
DISCCCUPATO

=

|| lavoratore, disponibile al lavoro (DID = inserita), deve essere
rinviato al CPI per il perfezionamento della situazione
occupazionale.

NO firma PdS, fino a perfezionamento situazione
occupazionale

NO attivazione PAI, fino a perfezionamento situazione

occupazionale
Torino, maggio 2019 92




&osi

Lavoratore \ Azienda \

)

Cpi proprieta”: ASTI

RICIS

Frowwediments: Ingresse 01/07/2014

O {da Comunicazicne) dal 22072015
Valutazione coccupabilita’ del 01/07/2014: Attivita di
basze

Esempi Sunto

Il lavoratore € OCCUPATO, dal 22/07/2015.
NO firma PdS
NO attivazione PAI

Torino, maggio 2019

93



( '£m§’ Esempi Sunto

Lavoratore \\. Azienda \".

SALVATORE PICCICME (34)

Cpi proprieta’. TORIMC

Mantiene anzianita® dal: 23042019

ElE. ﬁEﬁEEﬁﬁ dﬁl ﬂz:ﬂ:ﬂ""ﬂ]&

OC-50 IM SO5PENSICONE ANZIAMITA (da
Comunicazions) dal 07/05/2019
OCCUPATO

Valitazicne cccupabilita’ del 03/05/2019:
Immediatamente cccupabile

FProgetto: DIS - SERVIZI D1 PAL - 023072017
State: Concluso

Data state: 22122017

e, W

Il lavoratore € OCCUPATO, dal 07/05/2019.
Nel caso in cui il rapporto di lavoro si risolva entro

sei mesi, la sua DID tornera in stato Convalidato
e potra essere considerato DISOCCUPATO.
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Lavoratore \l\ Azienda \".

A, (255

Cpi proprieta”. FOSSAND

hMantiene anzianita” dal: 04092017

D0 ANMULLATA dal 17/10:2017

TH-CO IN CONSERVAZIONE ORDINARIA (da
Prowvedimentz) dal 04092017 con 35 mesi di
anzianita

INSCCUPATOD

Valutazione occocupabilita” del 04082017:
Immediataments ccocupabile

e,

e A

Esempi Sunto

Il lavoratore ha richiesto I'annullamento della
DID, pertanto non puo essere considerato
Disoccupato/Inoccupato

NO PdS
NO PAI

Torino, maggio 2019
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@;ﬁg Esempi Sunto

Lavoratore "I. Azienda "n

............ 1 (22)
Cpi proprieta’ BIELLA

Obbligo Formative: Mon Soggetto

Mantiene anzianita® dal: 28/:03/2019

DID: CONVALIDATA dal 28/0302013

DI-CE IN CONSERVAZFIONE PER ESFPER.
FORM-LAV. [da Comunicazione] a8l 1504/2018
con 2 mesi di anzianita

DISCCCURATO

Valutazicne cccupabilita’ del 28/03/201%5:;
Immediataments cccupabile

Il lavoratore non € disoccupato, ma pué é:siere
considerato Disoccupato in guantojliz: instaurato un
rapporto di lavoro specialg'ciie'gli consente di
conservare lo statd cccupazionale

S| PdS-2?

S| PAI2?
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&:csl

F %

Mavigazione ‘l'n

#f] Piano di lavoro
aﬁ; Lavoratori
E.! Accoglienza
F'J--ﬁ Scheda professionale
- Progeti
E

B @ Adempiment
Riepilogo dei rapporti di lavor

- Richieste di prowedimenta
. [ Ricerca DIDINPS
- Er&h Stampe

- Scheda anagrafico-professionale
- Curriculum vitae

- Dichiarazione di Immediata Disponibilita’

g‘? Riepilogo dei rappodi di lavoro u“ﬂ' |§|
. |PAINISRA
) JON
EELRESEIETI\[‘)O\ RUBINETTEREE VIA
; e CORSO SEMFIONE 12 : ; oo |CREMOSINA43
Assunzions contestuale & inizio 0 CICROUPSPA - Apprendistato Indeterminato Full || DELLE ATTIVITA 8079 POGNO . Dt
missone e O | (PROFESSIONALIZZANTE) | Tase DOUSTRIALE | V0 POGND-Dat
BORGOMANERO SROFESSIONT nizio missions
ASSMILATE l;-(TTIb-ls - Data fine
missione
ASSEMBLATOREIN
; PAINTSPA VIACREMOSINA 43 |[. .. : . ||SEREE DI ARTICOLI
3 ol nt 5
Rapporto Speciale 00122018 RUBDETTERE (8176 0GN0 Tirocitio Determinato Full Time INDUSTRIALL
COMPOSITI
ASSEMBLATOREIN
! Fine Rapporto A SERIE DI ARTICOLI
a a M7
Cessazions 08062017 T INDUSTRIALL
COMPOSITI
: ’ Ingrezso in stato i : : B i
Provvedimento 30092016 i : meset dianzianitas 0 || Data anzianata: 30092016
disoccupazione

La funzionalita mette a disposizione dell’'operatore, in ordine
cronologico, le informazioni sui
provvedimenti e sulle iscrizioni alle liste speciali (mobilita,
collocamento mirato, spettacolo) associati al lavoratore.

Torino, maggio 2019

. Sul

Adempimenti: Riepilogo rapporti di lavoro
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(ﬁ gﬁl Adempimenti: Richiedi rapporti lavoro/COB

richiama i dati T Y

(messi a disposizione
dal Ministero) relativi i

, . Filtro di ricerca
all'assunzione cotice scae| D
/cessazione del
rapporto di lavoro
attivati nell'intervallo

Elenco \‘ |

Senizio ® Rapporti dilavoro atfivi (0 Storico comunicazioni

Data da ! 011212018 Al |07/05/2019

definito

estrae le COB presenti sul nodo
ministeriale nell’'intervallo temporale definito.

In entrambi i casi si puo eseguire una verifica sulla
presenza delle informazioni messe a disposizione del
nodo Ministeriale su SILP

Torino, maggio 2019
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ﬂ Ricerca dettaglio rapporti di lavoro e comunicazioni - St ahsi

Adempimenti: Richiedi rapporti lavoro/COB

Elenco \". b
Filtro di ricerca
Codice fiscale [ SSESERRE

Servizio ® Rapporti di lavoro attivi O Storico comunicazioni

| & |o705i2019

Data da | 01/01/2000
Codice Fis... ... Codice Fiscale Az | Azienda (Comune sede .. Dafainizio | Tipora.. Datafine Traf. Aziendasu... §e... Rap...| Esp.. Cess..,
BCCMTT/1... 01008010322 WAGESOLUTION SR.L. UDINE 301212015 31N212019 Mon prese.. Mo.. Mon... Mon ..
BCCMTT71... 02042620035 MOOMLAB 5.R.L. - MOOVING ON ... NOVARA 091142009  ADOD 05M12/2011 . Mo Mon .. Mon ..
BCCMTT /1. 06370690015 SISGE INFORMATICA SPA RIVOLI 18/02/2002  ADO 30M0/2009 Mon prese.. MNo.. Mon.. Mon..

Per verificare la presenza dei dati ministeriali in SILP:

- Selezionare il campo e

attivare il pulsalnte verifica

Codice Fisc.| .| Codice Fiscal .| Aenda | Comunes..
BCCMTT71... 01008010322 WAGESOLUTION S.R.L. UDINE
BCCMTT71... 02042620035 MOONLAB SREL -MO... NOVARA
BCCMTT71... 06370690015 SISGE INFORMATICA .. RIVOLI

Torino, maggio 2019

| Dafainizio | Tip... = Datafine Tr. Aciendasu .. Bede..|

0N 22015 1212019 Fresente res.. Presente
091112009  ADD  0BA212011 Mon presente Non ... Mon pres...
18/02/2002  ADD 301072009 Mon presente Mon .. Mon pres...

Rapporto...| Esper. || Cessazion...|
Man pre... Non prese...
Maon pre... Non prese...
Maon pre... Non prese...

I
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"CS’- Adempimenti: Richiedi rapporti lavoro/COB

piemonte
%1 Ricerca dettaglio rapporti di lavoro & comunicazioni e E
N ]
Elencu‘\ ‘lh
Filtro di ricerca -
Codice fiscale
Senizio ) Rapport di lavoro attivi @ Storico comunicazioni
Data da |01/01/2000 | Al 150812019 /_\
Codice Fisc.. |Codice Com,| Codice FiscaleAz | Adienda | Comune sede lavoro | Da.|Tipo rappo... Data .| Tracci.. Azie . [Sede . |Rap. [Esper..|Ces) Sel
CGTMRCO1.. 130031620. 00260150032  PAINISPARUBINET.. POGNO 01/ C.01.00 UL /Pres. Prese. Pres.. Nonp.. Pres..
{|CGTMRCA1... 080001590 TZNSVNGAR241.. ATZENISILVANO  VILLAPERUCCIO 31/ A0402  15M2. UL § Non. Nonp..Non.. Nonp..Non..
CGTMRCO1.. 080001490, TZNSVING4R2411 . ATZENISILVANO  VILLAPERUCCIO 311 A04.02 uL | Non. Nonp. Non.. Nonp.. Non..
CGTMRCO1.. 100121220 02885081205  LALOCANDADELP.. PALAU 96/ A.05.01 UL | Non. Nonp. MNon.. Nonp.. Non..
CGTMRCO1.. 151071120, 02314720927  G.M.DILISCI GIORGI.. NARCAD 12/, A02.00 uL § Non. Nonp. Non.. Nonp.. Non..
CGTMRCO1.. 151040800, 02338710417  EUKLIDE SRL AGLIENTU 11/ A0200  07/08. UL % Pres. Prese.Non.. Nonp..Non..
CGTMRCO1.. 151040800, 02338710417  EUKLIDE SRL AGLIENTU 111 A02.00 UL \ Pres. Prese. Non.. Nonp.. Non..
CGTMRCOY.. 060331720.. 11620770154 Gl Group SpA. BORGOMANERO 131 A02.00 US \Pres. Prese. Pres.. Nonp.. Non. /¥

Anche in questo caso e possibile verificare la presenza
delle CO all'interno di SILP.
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€ CSI  Adempimenti: Richiedi rapporti lavoro/COB

Ricerca dettaglio rappori di lavoro e comunicazion| -

ade B

2 F B A
Elenco ' Dettaglio |

Scheda rapporto lavoro \Scheca comunicazione ‘\
Azienda su SILP  Presente
Sede di lavoro su SILP | Presente
Rapporto di lavoro su SILP | Presente
Cessazione su SILP Nu_n_ prgser]tt_e
Esperienza dichiarata su SILP I\_l_r:_srj p_regs_!nte

Dati rapporto lavoro "'. Datore—azienda

Dati generali

Codice Fiscale sl Trsisiieieiife

Cognome e Nome Sl MATTEO
Genere il F
Cittadinanza 000 ITALLA

Dati di nascita

Data di nascita 08/06/M1971

Comune HO37 &4 | PREMOSELLO-CHIOVEMNDA

= F

Mazione &4

Torino, maggio 2019 101



Accoglienza Silp:
fasi in carico agli Operatori Accreditati

Ricerca

inserimento, Aggiorna Verifica Adesione e
aggiornamento mento situazione stipula patto
anagrafica S.AP. occupazionale di servizio

Torino, maggio 2019 102



( \CSI Patto di servizio

piemonte

I e lo strumento di acquisizione del

consenso del cittadino alla fruizione dei servizi per il lavoro

offerti dalla rete dei servizi regionali e di sottoscrizione dei

reciproci impegni.

Sia la sottoscrizione che la mancata sottoscrizione del
devono essere registrate nel sistema, accedendo

al ramo di menu indicato nellimmagine. __

Navigazione |

Elm Fiano di lavoro

[—]ﬁﬁ Lavaoratori

F—]J_ Accoglienza

.- Dati Anagrafici / Reperibilita’
D Informazioni aggiuntive

- ContattifPrenotazioni

. Documentazione
L] Patto di Servizio
. - Serviz ana persona

.- Ricerca Mote lavoratore

Torino, maggio 2019 103



& ~£§n’ Patto di servizio: registrazione 1/2

Patta di servizio - &
j)ﬁl B & 4
\ﬂnco\Deﬁaglia\

Firma | In carico a | Data proposta ; Datafirma |

.ﬂ.F'athi serizio
OJOEEXY

Elenco ' Dettaglio \".

Data proposta | 22/10/2012 |

In carico a | ENAIP |

Patto firmato [v] Cata firma :22:"1 02012

Operatore | CSIDEMO 21@SISTEMAPIEUONTE

Torino, maggio 2019 104



9%’ Patto di servizio: stampa 2/2

E@ REGIONE
B W PIEMONTE

. F'al‘rD:dL}rQNiziD -

PATTO DI SERVIZIO

- In attuazione del D.lgs. n. 181/2000 e 5.m.
1 T
B ﬂ\(t’ & A Nome;XXXKKKXX Cognome: XODOODKX  Codice Fiscale: XXOOO00(
Elencao "I\ Dettagi) \ A seguito del colloguio resfizzato in data odierns presso quests Servizio compatents, il sopgetto siimpagns 2
1)  Parecipare alle attivitd proposte dalla rate regionale dei Servizi per Timpiege:
3 3 2)  Comunicare 3 Servizio Tinizio di una attivitd lavorativa aut o iale nonché I
Firma \ || In carico & || - Data prODOSta || Data firma variazione del domicilio, e di qualsiasi altro dato anagrafico;
ENAIP 2211042012 22n02m2

3) Comunicare 3l Servizio i verficarsi di qualsiasi circostanza che possa impedire la regolare
pantzcipazione sle attvitd proposte dalls rete dei servizi par Mimpisge di cui 2l punto 1, pena |z decadenzs
stato di di X

It Benvizio per fimpisgo si impegna & garantire Tinformazione sufle modalta di fruizions dei senvizi di pofitica

attiva offerti dafla rete dei servizi regionali per fimpizgo, sui merver i e ad
nelle proprie banche dati |z scheda anag del :
Il presente documento ha validitd un anno in caso di i di stato di L o per tutto il

periodo di durata dellintervento di politica attiva 3 ¢ & eventuslmente possitile scosdare,

Firmato presso  {pi di TORING in data: [T
11z LAVORATORETRIGE L'operators del senvizo
3 .
£ Patto di servizio - frma G,

[=] et TUTELA DELLA RISERVATEZZA (diritto alla Privacy)
BE o (9

Al sangl del Decretc legleistive 1982005, arficolo 13

N Ul § 435 richact VETaND ¥aMIE par k3 SnaRy pravist: dF prasama Panto 3 morma o keggeE
i - + 0 yaEmeT oF d3 pEindl M SIS STEE AVA/SD SUDDDT CIIAE =0 MmErd. W partcaF: | dat
Elenco DEﬂﬂ.g“O FICCOHT VeTAWNK INsan M UTEpROSME BaKA 3 elefronica @ pobamo conbure naa Sorsa COTBN Nazionde s
Lavora par HYATAR o portEe def MINSIro oF Lavard @ defis AOESCNE Socd LRGN
+ 0 coMEImET) O 43 PESONE 2 NACAIND D 13 COTAN3 QESGON: OF pOGROMET: Maiza aYaoganons dagh
T = aMMartzzE 5003 2 00 3 SAViZ Al dIl presans Pat
+ I ogn mameT pud Sssae eserciE B ditio O
Data pmposta 221012012 3 Camra pa Mimpiago, @ senst 0e a7 o Deore lagisiEiva 1952003,
£ B sofioscriia coneeme uiiizzo ds propri dS parsonal SSCuSVAMATE par b2 INERtS SO Indicae

Incaricoa ENAIP

Luogo edata tma

Data firma | 22/10/2012

Operatore | CSLDEMO 21@SISTEMAFIEMONTE
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(g.gSl Servizi alla persona

= E una funzionalita di SILP che consente la registrazione
degli incontri fruiti dal lavoratore nell’ambito dei Servizi
alla Persona erogati al di fuori delle misure finanziate.

= | servizi erogabili e registrabili sono quelli dichiarati da
Regione e legati ai servizi standard.

» |La funzionalita e raggiungibile sia da menu
che da

= | e attivita consentite sono:

» Visualizzazione (di tutte le registrazioni) in base ai
criteri di ricerca impostati.

» Inserimento (solo da menu Lavoratori).

» Cancellazione (da parte dell’ente di competenza).
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csi

)
(‘ premonte
.

Na'u'igaziune\\‘
:gj Fianao di lavoro
=8 Lavoratori
Ekj, Accoglienza

- Dati Anagrafici / Reperibilita’

-] Informazioni aggiuntive
-] Contatti/Prenotazioni
-] Documentazione
- Patto di Servizio

<] Senvizi alla persona_»

-] Ricerca Mote lavoratore

= Nei criteri di ricerca &
preimpostato il soggetto
selezionato in anagrafica.

» La ricerca estrae tutte le
registrazioni dei servizi alla
persona erogati a questo
soggetto.

» Si possono inserire altri criteri
di ricerca tra quelli proposti.

= | dati estratti possono essere
scaricati su file Excel.
Torino, maggio 2019

¥ Servizialla personz - [ 07/01/1G44

Servizi alla persona - Visualizzazione

Menu Lavoratori

mf_—ﬁlsm di ricerca

Criteri di ricer

Sezione dei criteri di ricerca

me ROSSI

Codice Fiscale = -

Ci Mome | I
Data da I:I A I:I Operataore | N
Ente | ! /
\4\ =
Aftivita ki -
Inserimento Dati e = i
Senizio | "|
Attivita’ | -]

Data [19/05/2015 | |  sSaa |

Operatore
Dem
Demo 24

S aratare
ROSS|
ROSS! o

| Senvmio | Afvita | Effeeros
A1 INFORMAZIONE A1 Informazioni sul siste.. CPITORING
AN INFORMAZIONE  A11.2 Rinvio ad altri servizi 5... CPITORING

Sezione di visualizzazione risultati

Esportazione dati su file esterno

/

Filiro || Pulisei |

Esporta 2 elementi visualizzati
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&osi

Serv

izi alla persona - Inserimento

Menu Lavoratori

Servizi alla persona - [N 07/01/1944

FETE |

Inserire, nell’apposita |
sezione, i dati obbligatori.

La registrazione dell’attivita
viene associata in modo
automatico
alloperatore/ente che si &
connesso a SILP.

Avvenuto il salvataggio
viene effettuata
nuovamente la ricerca e
nella sezione di
visualizzazione dei dati sara
presente il nuovo servizio.

Criteri di ricerca
Cognome ROSSI

Nome | IS codice Fiscale |GG

Torino, maggio 2019

Datada| | Al ] operatore ~]
Ente | v
Senizio | v
Attivita | v |
- —\
envizio | A.6 INCONTRO DOMANDA OFFERTA e -]
b
Attivita” |A.E.3 Accompagnamento allinserimento Art. 16 ) - |
Data [19/05/2015 | | Saa / Tasto per salvataggio registrazione
___ Das ——lawaioe . ———SBRizio | Mivita | Enleerogatore | Operatore
19/05/2015 ROSS! A1 INFORMAZIONE  A1.1 Informazioni sul siste.. CPI TORING Demo 24
18/05/2015 rRoss A1 INFORMAZIONE  A1.2 Rinvio ad altri servizi 5. GPI TORING Demo 24
Esporta 2 elementi visualizzati Filtro | | Pulisci |



& CSi  Servizi alla persona - Cancellazione

pemonte .
Menu Lavoratori

= |’operazione € consentita

a tUtt| g“ 0perat0ri K1 Serviz alla persona - I 0770111644
appartenenti all’'Ente di A —
" Criteri di ricerca '
COmpetenza de" |nC0ntrO Cognome ROSSI ' Nome TN Codice Fiscale
reg |Strat0 . Datada I:I A I:I Operatore | > |
Ente | |
= | aricerca automatica e Sem: ':'
rieseguita, eliminando L
'incontro dalla sezione di Senvizio | AB INCONTRO DOMANDA OFFERTA v|
) ) ) ) i Ativita' | |
visualizzazione dei dati e |
estratti. ~ Dam | Lavoratre | Sewzio | Afivta | Enteerogatore | Operatore |
19/052015 ROS3I ABINCONTRODO... AG.3Accompagnamento all’.. CPITORING Demo 24
19/052015 ross| I A1 INFORMAZIONE A1 Informazioni sul siste.. CPITORING Demo 24
18/0522015 ROSS| A1 INFORMAZIONE  A1.2 Rinvio ad altri servizi 5... CPITORING Demo 24

[ | \
incontro selezionato da eliminare

3 elementi visualizzati Filtro || Pulisci |
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&& CSi Servizialla persona - Visualizzazione

Menu Piano di Lavoro

piemonte

Navigazione |

=-{4] Piano dilavoro
- B Contatt

D ContaftiiPrenotazioni ﬂ Servizi alla persona |

T Sew al persoi EEXE

. e e— Sezione dei criteri di ricerca

L & _ Criteri di ricerca

E:"r-@lnterscgmtrm Cognom | Nome | | cadice Fiscale e |

B Progeft < o ~|

. . . . . by |

= Nei criteri di ricerca e - EEEDT -]

preimpostato I'Ente di 5
appartenenza dell’operatore = "o
Che SI é aUtentlcato a SILP M::tj Sezione di Visualizzazione dei risultati

Data ___|—taoratore | | Operatore

Demo

! Senizio | Attivita [ Entee |
u Sa ranno estratte tutte Ie ;g;lt;;(zws/ ~ VERDIFRANCESC.. AGINCONTRODO.. A6.5 Senizio Eures CPITORINO
512015

VERDI FRANCESC... A4 CONSULENZA .. A4.1Colloguidi orientamen... CPI TORING Demo 24

: t H H d : t' 20/08/2015 VERDI FRANCESC... A1INFORMAZIONE A.1.2 Rinvio ad altri senizi s... CPI TORING Demo 24
reg IS raZI On I I q u eS I 191052015 ROSSI LUCIO AGINCONTRO DO... A6.3 Accompagnamento all'.. CPI TORING Demo 24
i) 015 ROESI LUCIO A1INFORMAZIONE ~ A1.1 Informazioni sul siste... CPI TORING Demo 24/

SeI'VIZI per Ente 19051207 VERDI FRANCESC... A1INFORMAZIONE A1_3RinuioalW
= Si possono inserire altri
Crlterl dl rlcerca’ tra quelll Esportazione dati su file esterno
proposti. /
u I datl eStrattI possono B elementi visualizzati Filtra || Pulisci |

essere scaricati su file

Excel.
Torino, maggio 2019 111




&:csl

= |’operazione € consentita a tutti
gli operatori appartenenti
all’Ente di competenza
dell’'incontro registrato.

= La ricerca automatica é
rieseguita, eliminando I'incontro
dalla sezione di visualizzazione
dei dati estratti.

Torino, maggio 2019

4 Servizi alla persona

Servizi alla persona — Cancellazione

Menu Piano di Lavoro

Criteri di ricerca

Elimina

Cognome |

| Nome |

Codice Fiscale

Data da |:| A Operatore | v|
Ente | CPI di TORIND v |
Senizio | > |
Attvita | v|
Inserimento Dati
Servizio
Attivita®
Data
! Data | Law | sevzo | Attivita |_Ente erogatore |  Operatore |
20/05/2015 VERDI F ABINCONTRO DO... AG.5 Servizio Eures CPI TORING Demo 24
20/05/2015 VERDI F Ad CONSULENZA . A4 Collogui di orientamen... CPlI TORING Demo 24
20/05/2015 VERDI F A1 INFORMAZIONE A 1.2 Rinvio ad altri servizi ... CPI TORING Demo 24
19/05/2015 ROSSI L AGINCONTRO DO... A6.3 Accompagnamento all’.. CPlI TORING Demo 24
19/05/2015 ROSSI L A1 INFORMAZIONE A 1.1 Informazioni sul siste.. CPITORING Demo 24
19/05/2015 \ VERDI F A1 INFORMAZIOME  A1.3 Rinvio al semvizio di acc... CPI TORING Demo 24
Incontro selezionato da eliminare
Esporia | 6 elementivisualizzat Filtro | | Pulisci |
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Gestione del PAI
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(‘.CSI' Repertorio Standard servizi lavoro regionali

piemonte

> A.1 Informazione

» A.2 Accoglienza (Scheda anagrafico-*
professionale, Patto di servizio)

» A.3 Orientamento professionale;

» A. 4 Consulenza orientativa (predisposizione del
piano d’'azione individuale, d'ora in poi PAIl);

» A.5 Accompagnamento al lavoro;
» A. 6 Incontro domanda/offerta di lavoro.
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@'pgmsw! Progetto

Progetto* .

Attivita operatori SILP

Verif_ic.a' Creazione PAI Gestione Chiusura
requisiti progetto progetto

* Insieme di attivita proposte dal Case Manager al cittadino
per poter raggiungere un determinato obiettivo (es.
inserimento / reinserimento nel mercato del lavoro).
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Progetto:

Attivita operatori SILP

Verifica Creazione PAI Gestione Chiusura
requisiti progetto progetto
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Requisiti destinatari PAI

Soggetti domiciliati nella Regione Sunto
Piemonte Anagrafica Lavoratori

| soggetti non possono partecipare a piu Progetto (menu Lavoratori)
progetti contemporaneamente

Specifici requisiti indicati nelle diverse Progetto (menu Lavoratori)
direttive regionali di politica attiva Adempimenti (menu Lavoratori)

Condizione abitativa/familiare Informazioni aggiuntive (menu
Lavoratori)
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&osi

MNavigaziomne "l.

Lﬂ:ﬂ Piana di lavoro

=-§f Lavoratori

w8 Accoglienza

-- [ Scheda professionale
EJ&] Frodg
- g Adempimenti
& Stampe

Verifica requisiti

| 'Progeﬁ'uﬁ_ ' . y
{20 % Tl EE =0 @ & 4

Elenco ‘\Eiettaglilj \‘

Lavoratore \L;fjenda |

Dati lavoratore
Cognome [ Codice fiscale BBTRNNG6DE0ADS2H
Nome [
Dati progetio
Registro interventi | - |
Cpi | =
Progetto | . || 44|

Inizio progetto dal I:I Al I:I Stato partecipante | b |

| Registo | Progetto

...... | Parecipante | Dalainizio |  Stato | Datastato | Competenza

Lavaratare \\ Aziendaﬁ'l,l

N, |G

Cpi proprieta” ALBA

Obbligo Formative: Mon Soggetto

Mantiene anzianita’ dal: 03/05/2015

DID: COMVALIDATA dal 03/05/2018

DI-CC IN CONSERVAZICNE CRDINARIA {da
Inserimento 8 fronte di convalida DID da parte di
operatore SILP) dal 03/05:2019 con 0 mesi di
anzianita

DISOCCUPATO

Valutazicne cccupsbilits’ del 03/05/2019: Da
Cefinire

Adesione Y¥G del 08/05/2015 A - ADESIONE
ATTIVA dal D8/05/2015

Torino, maggio 2019

’EEGISTI&}MDL PROGETTO WOL - OTTO. . ) 3/00/2012 In corso 03/00/2012 AT 1

La verifica dei requisiti e rilevabile:

= dal :

= dalla funzionalita :

» da altre funzionalita SILP (in base ai
requisiti indicati nelle diverse direttive).
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( 3 £n§’ Informazioni aggiuntive

i :
Naigazione \II. 3 Informazioni agw-i
- {] Piano di lavaro AR B 5‘ el ')J LN

[:T'ﬁ.', Lavoratori

= J Accoglienza
- Dati Anagrafici/ Reperibilita’

T4 Informazioni aggiuntive

:l ContammeTara=sToh
;....|':| Patto di Senvizia Informazione aggiuntiva | 89 - Nessuna condizione di svantaggio abitativo (ai sensi del Regolamento FSE 2014.. » |

Elenco ' Deftaglio

Categoria informazione |T031 - Condizione abitativa - |

B Senvizi alla persona
] Ricerca Mote lavoratore

:I Frofiling Garanzia Giovani - ¥
| Profiling DID DSLKNYOLSFN

Valida da | 01/01/2018 | Valida a |

Mote

Le informazioni, che vengono richieste per la realizzazione dei
recenti bandi, riguardano:

= condizione abitativa

= condizione familiare
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Progetto:

Attivita operatori SILP

Verifica Creazione PAl Gestione Chiusura
requisiti progetto progetto
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& csi PAI: Piano di Azione Individuale

1 e
costituito dall'insieme di
servizl al lavoro attivati

nell’ambito del progetto, '
iIn base ai fabbisogni
espressi dall’utente. m

Nel PAl i nomi dei servizi al lavoro riportano il
codice del Servizio Standard regionale
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Creazione del PAI

b W

EEo @ Ehsd

. Beanlio \

Lavoratore \A:_ienda ‘l,l
Dati lavoratore

Cognome NN

Nome |

| Codos fiscate H

Mavigazione \

m Fiano di lavoro

E}'ﬁf, Lavaoratar

.N! Accoglienza

ﬁ Scheda professionale
EI&} Progetti

il @ Adempimenti

% Stampe

. Dati progetto-

Registro intervent |

Case manager |

~ | cpil

Progetto |

Inizio progetto dal | | | stato partecipante

Societa’ [|

%

X
\L@
L8]

Registro | Partecipante

Dala inizio

Stato

Data stato

Competenza

Esporta | O elementi visualizati

Filtro

|| Puisc |

Torino, maggio 2019
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& csi Definizione del PAI 1/2

- direttiva & ot o, HE——

. . . . g (2R R EE D & =2h s
regionale a cui fa riferimento il ﬁu“ ) oA
PA | Progetto "1 Senviz | Attivita’ ‘a\
Operatore
= Ente di competenza: societd | gm——r 2
P : sy ) g
capofila di riferimento per @ v] Progeto n,.%
I'erogazione dei servizi partocipant

Codice Fiscale Cognome | __Nome !

= Area territoriale: provincia (0 |

I'area) dove si svolgono le e e
attIVIté Destinatario
Stato Data Inizio progetto
= Case manager: Movazione

professionista che promuove
la presa in carico della
persona, partecipa alla
definizione e alla gestione del

Descrizione

PAl
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\CSI

piemonte

: soggetto

destinatario degli interventi,
varia a seconda della
direttiva di riferimento del
PAI.

Data: si riferisce allo Stato
del progetto (da imputare se
si modifica lo stato del
progetto; es. «ln corso» —
«Concluso»).

Stato del PAI: i cambiamenti
sono storicizzati dal sistema

e visibili attivando l'icona. g7
Inizio Progetto: impostata
dal sistema in base al valore
del campo Data per lo stato
«In corsoy.

Torino, maggio 2019

Definizione del PAI 2/2

E

EE N RN IEARERE"

Elenco ' Dettaglio |

NS e N
Progetto | Senvizi | Atiivita \

Operatore SERVIZIO LAVORO

Registro interventi | MERCATO DEL LAVORO

Ente di competenza |
MERCATO DEL LAVORO.
RIATTIVO

OCCUPATI A RISCHIO

Tipo progetto

Case manager

Partecipanti

Codice Fiscale

Cognome Nome

a (el e
Deastinatarin !— -
corso : .23;04:2013_( Inizio pmgeﬂ) 2310472013
Motivazione %

Descrizione ‘

Sezione con dati specifici, a seconda della
direttiva di riferimento del P.A.I.
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("&s’ Sunto Partecipante

ﬂ Progetto - -

: 5 o i = i | 3 Vlene
Elenco’ Detaglo | fotografata la
Progetto " Sunto Partecipante 1". Servizi | Attivita | . .
R A | situazione del
Partecipante .
Cognome Nome %72 72 i i i partecipante
Diata riferimento | 06/11/2018 08:50:16 {data inserimenta PAL) al momento
Situazione occupazionale de”a
Stato occupazionale QC -350 QCCUPATO [N 30OSPENSIONE ANZIANITA . d |
Mesi anzianita 82 CreaZIOne e
Data DID 22/10/2012 Ultimo stato DID | Sospesa prog etto .

La scheda € organizzata in tre sezioni dinamiche:

- Partecipante

- Situazione occupazionale

- Collocamento mirato (per i bandi che prevedono la

partecipazione soggetti disabili)
Torino, maggio 2019 125



( »CSI Tipologia servizi

piemonte

| servizi erogati e finanziati si distinguono

in:
- , rendicontabilli in

base alle ore erogate: >
. , rendicontabili solo

nel caso si verifichino gli eventi attesi,
ossia I'avvio del tirocinio o del
contratto di lavoro:

In entrambi | casi la tipologia di rendicontazione applicata
prevede la prenotazione delle risorse, sul sistema
amministrativo, al momento dell’inserimento del servizio sul

PAI.
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95&' Definizione del PAI: servizi a processo

2. Valorizzare il campo
‘Attivo’

3. Inserire le informazioni /.

richieste: ;
= Competenza 5
= Ore preventivo

Torino, maggio 2019

T

2 E Bl €EE 0 G ¥ME &

Elenco ' Dettaglio |
Progeito "ln Sunto Partecipante ' Senvizi "'. Attivita' \".

Pariecipants _ Tot costi prev. 0.00 Tot costi cons. 0,00
Elenco servizi
Attivo Sendzio |Ente| Ore prev. |Ore pre..| Ore cons.|Cos...|Cos..
[ &% 0ORIENTAMENMTO PROFESSIONALE 00:00 00:00 0000 0,00 0,00
[] A4 CONSULENZA ORIENTATIVA 00:00 00:00 0000 0,00 0,00
[l A4 COMSULENZA ORIENTATIVA - PICCOLI GRUPPI 0000 LU TR 0,00 000
L] AdCONSULEMZA ORIEMTATIVA - GRANDI GRUPP 0o:00 0000 0000 0,00 000
[ ASACCOMPAGMAMENTO AL LAVORD 0000 0000 0000 0,00 000
[ ASACCOMPAGMAMENTO AL LAVORD - PICCOLI GRUPPI 00:00 (0:00 0000 0,00 000
[ AGINCONTRO DOMANDA OFFERTA 0o:00 00:00 00000 0,00 0,00
[l ABINCONTRO DOMAMDA OFFERTA - PICCOLI GRUPPI 0000 o000 0000 0,00 0,00
Dettaglio servizio- / 4. Premere il |
Ao [ Aggioma | pulsante |
Nome azione E «Aggiorna» i
Mome SenviziolAttvita® A4 CONSULENZA ORIENTATIVA - PICCOLL GRL.FF"E‘I- ---------------------------------
Senizio Standard | A4 CONSULENZA ORIENTATIVA
Competenza | b
Ore prevantivo I:I Ore prenotate | 00:00 Ore effetiuate 00:00 !
Descrizione [SERMVIZIC STANDARD
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( \CSI Definizione del PAI: pianificazione servizio

piemonte

Dettaglio servizio

Adtivo [w] | Aggiorna

Mome azione Semnvid di ricollocazione rivolti a lavaratoriftrici colpitife dalla crisi
Mome Senvizio/aftivita' | A5 ACCOMPAGMAMERTO AL LAVORC
Senizio Standard | A5 ACCOMPAGHAMENTC AL LAVORO

Competenza | >

Ore preventivo I:I I:I Ore prenotate 00:00 | Ore effeftuate  00:00
Ciescrizione |SERVIZIO STAMDARD

: ore che I'ente accreditato ritiene necessarie
per I'erogazione del servizio selezionato.

. sl aggiorna quando viene pianificato un
incontro.

. sl aggiorna alla registrazione di un incontro
erogato.
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gcsi

PAIl pianificato

S a8

..................... et

PR BoERn G&¥h ad

Elenco ' Deftaglio |
Progetta | Sunto Partecipante | Senizi \'l Aftivita' |

parcpant I

r Eiencusum:l

=l Semn e i =y
A3 ORIENTAMENTO PROFESSIONALE

A4 CONSULENZA ORIENTATIVA

A4 CONSULEMZA ORIENTATIVA - PICCOLI GRUPPI

A5 ACCOMPAGNAMENTO AL LAVORO

A5 ACCOMPAGNANENTO AL LAVORO - PICCOLI GRUPPI
A6 INCONTRO DOMANDA OFFERTA
A INCONTRO DOWMANDA OFFERTA -

:E

FICCOLI GRUPFI

OEOOR SR

Tot cosli prev. 323.00

Tol cosll cons. 35,00

Dettaglic servizio

Attiva [ i Aggloma
Nome azione  Sena diricollocazione rvoll a lavaratoriiric colpitie dalla crisi
Nome Servizio/Attivita' A 6 INCONTRO DOMANDA OFFERTA .
Senizlo Standard | A6 INCONTRO DOMANDA OFFEHT!;
Compatenza

Ore preventivo Ore prenotate 0000  Ore effettuate | 00:00

Descrizione | SERVIZIO STANDARD

Torino, maggio 2019
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( 'ﬁﬁ’ Pianificazione incontri 1/4

!a Frogetio : 2
2B BpEEY GENd |
Elenco ' Dettaglio |

Progetio \". Sunto Partecipante ' Senizi \l\ Aruvita”l.l

Fam.:ipam_ Tot costi prev. 323,00 Tot costi cons. 35.00

Elenco servizi
Afvo | _____ Senido |Ente Ore prev. Ore pra... Ore co.. Costipr.., Cosfic.

(v A3ORIENTAMENTO PROFESSIONALE AD. 0100 0000 0100 3500 3500

¥ A4 CONSULENZA ORIENTATIVA AD. 0800 (0000 00:00 21000 0,00

(¥ A4 CONSULENZAORIENTATIVA-PICCOLIDRUPPI  AD.. 0200 00:00 00:00 7800 000

[J  A5ACCOMPAGNANMENTO AL LAVORO R

(] AS5ACCOMPAGNAMENTO AL LAVORO - PICCOLIGRUPPI  00:00 . . e . .
[ A6INCONTRO DOMANDA OFFERTA 00:00 Pe r attlva e I a p 1an |f| cazione d |

AG INCONTRO DOMANDA OFFERTA - PICCOLI GRUPPI 0000

un incontro, selezionare con un
e doppio clic, ciascun servizio
Aftivo [  Aggioma | AttiVO

Mome azione  Serdzi di ricollocazions mvoll a lavoratorifricd colpltife dalla &St

Nome Servizio/Atthvita' A4 CONSULENZA ORIENTATIVA
Servizio Standard A4 CONSULENZA ORIENTATIVA
competercs | NN -]
Ore preventivo iI_E. | |£§ . Ore prenofate | 00:00 | Ovre effeftuate | 00:00
Descrizions | SERVIZIO STANDARD
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9%’ Pianificazione incontri 2/4

incontro -
@) & 4

ENZA ORIENTATIVA - | Max. partecipanti 4

Ambito | Progetti per accredita Genera progetti [

Tipo | Codice Fis | Cognome Nome | Denuminaz'lane| +ﬁ
LAY _ +ﬁ |

Progetio GGP-TIROCINIO-AVIAMENTO LAVORATIVO

Rif Progr. IIE.3-F.5.E. POR 2007-2013 Ob. 2 Asse |l occupabilita - Azione 3

= ). H
~___L’incontro viene
Data incontro Ora inizio Durata(minuti} " .
Addetto |utente10@silptest - | | il | Inse rlto n el

Impeani addetto

T | sistema.

Sede incontro | CPI di TORINOG -]
Indirizzo incontro | WIA BOLOGNA - 10100 TORING(TO) - |
Altro luogo | |
K ESito incontro | Erogato *§ [ Dataregistrazione | 17/09/2014 |
Motivo = Durata effettiva | 60
Tipo incontro | b 4 |
Note
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Pianificazione incontri 3/4

incontro - [

Ed o & 4

Senvizio | A4 COMSULEMNZA ORIEMNTATIVA

Ambita -F'fcrge&i per accredite[ﬁ

Genera progetti [

Max. partecipanti 1

Tipo | Codice Fiscale | Coanome Nome \ Denominazione | [ +i
¥ s

~llo u\?
|

| 9|
Progetto | REGISTRO MDL '
Rif. Progr. | |
Data incontra | 011062012 Ora inizio Darataiminuti)
Addetto | CEldemo 21@sistemapiemonte
impegni addetto-
Orario || Soggetto
09:10-09:11 ANTORMINI LUCA, -
|[14:00-15:00 TESTAPROVAMDL 3

Torino, maggio 2019

Il pulsante
evidenzia gli
Incontri
previsti
dall’addetto
nel giorno
Indicato.
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% Csi

piemonte

Pianificazione incontri 4/4

incontro - [

S c)

Senizio | A3 ORIENTAMENTO PROFESEI

Ambita F‘[qg_et_l_i per aqcrgdi‘_tati

Genera progett

Data incontro | 1509/2014 |
Addetto | utente10@silptest
rimpeqgni addetto

Tipo i| Codice Fiscale i' Cognome Nome \ Denominazione \"'i\
LAY + |
@

Progetto GGP-TIRCCINIC-AVVIAMENTO LAVORATIVO

Rif. Progr. | IIE.3 - F.5.E. POR 2007-2013 Ob. 2 Asse | occupabilita - Azione 3

Ora inizio | 09:00

Durataiminutiy 60

Orarioc | Soggetto

Sede incontro CFI di TORING
Indirizzo incontro 5 VIA BOLOGNA - 10100 TORINO(TO)
Altro luogo _
Esito incontro Erogato
Motivo -

Tipo incontro {

Mote

Data registrazione  17/09/2014

Durata effettiva | 60

\

Si attiva la
del promemoria
dell'incontro.

Torino, maggio 2019
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& csi Attivita - Incontri

. el

e d

AR B ER0 G oi

f;fg;;‘;; Tutti gli incontri
Partecipante Sono VlSlblIl da”a

Incontri

L

Data |  Oraio |  Duata |  Senzio | | hed

29/11/2012 10:00 01:00 Consulenza orien... DaE SC e a "
17/112/2012 09:00 01:00 Accompagnamen... Da Erogare

11/12/2012 11:00 01:00 Accompagnamen... DaErogare

Altre informazioni

Tipologia = Ente/Azienda | TitoloNome  Durata| Direfiva |  Stato Allievo Periodo/Data |
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&:csl

ﬂ Progettn -

Attivita — Altre informazioni 1/2

coEd E

B Bl E R0 G =

=0 |

Elenco ' Dettaglio |

Progette | Sunt

" Attivita' \t

Partecipante -

Incontri

Data Orario Durata Semzio | Addetio | Esfto
28/05/2018 0900 0100 A3 ORIENTAMEN... Operatore 21 De... Erogato
Altre informazioni
Tipologia Ente/Azienda Titolo/Mome Durata Direttiva Stato Allievo Periodo/Data

_Oommn_I_Gowmme D

@Ouestionario
i ——

Torino, maggio 2019

In base alle
caratteristiche della
politica attiva di
riferimento possono
essere richieste:

- presenza CO;

- compilazione
guestionario;

- documentazione
necessaria per la
realizzazione del
progetto (es.
progetto formativo)
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In

&s’ Attivita — Altre informazioni 1/2

particolare per il legame PAI/CO sono previste tre

differenti modalita di associazione tra PAl e CO:

dove la CO viene automaticamente
collegata al PAIl e visualizzata nella sezione
Attivita/Altre informazioni
, dove e l'utente ad agganciare le CO al PAl,
andando ad impostare tutti i criteri relativi al rapporto
dove la CO viene automaticamente collegata
al PAIl e visualizzata nella sezione Attivita/Altre
informazioni se rispetta i parametri impostati a
sistema in base alle caratteristiche del Bando

Torino, maggio 2019
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piemonte

s

1.Posizionare il cursore

sul servizio

2. Valorizzare il campo
‘Attivo’ 5

: 3. Indicare I'ente che ha
i la competenza sul |
i servizio i

3 Progetta & cE E
& = : e— :
P E Bl EERn GEEnS A

Elenco ' Deﬂaglio\,l

Progetto ‘*. Sunto Partecipante ' Serviz \!Atljv'rta' 1".
|Atioa  Senviio | Ente | Oreprev. | Orepren. | Orecons.

[ AB.2INCROCIODIO: AWIAMENTD TEMPO IND... ENAIP 00:00 00:00 00:00

[ AB.1INCROCIO DIO: AVWIAMENTO TD SUPERI... 00:00 00:00 00:00

4. Premere il
niileanta

InJUI\JuI e

«Aggiorna»

/L

Mome aziong Incremento dell'occupabilita e della partecipazione al mercato del lavoro delle persone magagiorm .

o [

Mome Senvizio/Attivita' A6.2 INCROCIO DIO: AVWIAMENTO TEMPC INDETERMINATO
Semnvizio Standard  AS INCONTRO DOMANDA OFFERTA

——wompstenza [ENAP

Ore preventivo 1 R

| Ore prenotate | 00:00 | Ore effettuate  00:00 |

Descrizione |ATTIVITA STANDARD

Erogato [_] Data erogazione

Torino, maggio 2019
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Stampa del PAI

2B BiEH Gy nle)d

Elenco ' Dettaglio |
= — m ERREGIONE ﬂ =8 REGIONE
Progetto  Senizi \ Adtivita' \'\ I B W PIEMONTE :: B EPIEMONTE
Partecipante e
e TTREETS o SR 8 vl ol e it i g
-EBEIIDO EEW‘i'.:j PIANC DI AZIONE INDIVIDUALE «  Comunicl b 3ssanzae P ragupai.
. S dainfece o conoarda B saguamie Plana d Azona individugie che dianca fe Jilila & ADE&PM.EN“DE.SDGEEITOAH!JAT{M‘EDELL1HTER\JEN‘TD
m | saniziads arajara 3 Bware df = GIaMEScs Fafimvg Swagimama Jaie aiill O sandizid conoandale 2 indicae nal
T QuEra S0pra riporiaia
A.3 ORIENTAMENTO PR i _
A4 CONSULENZA ORIE S
Ad CONSULENZA ORIE Catcs Fiscas — e
[0 AS5ACCOMPAGNAMEN s e s s
0 A5ACCOMPAGNAMEN e S e s PO —
O] AGINCONTRO DOMANI
[0 AGINCONTRO DOMANI mﬂ "’”m - o
Articotas sl parcarse par at TUTELA DELLL FISERVATEZTA idirfln alls Priwasy]
are SErvizke i g el et e T s st At

PROFESSIONALE 8 iR o GE pETEE] faT S WTEET TS ROpa CEos ac MoTEic. I percce. | on
00 umm mmnm“nnm-mm_n—cﬁ:ﬂ-h—lu
0500 Ad CONSULENZA ORIENTATIVA ot
= B e — ' zaveia gmecns de procedmants s e sz
0300 Ad CONSULENZA ORIENTATIVA - PICCOLU GRUPAI sk geeeipshn paprespi et
In oo e ol e et § o S
Corel gl Tormazicns: i&?:_llw = mam e w7 e Oeces mgmwns TERTOIL

1| potemportin conpents [LATIT SN DROD SR SRS ENCUIRETARSS D e It 1n nooe.
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Progetto:

Attivita operatori SILP

Verifica Creazione PAI Gestione Chiusura
requisiti progetto progetto
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(QGS’- Aggiornamento incontri 1/2

piemonte

Tutti gli incontri pianificati nelllambito del progetto, devono
essere aggiornati dalla scheda

Per aggiornare un incontro e sufficiente selezionarlo con
un doppio clic.

* & B ia K EEI ¥ G & g Al
Elenco = Dettaglio \I't
Progetta ‘I,ISE rvizi | Aftivita’ xl,l
Parecipante _ J
Incontri I
Data Orario Durata Senvizio Addetto Esito
23/11/2012 15:00 01:00 A3 ORIENTAMENTO PROFE .Da Erogare
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& '£m§’ Aggiornamento incontri 2/2

o'l B

Selezionare l'incontro che
R T ORR R g il si desidera aggiornare e

Ambito | Progetti per accre ditats Genera progetti [

Tipo | Co.dice FisC | Cognome Mome \ Denaminazione_] b | attlva re II taStO fu nZ|One
LAY J\e | " | « ».
b

Progetto | GGP-TIROCINIO-AVVIAMENTO LAVORATIVO

Rif. Progr. IE.3-F.5.E. POR 2007-2013 Ob. 2 Asse || occupabilita - Azione 3

Data incontro | 15/09/2014 Orainizio | 0800 Dwratafminuti) | 60 @

Addetto [

Impeqni addetto

 Orario_| Soggetto

_~» Esito incontro:

Sede incontro  ADECCO ITALIA S PA

Indirizzo incontro | PIAZZA DIAZ, 2 - 20100 MILANO (MI) | = Da erogare,
Altro luogo | m Erogato,
Esito incontro | Da Erogare Data registrazione , .
Motivo | ' Durata effeftiva ' " DISdettO’
Tipo incontro | | Spostato;
Note = Non presentato;

= Eliminato.
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Esito incontro

Erogato L'incontro si e svolto come da
pianificazione
Da erogare In caso di pianificazione/ripianificazione

Disdetto Su richiesta del partecipante
Non presentato Il partecipante al progetto non si e
presentato all'incontro senza avvisare
m Pianificazione errata/Abbandono
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@Qﬁ’ Eliminazione incontro

La , perle
opportune valutazioni prima dell’emissione dei
pagamenti dei PAI, riceve le informazioni sugli
iIncontri « ».

Pertanto I'eliminazione di un
Incontro « » e

subordinata all’autorizzazione H |
parte della .
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Progetto:
Attivita operatori SILP

m
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& CSI  Conclusione/Eliminazione progetto

piemonte

Se il partecipante ad un progetto
abbandona il corso?

a) Se ha gia usufruito di uno o piu servizi al lavoro, in caso
di abbandono del corso I'operatore procede alla
conclusione del progetto.

b) Se non ha ancora usufruito dei servizi al lavoro, si puo
procedere all’eliminazione del progetto (non per tutti i tipi
di progetto).

Alla conclusione del progetto, in base alla configurazione del
bando, il sistema non provvede alla cancellazione di tutti gli
incontri prenotati e non consuntivati nei Servizi del PAL.
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& Csi Conclusione progetto

piemonte

‘e [

.ﬂ-Prugeﬂu L

1

S | 1. Richiamare il progetto

= } & W & i
Elenco ' Deftaglio | 2 . . f .
—— . Attivare il tasto funzione
Operatore CSl.demo 21@sistemapiemonte « Mod Iflca )) 1
Registro interventi | REGISTRO MDL E
Ente di competenza Area territoriale | TORING
Tipo progetto | Progetto Individuale F'rogetto| || a4 | 3 A H I I
Case manager | CSl.demo 21@sistemapiemonte 'l gglornare O ’ a

Partecipanti . . e Ia y Che in
= caso di conclusione del
progetto puo assumere |

e valori ‘Pai non firmato’ o
Drestinatario  Giovani e adulti disoccupati con qualifica ¢ i Ivita - i
StatD|ConcIu50 v|| Datam Inizio progetio | 27/09/2012 Termlne ,att!VIta flne
S— - percorso’ o ‘Abbandono
Descrizione attiVité, Oppure ValOrI
Termine attivita-fine percorso g . .
onandono st specifici della direttiva
PAI non firmato

a cui il PAI fa riferimento.
4. Salvare B

1

' € la motivazione che si seleziona a fronte del ritiro del soggetto,
anche senza la presenza nel PAI di elementi obbligatori (es. Dossier delle evidenze).
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g. Emﬁ’ Conclusione progetto: chiusura massiva 1/2

ﬂ Progetta =

e [

Elenco\Denaglic i

| Attiva/disattiva Madalita’ aggiornamenta massivo - Maiusc F1|

Lavaratore ‘-,I Azienda |
-Dati lavoratore

Cognome| |Codiceﬂscale |
Nome| |
‘Dati progetto
Registro interventi | OCCUPATI A RISCHIO - |
Case manage«r| oo | Cpi| '|
F'mgetlo| || #A |
Inizio progetto dal | | Al | | Stato partecipante | ol |
— [#h]] 8]
.| Registo | Progetto | Partecipante | Datainizio | Stato |D.|  Competenza |
OCCUPATI A RISCHIO 04/03/2014 Incorso  04. -FP.ALE..
DCCUPATI ARISCHIO I 04032014 Incorso 04 [N - F P ALE..
OCCUPATI ARISCHIO 03/03/2014 Incorso 02, -FP.ALE..
[ OCCUPATI ARISCHIO D 2022014 Incorso D3 -FP ALE..
1 occuraTi ARISCHIO PROVAO.. I 25/02/2014  Incorso 23 -FP.ALE..
[] OCCUPATI ARISCHIO I 10/01/2014  Conclusa 15.. -FP.ALE..
[] OCCUPATI ARISCHIO D 03/01/2014  Incorso 03 -FP.ALE..
[] OCCUPATI ARISCHIO D 07012014 Incorso 07, -FP.ALE..
[] OCCUPATI ARISCHIO D 07012014 Incorso 07, -FP.ALE..
[] OCCUPATI ARISCHIO I 05012014 Incorso 05 -FP.ALE..
[] OCCUPATI ARISCHIO D 04/01/2014  Incorso 04 -FP.ALE..
[ OCCUPATI ARISCHIO I 04/01/2014  Incorso 04 -FP.ALE..
| Tutti | | MNessuno | 24 elementi visualizzati Filtra | | Pulisci

Torino, maggio 2019

1. Attivare il tasto funzione
«Modalita aggiornamento
massivo» &

2. Selezionare i PAIl da
aggiornare

3. Attivare il tasto funzione
«Prosecuzione
aggiornamento massivo»

d?
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( A\CSI Conclusione progetto: chiusura massiva 2/2

piemonte

&1 Progetto
o A
| Dati progetto
Stato | Concluso . Data stato |:|
Note | |
Motivo - |

Per effettuare

ATermine attivita-fine percarso

Registro [l phandono attivita

 Competenza |

OCCUPATIA . AL - agglornamentl
T e — —lay -
OCCUPATIA .. BRIATORE RI.. 03/03/2014  In corso 03032014  AL-

massivi sui PAl
selezionati, questi
devono essere
compatibili tra loro
(della stessa
tipologia)

Esporta 3 elementi visualizzati
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= Nel caso si debba procedere
all’ di un PAI, si
ricorda che tale azione sara
possibile solo se il PAl non ha
servizi attivi e non ha attivita
pianificate o erogate.

= Se ci sono attivita e servizi
attivi, bisognera prima
procedere alla loro
eliminazione e poi eseqguire
I'annullamento del PAIl ¥
(che non sara piu visibile).

Torino, maggio 2019

Elenco  Dettaglio

Eliminare progetto

ko E B )

Senizt | Atthita’ | Elimina - F7 |

Upearators CSlLdema 21@sistemapiamontia
Ragistra interventi  REGISTRO MDL

Enle & compelenza EMAIP - ADECCO Area temioriale  TORING

Tipo progetto | Progetto indiiduale
Casamanager C3l.demo 24@sistemaplamonte

Partecipanti

Progetio €

e

(]

Caodice Fiscale Cognome

i & o |

Destinatardo  Giovani e adulti disocoupali con gualifica
Slalo  incorso
Waothvaziona

Descrizons

Nome

Data | 0211072012 | Inido progefto 0202012
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& Csi Conclusione progetto

piemonte

Quando tutti gli incontri pianificati sono stati « » O
eliminati in caso di abbandono, l'operatore conclude |l
progetto attivando la modalita « » e compilando

opportunamente tutti i1 campi presenti nella scheda

Diversamente un avviso segnalera
la presenza di incontri rimasti ...appesi.
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(g.pCSl Interscambio con G.AM 1/2

, il sistema di rendicontazione, ha il compito di verificare
che siano rispettati i vincoli finanziari stabiliti e quindi di
autorizzare la registrazione delle attivita dei Servizi Lavoro in
ambito di un

G.AM prevede due macro tipologie di rendicontazione:
v a :
v con

. . alla creazione di un nuovo PAI e effettuato
un accantonamento forfettario di budget per garantirne la
copertura economica delle attivita.

. . ad ogni variazione del preventivo di
un Servizio Lavoro di un PAIl e verificata la necessaria
copertura economica.
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(“'£§’ Interscambio con G.AM 2/2

= SILP puo completare la registrazione delle attivita dei
Servizi Lavoro in ambito di un solo se concede
I'autorizzazione a procedere.

= (Ogni volta che si registra un nuovo incontro erogato, e
effettuata una comunicazione al sistema di rendicontazione.

» | a cancellazione di un elemento (PAI e/o incontro) deve
essere autorizzata da entrambi i sistemi.

= Tutte queste operazioni sono trasparenij allOperatore SILP,
gli unici effetti evidenti potrebbero essere Ie%\@ntuali
segnalazioni che uno dei sistemi invia alluténte.

?‘p
¥ _,.’ =,

./-
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Piano di Lavoro
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( '£§’ Piano di Lavoro

Il menu il
, . Hm Fiano di lavoro
consente all'operatore di: sPoonati
. [0 Contatti/Prenotazioni
| SeM;i alla.persnna
= accedere a funzionalita di ricerca ki
complessiva e non mirata sul S
: ‘ . —#3{} nterscambio
singolo soggetto (non é necessario i = oo eowieinite
quindi selezionare preventivamente Mk
5 . . Eﬁj Progetti
un’anagrafica): "2 Progett
-] Oppoerunita’

» Contatti/prenotazioni
» Adempiments

» Interscambio

» Progetti

= estrarre i risultati della ricerca in formato Excel.
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" pgnﬁ’ Piano di lavoro — Contatti / Prenotazioni

Iﬂ ContattifPrenotazioni =
EEY Y
.
- - Filtro di ricerca
Nawgazmne\ Senvizio
s : z Ambito di utilizza Stato
=11 Piano di lavoro
-2 Contat e
If 2 Tipo soggetto ) Lavoratore ) Sede () Entrambi
ContattiiPrenotaziani S
Cognome addetto | OPERATORE 24 Nome  DEMO
& Adempimenti Periodo dal | 18/03/2010 Periodo al | 17/04/2013 Esito incontro | -|
-] Richieste di prowedimento Tipologia incontro _ Tipo contatto | TUTTI ESCLUSI CONTATTIAUTO... v |
- Ricerca DID INPS Ente | SOCIETA - | [Enap -]
-] Ricerca Mote lavoratore .| oOran | Ambito | Progetio] ' | Tipologia
Eﬁ} |ﬂtEFSC-’EITTItFiU g i p 0} L AP Incontro MDL
: 201122 10:00-11:00 .. Progetti p... LUISA ... FERRARD BA... Operator.. Erogato  EMAIP Incontro MDL
s : : 19112012 11:00-12:00 ACCORWM... Progetti p... LUISA .. DA CAMPCO RO... Operator... Erogato  EMAIP Incontro MDL
D SAP FICE'U'IJtE."-Iﬂ'u'IEItE 19112012 12:00-13:00 ACCORWM... Progetti p... LUISA . DA CAMPCO RO... Operator... Erogato  EMAIP Incontro MDL
D Adesione Garanzia Giovani 1712012 08:00-09:00 CONS.. Progettip... VALABREGAA . Operator.. Erogate  EMAIP Incontro MDL
. 4% AR PEE R 141112012 01:00-01:01 CONS... Progettip.. PAOLO.. ELDAO RHOD Operator.. Erogato  ENAIP Incontro MDL
ks T Ricerca esiti acquisizioni SAP 14/11/2012  0300-03:01 CONS.. Progettip.. PAOLO. ELDAORHOD Operator.. Erogate ENAIP Incontro MDL
|é| &] i 14112012 02:00-02:01 CONS.. Progettip.. PAOLO.. ELDAO RHOD Operator... Erogate  EMAIP Incontro MDL
; Progetti 12/11/2012  0500-05:01 CONS... Progettip.. PAOLO... ELDAORHOD Operator.. Erogato  ENAIP Incontro MDL
- D FIFCI E-'ﬂﬂ 12112012 01:00-01:01 CONS... Progettip.. PAOLO. . ELDAO RHOD Operator.. Erogato  EMAIP Incontro MDL
g 12112012 06:00-06:01 CONS... Progettip.. PAOLO. . ELDAO RHOD Operator.. Erogato  EMAIP Incontro MDL
D ODDUI’TUHHEI' 12112012 07:00-07:01 CONS... Progettip.. PAOLO. . ELDAO RHOD Operator.. Erogato  EMAIP Incontro MDL
1112012 05:00-05:30 CONS... Progettip.. PAOLO. . ELDAO RHOD  Operator.. Da Erog... ENAIP Incontro MDL
07112012 12:50-19:00 INCOM... Progetti p... PAOLO... BERTIN MARISA Operator.. Da Erog... ENAIP Incontro MDL
071202 18:00-18:10 INCOM... Progetti p... PAOLO. . GIORDANO C... Operator.. Erogato  EMAIP Incontro MDL
181012012 15:00-16:00 ACCOG.. Progetti p.. PROG... ABBATE ROSA .. Operator.. Da Erog... ENAIP Incontro MDL
. . . . . A 181012012 06:20-06:50 CONS.. Progettip.. PANZIERIEN... Operator.. Erogato  ENAIF Incontra MOL
I Crlte rl dl rlce rca attlva bl II 151012012 09:00-10:00 CONS... Progettip.. PER M... BAUCCIO GIA... Operator.. Da Erog... ENAIP Incontro MDL
121012012 20000-21:00 ACCOG.. Progetti p... PER M... BAUCCIO GIA... Operator... Da Erog... ENAIP Incontro MDL
AHANMINAT 400 4900 AT Dronatti n FIDAOTTI DO Mnnrator on tat, EhIAD I ntrn BRI
SONO: 42 elementi visualizzat Fittro | || Puisc

» Progetto, Tipo soggetto, Soggetto, Cognome e Nome addetto, Periodo
dal/al, Esito incontro, Tipo contatto, Ente
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i W

Nawgamne\

£ Servizi alla persona |

Piano di lavoro — Servizi alla persona

=

= (1] Piana di lavoro

= Contatti

-] ContattiPrenotazioni

(] Semvizi alla perscna

& Adempme

-] Richieste di prowedimento
-] Ricerca DID INPS

-] Ricerca Mote lavoratore

I‘:‘I%EEr Interscambio

~[] SAP ricevutefinviate
-] Adesione Garanzia Giovani
-] Ricerca esiti acquisizioni SAP

E| &] Progetti

-] Progetto
-] Opportunita’

FEX Y.

Criteri di ricerca

Cognome |

Ente | ENAIP

Nome | Codice Fiscale
patada| | Al | opertore| v
-
|
-
|

Sanvizio | AT INFORMAZIONE

Aftivita |A1.1 Informazioni sul sistema dei servizi offerti dalla rete regionale per la ricerca di lavoro e formazione e sulle moda... |

r Inserimento Dati

Senvizio

Attivita®

Data

| Data [ Lavoratore | Semizio
171212015 PEROTTO ... A1 INFORMAZIONE
121212015 BIANCHI A... A1 INFORMAZIONE
17112015 TRIVISANG... A1 INFORMAZIONE
25/09/2015 FACCHIMI ... A1 INFORMAZIONE
25/09/2015 GUTTUSO ... A1 INFORMAZIONE
24/09/2015 GUTTUSO ... A1 INFORMAZIONE
19/06/2015 ABBATE MA... A1 INFORMAZIONE
19/06/2015 FACCERD.. A1 INFORMAZIOME

 Aftvita

A1 Informazioni sul si...
A1 Informazioni sul si...
A1.1 Informazioni sul si...
A.1.1 Informazioni sul si...
A1 Informazioni sul si...
A1.1 Informazioni sul si...
A1.1 Informazioni sul si...
A1 Informazioni sul si...

___Ente erogatore
ENAIP

ENAIP
ENAIP
ENAIF
ENAIP
ENAIP
ENAIP
EMAIP

_ Operatore |

CSl.demo 24@sistema...
CSl.demo 24@sistema...
CSl.demo 24@sistema...
CSl.demo 24@sistema...
CSl.demo 24@sistema...
CSl.demo 24@sistema...
CSl.demo 24@sistema...
CSl.demo 24@sistema...

In fase di accesso vengono mostrati tutti i servizi attivati dall’ente
accreditato: attivando i criteri di ricerca € possibile restringere la
ricerca ad un servizio alla volta.
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& csi Conclusione

piemonte

La presentazione di oggi e tutta la documentazione
manuali, fag, news, ecc., sono disponibili su:

http://www.sistemapiemonte.it/index.shtmi

Area Lavoro
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